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1 Introduccioén

11 Autor y versién

Area de Documentacion - TESI - Manual del Usuario
TESI, SL © 2006-2013

Publicado el viernes, 28 de junio de 2013

Version 3.4.1326.5 (2013)

1.2 Bienvenid@

Gandia Quest es el programa que permite disefiar cuestionarios para ser utilizados en Gandia
Integra. Es una aplicacién desktop que se distribuye a los clientes de Gandia Integra para que
puedan disefar cuestionarios para ser utilizados bien en modo offline (utilizando el sistema
Gandia Integra Offline) o bien online junto con Gandia Integra.

En la version 2008 de Gandia Integra se ha modificado el formato de los cuestionarios respecto
a su predecesora. Asi como en la versién 1 el cuestionario era una base de datos relacién
Firebird (*.FDB) ahora el resultado de un disefio es un archivo en formato XML, aunque por
mantener una politica de versiones se ha optado por darle una extensién propia: *.GIX

El disefador de cuestionarios de Gandia Quest permite que de una manera totalmente
interactiva y utilizando componentes visuales, crear el disefio de cuestionario que se realiza
sobre una o multiples pantallas que simulan la pantalla del ordenador personal en tamafio y
forma. Sobre esa pantalla, el disefiador implementa los textos y campos necesarios para la
realizacion de entrevistas.

14 CLUF

Contrato de Licencia de Usuario Final

1. Esta licencia otorga al comprador el derecho a usar el programa pero no le transfiere ningun
titulo de propiedad sobre el mismo.

2. El programa sera siempre utilizado en un solo ordenador. El comprador se obliga a adquirir
copias adicionales si desea usarlo simultaneamente en mas de un ordenador. En el software
con arquitectura cliente / senidor o aplicaciones web, esta clausula es aplicable al software
de instalacién en senidor y se vincula al numero de puestos contratados.

3. El programa no podra ser modificado ni fusionado con otro producto sin autorizaciéon escrita
por parte de Tesi, SL

4. El programa no puede ser reproducido de forma impresa.

5. Este acuerdo vincula al comprador, quien a su vez es responsable del uso que del programa
hagan las demas personas que lo utilicen.

6. Tesi, SL, garantiza durante 30 dias que el material de cada disco entregado no es
defectuoso y que el programa esta grabado de manera correcta en cada disco entregado.

7. Tesi, SL no se responsabiliza con persona o entidad, respecto a cualquier perjuicio
supuestamente provocado por el uso o la falta de uso del programa, tanto directa como
indirectamente, incluyendo interrupciones del trabajo, pérdidas econémicas o pérdidas de
ganancias previstas, como resultado de la utilizacion del programa.

TESI, SL © 2006-2013
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8. El programa se comercializa "como es", no aceptandose reclamaciones sobre supuestas
propiedades o especificaciones del mismo. Tesi, SL responde Unicamente de todas las

utilidades especificadas en el manual de uso del programa.

9. El comprador autoriza que Tesi, SL le visite para comprobar que se cumplen las condiciones

de esta licencia.

10.El comprador sabe y acepta que Tesi, SL puede proceder judicialmente en caso de

incumplimiento del acuerdo con el comprador.

11.Este acuerdo queda bajo la jurisdiccion de los tribunales de Gandia.

1.6 Instalacion

Ejecutar el archivo quest.exe descargado desde www.tesigandia.com (Area de descarga >
Software de Campo) y seguir los pasos de la instalacion. Tras la instalacion, se comprueba si

hay una actualziacion de la version instalada.

Puedes acceder a descragar también la versiéon completa, haciendo clic aqui.

1.7 Revisiones Quest

= Revisiones 2012 (3.4)
Revisiones en Catinet / Cawinet (Web-Mail) - Capinet - Hapinet
3.4.1244 1

TT6164. Se elimina un bug que habia aparecido en el proceso de comprobacion de la
coherencia interna de un cuestionario, cuando se habian utilizado las funciones
ACUMVAL y ACUMETI.

3.4.1238.5

TT6086. Se elimina un bug en las tablas de items. No se producia el salto
programado cuando la ultima fila de la tabla de items no se mostraba.

TT6094. Se elimina un bug en los valores por defecto de las variables ocultas. Se
imputaban valores aunque el flujo no hubiera pasado por ellas a causa de saltos o
filtros programados.

3.4.1235.4

TT6085. Eliminado un error en el uso de las funciones CUOTA(Condicion cuota) y
CUOTATEORICA(Condicion cuota) en expresiones aritméticas. Se ha debido eliminar
el uso de las comillas que se recomendaba inicialmente puesto que se producian
incongruencias con otras partes del programa.

3.4.12311

TT6050. Afadida la funcionalidad de utilizar las funciones CUOTA(Condicién cuota) y
CUOTATEORICA(Condicion cuota) en expresiones aritméticas. Las cuotas deben

TESI, SL © 2006-2013
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estar creadas para que no se produzca error en la definicion de la cuota.

¢ TT6057. Se ha afadido la funcionalidad que permite gestionar de forma conjunta los
grupos de preguntas y las listas de grupos desde herramientas. Esto nos permite
desde una sencilla tabla (en excel u otra aplicacion) mantener los grupos y listas si
trabajamos con macros. La tabla de grupos requiere que se le identifiquen los
campos necesarios como son:

¢ Nombre del grupo

Nombre de una variable que esté en el panel que inicia el grupo

Nombre de una variable incluida en el panel que cierra el grupo

Tipo: Rotatorio / Aleatorio

¢ Numero de paneles fijos

¢ Numero de paneles a mostrar del conjuntoi
Por su parte, la lista de grupos requiere:

¢ Nombre de la lista

¢ Nombre del grupo de inicio (debe existir)

Nombre del grupo de final (debe existir)

Tipo: Rotatorio / Aleatorio
¢ Numero de grupo a mostrar del conjunto

Cuando se crean los grupos o las listas, si alguno de ellos falla no continda la
creacion y da opcién a recuperar los anteriores.

e TT6056. Se ha anadido la funcionalidad al cuestionario Word generado por Quest
para que las tablas de items se creen como tablas de Word.

3.4.1224.2

e TT6000. Se ha incluido un control para no permitir la creacién de variables de tipo
semi abierta sin parte disefiar las relaciones de la parte cerrada con la abierta.

3.412194

¢ Corregido un bug en las rotaciones de grupos condicionadas para permitir establecer
condiciones de rotacién no existiendo grupos de cédigos.

3.4.1218.5

e Corregido bug en el proceso de conversion de un campo cerrado/abierto en campo
semiabierto.

¢ Incluida una mejora en la regla de carras consistente en la posibilidad de control de la
propiedad de "imprescindible" mediante las herramientas de variables.

3.41217.4
¢ Modificado un bug en la definicion de la ruta de estudios con UNC.

3.4.1216.5

e Se ha modificado un error en la insercién de codigos desde herramientas de
variables. Al dar de alta un nuewo cddigo no se recogian por defecto de forma
oportuna el grupo de cédigo (0 por defecto) y el tamafio de la imagen (50 por defecto).

3412124
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Redimensionado el dialogo de gestién de cdodigos para visulaizar correctamente la
columna de grupo.

Solucionado un error en la traduccion de tablas de items. Cuando se pasaba de una
tabla a otra en el gestor de tablas de items y se afiadia una fila o columna a una
tabla de items en el idioma principal, en los idiomas secundarios se afadia la
traduccion del orden que ocupara el mismo orden en la tabla anterior si ésta tabla
tenia mas cdodigos que la actual.

Solucionado un error en los campos de respuesta de tipo semiabierto en
cuestionarios multlinglies. Se perdian los controles al modificar los cdédigos en el
idioma principal y se perdian los textos de los cddigos en idiomas no principales.

Solucionado un error en los campos de respuesta de tipo semiabierto cuantitativos
cuando habia mas de uno vinculado a la cerrada. Se realizaba un control de
imprescindible erréneo.

3412114

Solucionado un error en la copia de preguntas que contienen semiabiertas. Se
producia una pérdida de un indice que provocaba error en el disefio.

Solucionado un error en la ejecucion de macros, cuando los valores de los
identificadores del macro se escribian en minlsculas y esos caracteres eran
sustituidos en los nombre de variables.

3.4.12091

Paginas de explicacion para insertar proyeccion de videos online (streaming) desde
YouTube o Vimeo.

Se afiade la funcionalidad de representar en entrevista grupos_de cédigos, con texto
de grupo.

e Se afade la funcionalidad de condicionar la presentacién de los codigos de
respuesta a una rotacion definida por el usuario.

¢ Se anade la funcionalidad de respresentar grupos de cddigos y cédigos en la
pantalla con las nuevas ubicaciones: fijo por arriba (al inicio del grupo), fijo
por abajo (al final del grupo) y en su posicién (respetando su sitio en el
listado).

e Se afade la funcionalidad de representar los codigos rotados igual que en
otras variables.

e Se afade la funcionalidad de guardar las rotaciones de cédigos por variable
en un fichero ASCII descargable desde la aplicacion.

3.4.12051

Se ha anadido al selector del individuo las opciones de afadir valores preasignados
en la seleccion del individuo a las variables SEXO, EDAD y tecrera variable, asi como
también a la propia variable de seleccion del individuo (SIND_SELECCIONADO2). A
esta variable ademas se le puede asignar la posibilidad de estar oculta o no ser habil.
Si no se clican las casillas de werificacidn, el selector no aplica estos cambios
cuando se regenera, y mantiene como estan los valores predefinidos de estas
variables que pudieran haber sido cambiados por el usuario.

3.41204.4

Eliminado un bug en las semiabiertas, que producia un Acces Violation en ejecucion
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de entrevista. Era una propiedad no accesible que se perdia en la copia.
¢ Se han afadido los textos del componente flash "slider" como textos para traducir.
¢ Solucionada la ordenacion de codigos en cuestionarios multidioma.

3.4122.4

¢ Se ha eliminado un error en la lista de estudios recientes del menu de inicio. Se
producia cuando habia més de 1 sesion de Quest abierta. Al abrir en una sesién,
buscaba en los indices del fichero designer.ini (COMUNES A AMBOS SESIONES) y
abria el indice seleccionado en lugar de el estudio determinado.

e Se ha incluido la posibilidad de lanzar SQL condicionadas como accién final de
entrevista. Para ello se hace uso del apartado Herramientas > Final en el disefio de
cuestionario. En la pagina de ayuda correspondiente se muestra un ejemplo de uso.

¢ Se ha afiadido la posibilidad de hacer ranking en el panel de imagenes.

e Se ha solucionado un error en la asignacion de imagénes con formato PNG a los
codigos de la entrevista.

= Revisiones 2011 (3.4)

3.4.1150.5

¢ Realizada una revision en el contenedor de peliculas flash para proporcionar los
parametros con mayor facilidad. Se incluye un botén de edicion que distribuye las
cadenas de valores de los parametros por lineas.

e Se incorpora una nueva pelicula flash: Espafia por Autonomias. Seleccione su CCAA
de residencia sobre un mapa con las CCAA delimitadas. Incluye las ciudades
auténomas de Ceuta y Melilla.

3.4.1146

e Eliminado bug en las condiciones de las subtablas. No se reconstruian las
condiciones de las subtablas si se modificaba el nombre de una de las variables de la
condicion.

e Se ha anadido la posibilidad de usar el fondo transparente en un disefio de
cuestionario. Ver en propiedades de cuestionario esta opcion. Este fondo solo sera
efectivo en entorno online.

3.4.1145

¢ Revision del componente flash slider, afadiendo la posibilidad de poner opcién para
No sabe y No contesta.

e Eliminado un error en las referencias de cdédigos (columna) de una tabla de tipo
normal. Si la tabla se cambiaba a otro tipo (reparto, valoracion...) que no tienen
columnas, nos se eliminaban estas referencias y provocaban un error en la ejecucion
de la entrevista.

¢ Eliminado un error en la actualizaciéon del cuestionario con variables numéricas con
decimales. El separador decimal variaba de punto a coma al proceder a la
actualizacion de forma aleatoria.

¢ Eliminado un error en el compilador de expresiones cuando se escribia una condicion
que finalziaba con un operador.
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Eliminado un bug en la asignacién de textos derecha en las tablas de items. En la
creacion se copiaban los textos derecha de la anterior tabla de items con textos
derecha editados.

Eliminado un error en las tablas de items de reparto cuando se ocultaban filas con
condiciones.

Eliminado una disfuncién con el uso de teclado en la grabaciéon de cerradas. Ahora
solo admite el teclado los valores que en el orden de lista procedan. Si se muestran 4
codigos , del 1 al 4; si se muestran 6 cédigos, del 1 al 6.

3.4.1144

Eliminado un error en diseno relacionado con los macros. El error se producia con la
utilizacion de nombres de variables que no existen, pero que si existiran cuando se
ejecuten los macros.

Eliminado un error en las tablas de items. Los valores de "no sabe, "no contesta" e
"intro" no se guardaban en las subtablas de items si se accedia a editarlos antes de
actualizar.

Eliminado un bug en el flujo de cuestionario cuando en una pagina de cuestionario se
combinaba un campo normal con un campo semiabierto con muchas abiertas
vinculadas. No guardaba correctamente la parte abierta de la respuesta.

3.4.1142

Se ha implementado que en las tablas de items (en todas las variables de la misma)
la propiedad de Valor de Intro tome el &, como valor por defecto. De esta forma, si no
se modifica a" " (blanco), la tabla no se podra nunca pasar con INTRO.

Se ha implementado la posibilidad de crear tablas de items con mas de 100% de
pantalla. Esta posibilidad se da cuando tenemos la seguridad de que no se van a
mostrar todas las tablas de items debido a condiciones.

Se ha extendido el uso de la funcién LIMPIAR() a las variables de tipo categoria yo
numeéricas.

3.4.1141

Se ha eliminado un error en el flujo de variables alfanuméricas que se ocultaban
mediante una condicion, mostrando texto extra y con el campo de edicion multilinea.
Se perdia la visualizacion de la variable.

Se ha eliminado un bug en la creacion de las tablas de items de ranking. Creaba las
variables como imprescindibles lo que impedia hacer un ranking completo por debajo
del total de elementos del ranking, por ejemplo un ranking de 1 a 3 con 5 elementos.

3.4.1138

Se ha eliminado un error relativo a los enlaces de cédigos. Cuando una variable
estaba enlazada a otra que en el orden de variables se encontraba por detras, se
ocasionaba unos problemas con los indices de enlace que provocaba la duplicacion
de algunos de algunos cédigos y la pérdida de otros. Esta error ha sido reparado en
la version 3.4.1138.4.

Solucionado un error que se producia con un conflicto entre color de campo activo,
color de campo inactivo, color de fuente y color de foco de entrevista.

Solucionado un error con ubicacion de foco en un flujo con tablas de items con
rotacién. El foco no se ubicaba en el primer campo de la tabla de items mostrada y
sino que lo hacia en el primer campo de la tabla de items.
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e Solucionado un error que se producia al ACEPTAR las tablas en las herramientas de
variables en el apartado referente a variables ocultas. Todas aquellas variables
ocultas con condicion quedaban asignadas con el check de ocultas, lo que en la
pratica implicaba que siempre estaban ocultas. Ahora, este didlogo, respeta la
funcionalidad de "oculta con condicién".

e Se ha establecido un nuevo control que impide el que en las herramientas sobre
variables, apartado de enlaces a cédigos, se pueda referenciar a una variable que a
su vez sus cadigos ya estan referenciados a otra.

3.4.1136
¢ Se ha eliminado un error introducido en esta version. Al acceder a herramientas >flujo

, N0 se cargaban los saltos, filtros, controles y valores por defecto. Si el usuario
aceptaba, se guardaba la informacion vacia.

3.4.1135
¢ Se ha incluido el posible uso de un nuevo componente flash: los sliders.
3.4.1129

¢ Inclusion de la posibilidad de grabacién de abiertas con fichero de audio (*.wav). Al
igual que en Hapinet, la grabacién se gestiona con archivos individuales y se envian
al senvidor junto con las entrevistas.

e Se ha revisado la orden comprobar coherencias, porque eludia el control de las
referencias en las tablas de items.

3.4.1125

e Se ha incluido un contenedor de peliculas flash (swf) donde se pueden reproducir
tanto contenidos fijos como contenidos interactivos. Este contenedor flash, permite
que desarrolladores externos a TESI puedan crear sus propias peliculas o
interacciones para ser aprovechadas en un cuestionario. Existe una APl de
desarrollo, dado que las peliculas. Consultar con departamento de desarrollo la
obtencion de este documento.

3.4.1124

¢ Solucionado error en codigos de tablas de items. Cuando hay mas de una tabla de
items se dan casos en los que los codigos de la primera subtabla pasaban a otra.

¢ Mejorado tiempo de dibujado de tablas de items en disefo
¢ Solucionado error al eliminar subtablas de items, donde daba mensaje error.

e Se ha eliminado un error en la gestion de los idiomas del mensaje de control. El
mensaje quedaba almacenado en la estructura de la tabla, pero no en la ultima
variable de la tabla de items.

¢ Se ha eliminado un error en la gestion de las variable ocultas con condicion. Si desde
el gestor de herramientas > variables > ocultas, se elimina la variable, la condicion de
OCULTA también se elimina.

¢ Solucionado un error al eliminar idioma si éste tenia referencias desde el gestor de
idiomas.
e Solucionado un bug en simulacién con las variables ocultas con condicion, cuando el

entrevistador retrocedia en el cuestionario y modificaba los valores de las variables al
las que estaba condicionada la variable oculta.

3.4.1120
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Anadido un nuevo componente flash al catalogo: ranking interactivo de frases (ver
ejemplo en accién) y proximamente de imagenes.

Posibilidad de tablas de item multiples en las entrevistas

Uso de tabulador en todas las paginas para pasar de campo a campo (sélo cuando
hay mas de un campo en la pagina y es bloque de pregunta o tabla de items).

Marcado con borde de color rojo campo con error, para que el entrevistador localice
mas rapido

Uso del teclado en todos los campos, aun estando en preguntas con todos los
campos en bloque o en las tablas de items.

Identificaciéon de ubicacion del flujo del cuestionario con tonalidad mas oscura que el
color de campo activo.

Se afiade en el disefio de pantallas_con_comodines, la posibilidad de poder reutilizar
un macro en diferentes partes del cuestionario. No son importables los arboles de
macros de la anterior version, por lo que debera construirse de nuevo el arbol de
macros tras realizar esta actualizacion.

Uso de condiciones para ocultar o habilitar campos de respuesta en el cuestionario.

3.4.1101

Se ha optimizado el proceso de actualizaciéon de estructura de los cuestionarios.
Aunque probablemente la mejora sea ligeramente adwertida en los cuestionarios
pequefos, en un cuestionario con 1800 pantallas, 2000 variables, y 150.000 cdédigos,
se ha pasado de 45 minutos a 45 segundos.

Se ha extendido la funcionalidad de los enlaces en los cédigos, de forma que ahora
los coédigos no se guardan en la variable (como hasta ahora) sino que se guardan en
listas Unicas. El tamafio del cuestionario se ve sensiblemente reducido, sobretodo en
aquellos cuestionarios que contienen largas listas de codigos repetidas a lo largo de
muchas pantallas.

Se ha optimizado el proceso de obtencion de campos referenciados por parametros
de entrada en las URL.

Nuevo componente flash® para valoracion.
Nuevo componente flash® supermercado virtual.
Nuevo componente flash® para rankings.

Nueva estructura del componente flash® regla.

Eliminada disfuncién en el uso de las funciones CUOTA() y CUOTATEORICA(). No
dewolvia de forma correcta el valor correspondiente y quedaba vacio en determinadas
circunstancias de uso.

Se han incluido nuevos controles de coherencia del cuestionario, pues se dio un error
en los valores por defecto al faltar la traduccién de unos de los idiomas de
cuestionario. El error se producia al utilizar ese idioma. El guardado avisa de la
existencia de valores por defecto sin traducir.

Eliminado un bug en la creacién de cuotas unitarias de mas de 1 variable, pues
siempre interpretaba que eran combinadas para hacer el calculo del nimero de
cuotas a obtener, aunque luego las creaba correctamente.

Eliminado un bug existente en el flujo de cuestionario. En una situacion de mdltiples
filtros encadenados, el flujo sumaba un campo mas a la lista de filtros encadenados y
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se pasaba de una variable en la ubicacion tras la cadena de saltos.

¢ Eliminado un error que prowvocaba pérdida de las referencias de tipo TEXTO() en los
valores por defecto de la variable, en cuestionarios con mas de un idioma.

¢ Eliminado un error en el calculo de valores por defecto condicionados provenientes de
la tabla auxiliar. Solo se evaluaba el primero de ellos. Ahora se evalia la lista
completa provengan o no de la tabla auxiliar hasta que se cumpla uno de ellos.

e Eliminado un bug existente en la caracteristica de exclusion cuando el codigo
excluyente era representado por una imagen (codigos con imagen y/o texto).

¢ Eliminado un problema con la coloracion de la variable no habil al regresar hacia atras
con ESC o anterior. Quedaba como no disponible.

¢ Eliminado un error en la liberacion de contactos en uso, que no contemplaba la
posibilidad de que el contacto liberado ya tuviera entrevista en curso. Ahora se
recupera la disponibilidad de esta entrevista en curso hasta el punto donde se quedo.

e Eliminado un bug en las tablas de items que permitia pasar la tabla con el "-" al igual
que los bloques de pregunta.

= Revisiones 2010 (3.4)

3.4.1049

¢ Desarrollo de un selector de individuo aleatorio en los hogares

¢ Eliminada una disfuncion referente al coloreado de las variables no habiles, cuando el
flujo del cuestionario iba hacia atras.

¢ Se ha eliminado un bug existente en encadenamiento de filtros con variables ocultas
en la cadena filtrada. El error forzaba el salto a una variable incorrecta, la siguiente a
la deseada.

¢ Eliminado un bug existente cuando se cancelaba la insercion de una semi abierta,
pues quedaba creada la parte cerrada.

¢ Se ha eliminado un error existente en la combinacion de cddigos con condiciones y
de tipo excluyente en las tablas de item.

e Se ha reducido el uso excesivo memoria en la creacion de archivos para proceso
(barbwin) de gran tamafio en Integra. Se ha modificado el componente de
programacion utilizado.

e Eliminado el bug existente en la funcionalidad de los cédigos excluyentes cuando
habia imagenes en los codigos.

e Eliminado un comportamiento erratico en los codigos cuando estaban utilizando la
propiedad de numeracién y ser una semi abierta.

¢ Eliminado un bug existente en permitir que cddigos del tipo 1;2;3 0 1_4 o 1_ pudieran
ser utilizados en las variables de cuota.

¢ Eliminado un bug existente en cuestionarios multilingiies, donde en ocasiones se
perdian en idioma determinado el contenido de las funciones TEXTO().

e Eliminado un error en la utilizacién de CUOTA(n) y CUOTATEORICA(n).
3.4.1045

e Al eliminar una variable, si estamos ubicados en la lista de variables, no modifica
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nuestra posicion en la lista llevandonos al principio de la misma.

Eliminado un bug en el cambio de nombre de la variable cuando se trata de un
componente flash.

Eliminado un bug en la repeticion de codigos de una variable.

Eliminado un problema en el refresco de filas de excel ante una importacion de
tablas.

Aplazamiento de entrevista automatico por condiciones de cuestionario
(@APLAZAR@) en CapiNet.

3.4.1040

Modificacion del teléfono desde la entrevista, con colgado y marcado manual
posterior (@MODTEL@). Esta opcion esta disponible en los eventos de salto y/o
filtro.

Anadida la posibilidad de uso de imagenes *.png en listas multimedia.

Se han incluido mejoras en la ventana de traduccion, de forma que ahora se puede ir
directamente a una entrada determinada o a una pagina determinada. También puede
mostrase solo aquellos textos que no tengan traduccioén y utiliza el Alt+Derecha para
asignar los valores del idioma por defecto al idioma a traducir de la parte
seleccionada. Recordamos que Alt-AvPag y Alt+RePag estan disponibles (avance y
retroceso de pagina) asi como Ctrl+Inicio y Ctrl+Fin (ir a inicio o ir a fin).

Se ha controlado un error aparecido en las variables semiabiertas consistente en que
no se copian los saltos y los controles de la cerrada a la abierta, con lo que en
ocasiones estos no se ejecutan correctamente.

Se ha vinculado el control de CARACTERES a haber dado la respuesta al cédigo
correspondiente en la parte cerrada de la semiabierta.

Se ha controlado en las actualizaciones de la semiabierta la no pérdida de la posible
traduccion.

Se ha eliminado un error cuando se trataba de eliminar la parte abierta de una
semiabierta.

3.4.1037

Nuewo gestor de propiedades de preguntas / paneles: propiedad bloque y propiedad
de botoén anterior

Funcion LIMPIAR()

Conwersion en semiabiertas a partir de una variable abierta y una cerrada en la misma
pagina. Nos han reportado muchos clientes la necesidad de poder crear y destruir a
semiabierta. Ahora se puede hacer desde un botén dentro de las propiedades de
variable.

Copia de seguridad del cuestionario al guardar (Gandia Quest). Cada vez que se
graba, se generara a partir de esta versiébn una copia de la version anterior al
guardado. De esta forma contamos ahora con la copia de cada version y de la copia
(*.bak) de la ultima vez que se abri6é correctamente el fichero. Atencion porque el *.
bak en muchas ocasiones puede ser mas antiguo que las diferentes versiones
guardadas, dado que éste sélo se crea cuando se abre el archivo.

Enlaces_en_los_cddigos, nueva propiedad que permite asociar los cédigos de una
variable a otra, de forma que cambiando los de la primaria, cambian los cdédigos de la
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asociada. Este enlace es tenido en cuenta también en la traduccion de
cuestionarios, de forma que se traduce en solo una ocasion.

Imagenes *.png. Se habilita su uso generalizado en el programa, excepto en las
listas multimedia (préximamente).

Reparado el copiar y pegar en semiabiertas.
Reparado un error en variables de tipo lista.

Rparado el renombrado de semiabiertas.

3.4.1030

Desde esta version se graba la multiple segun orden de mencién. Este trabajo afecta
al Capinet y se esta trabajando en el ambito Web.

Se ha afadido la posibilidad de utilizar imagenes PNG sin necesidad de introducirla
con cadigo HTML.

En el disefiador de cuestionarios, se ha incluido una nueva propiedad (dentro de
codigos) mediante la cual se puede mantener una relacién entre las codificaciones de
las variables. Esto es, una variable tiene una lista de codificaciones y el resto de
variables se enlazan con ella. Si cambiamos la codificacion de la primera, cambia la
codificacion de todas.

Se ha incluido una nueva funciéon que cuenta los caracteres escritos en una abierta,
por si se desea controlar un n° determinado que implique no pasar la abierta con
simbolos como ./ " etc. CARACTERES(n).

3.4.1027

Se ha afadido una nueva funciéon denominada VERSION() que retorna la versién del
cuestionario con la que se esta trabajando. Esta funcion puede ser utilizada en las
referencias para que el entrevistador vea en todo momento con qué \version de
cuestionario esta trabajando. Asimismo, la interffaz de Capinet, muestra tanto la
version del programa (como hasta ahora) como la version del cuestionario abierta
(zona superior derecha, bajo la muestra tedrica).

3.4.1024

Nueva funcién GUIDCONTACTO(). Recuperacion del GUID del contacto, residente en
la tabla de campo en una entrevista. En particular nos permitira asignar este mismo
GUID en otro estudio si se utiliza el enlace a otro cuestionario combinado con la
posibilidad de introducir un GUID externo.

Se ha afiadido una nueva funcién tanto a Quest / Capinet como la Integra Web que
busca si se ha introducido una cadena de texto. SUBCADENA.

Si escribimos un texto y pasamos de pantalla antes de que haya podido ser
refrescado en la vista previa de la pantalla, se producia un Acces Violation. Eliminado
el error.

3.4.1021

Se afiade un nuewo botéon en el disefiador de cuestionarios que permite realizar
simulacién_parcial (campos correlativos de respuesta de un cuestionario). La

configuraciéon de la prueba puede ser guardada para ser reutilizada y se puede dar
valor a los campos que quedan por delante de la variable donde se inicia el test. Par
definir un test, es suficiente definir un campo de inicio y un campo de final de prueba.

Se afiade nueva posibilidad de activacion / desactivacion de botones en las ventanas
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de entrevista para el entrevistador: ayuda, ayuda general y aplazar, que ahora son
configurables (aparecer / no aparecer).

Nueva estructuracion de la ventana de configuracion de estudios. dado que el nimero
de opciones en el apartado de configuracion de entrevistas habia crecido de forma
alarmante, se ha decidido separa el apartado en dos subapartados:

Configuracién de entrevistadores, modo de comportamiento de la wventana de
extraccion y entrevista para Catinet y Capinet online.

Configuracién de auto administradas, modo de comportamiento de la ventana de
entrevista para el entrevistado (ausencia de entrevistador).

Se han movido las opciones correspondientes a la redireccion del entrevistado a
paginas externas (panelista) al apartado de Datos del estudio.

Se incluye una nueva propiedad en la realizacion de entrevistas. En una variable de
tipo multiple, se pueden incluir c6digos que sean excluyentes. En modo de disefio se
identifican (Si/No) qué codigos son los excluyentes, provocando que en modo de
entrevista, al pulsar en uno de ellos, se deshabilita el resto de codigos (todos), no
pudiendo ser sefialados. Si por el contrario se pulsa sobre uno de los cédigos que no
forman parte de los excluyentes, se deshabilitan los excluyentes.

Creacién de un componente de tipo_variable _semiabierta que permita una mas facil
interaccion entre los elementos cerrados y abiertos que la conforman.

Se ha creado una nueva opcién en el disefiador que permite borrar un conjunto de
pantallas.Se ha ampliado a un nuevo aviso, el uso del comprobar coherencias ahora
da informacién también sobre los cddigos repetidos en una variable.

Se ha eliminado la posibilidad de grabar en una alfanumérica el -, como Unico valor.
Esto permiti6 a los entrevistadores saltar el campo tras haber realizado una
modificacion en el flujo de la entrevista que permitié alcanzar la variable abierta.

Se ha solucionado un bug existente en la orden comprobar coherencias que no
modificaba las condiciones y referencias a la tabla auxiliar de campo.

Se ha solucionado un bug existente al guardar un estudio con referencias a la tabla
auxiliar con otro nombre, pues no modificaba la referencia al nuevo nombre.

3.4.1012

Se ha afiadido a nivel de panel la propiedad de ocultar el botén << anterior en la
pantalla de entrevista.

Se ha afadido a nivel de variable la propiedad de afiadir el orden del cédigo en
pantalla para facilitar la grabacién con teclado.

Solucionado un error en el copiado de textos; se asignaban las propiedades de la
plantilla en la copia, ademas de las propias del texto copiado.

3.4.1007

Se ha afiadido a nivel de panel la propiedad de ocultar el botén << anterior en la
pantalla de entrevista.

Se ha afadido a nivel de variable la propiedad de afiadir el orden del cédigo en
pantalla para facilitar la grabacién con teclado.

Se han modificado las rejillas donde se muestran textos de cuestionario
(componentes de pagina, componentes de cuestionario, traduccion herramientas de
texto) para controlar el problema del semi retorno de carro de EXCEL (Chr 10, cambio
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de linea en una celda) que en ocasiones saltaba de fila. Ahora las rejillas muestra el
texto completo si asi se desea.

e Se ha establecido que por defecto, todas las nuevas variables creadas son
imprescindibles (no asi las tablas de items).

e Se ha anadido la funciéon DUPLICADOS.
e Se ha anadido la funcion ORDMUL.

= Revisiones 2009 (3.4)

3.4.949.0

Se presenta la nueva release de Gandia Quest y Capinet que supone una variacion
importante, la implantacién de la posible proteccion de software en los estudios offline.

¢ Se ha afadido la posibilidad de redirigir entrevistas online de un cuestionario a otro,
cerrando la sesioén de un cuestionario y abriendo sesién de otro, en la misma ventana
del navegador (mismo "frame"). Desde el segundo cuestionario se puede recuperar la
entrevista del primario con la utilizacion de parametros de entrada y salida. Consultar
con TESI si existe esta necesidad.

¢ Se ha eliminado la restriccion de poder comenzar y acabar un cuestionario con una
tabla de items.

e Al crear un campo semi abierto, podemos definir el valor del cédigo otros y de esta
forma se creara de forma automatica el filtro de no respuesta.

¢ Se ha afiadido la funcion CONCATENAR.
¢ Se ha afadido la funciéon PARAM.

¢ Se ha afiadido un nuevo control ante la manipulacion de los ficheros GIX en offline. Si
se detecta esta manipulacién, no permitira la consolidacion de las entrevistas del
archivo advirtiendo de ello.

¢ Se ha eliminado un bug existente en la apertura de estudios (GIX) desde carpetas
que no fueran la carpeta de estudios, indicando ahora que el fichero del estudio no se
encuentra en la carpeta de estudios del disefador.

¢ Se ha modificado un bug que impedia establcer saltos y filtros en / a tablas de items
por el medio estandar.

¢ Se ha eliminado un bug existente en la redacciéon de condiciones en otros idiomas.
Ahora se pueden utilizar los operadores en el idioma de la aplicacién. En el fichero
GIX siempre quedaran establecido en castellano, pero seran mostrados en el idioma
de la aplicacién.

¢ Se ha eliminado un error de acceso a memoria al borrar una pantalla vacia.

e Se elimina un bug existente en las preguntas de tipo bloque. Al pulsar un 0 se
eliminaba la informacion de los desplegables que hubiera incluidos en la pagina.

‘3 Revisiones 2009 (3.3)

3.3.945.0

e Se ha eliminado un error existente en el movimiento de una variable detras de una
variable oculta en el arbol de flujo.
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Se ha eliminado un bug aparecido en la cumplimentacion de una variable de tipo hora
con valor por defecto FECHAACTUAL() y HORAACTUAL() que no saltaba de forma
automatica al siguiente campo.

Se ha eliminado un bug existente en la creacién de un nuevo cuestionario con un
codigo que ya existe. Ahora avisa que ya existe y previene de la sobre escritura,
dando opcién a Cancelar. Anteriormente intentaba adaptar las estructuras para hacer
el control de versiones cometiendo un error de indices ("list index out of bounds").

3.3.944.0

Se ha creado una nueva funcionalidad PULSACIONES(modalidad) que calcula las
pulsaciones necesarias para grabar (registrar) una entrevista. Si modalidad=0 se
calcula sin contabilizar el ENTER y si modalidad=1, se contabiliza el ENTER.

Se incluye la posibilidad de utilizar la etiqueta de HTML <img src="estudios\codigo
del estudio\nombre_imagen>. De esta forma, Gandia Capinet encontrara también la
imagen y la mostrara correctamente sin conexion.

Se ha habilitado el uso de plantillas y galerias de preguntas en el disefiador de
cuestionarios.

3.3.940.1

Se ha modificado un bug en los grupos de calculo. No actualizaba bien la clave de
pertenencia de las variables a un grupo de célculo lo que provocaba pérdida de
informacién en las rotaciones. Normalmente se detecta en la fase de piloto del
estudio.

3.3.938.0

Se ha solucionado un error en la creacién de tablas de items de reparto. Por otro lado
se afiade el fichero con una nueva versién de los idiomas en la aplicacion.

3.3.931.2

Solucionado un bug con grupos de preguntas que finalizan con campos filtrados.

3.3.929.1

Nueva version de disefio donde se han afiadido mejoras en el tratamiento delas tablas
de itemes para tratar de salvaguardar las diferencias entre offline y web.

Del mismo modo, se ha afiadido la posibilidad de insertar imagenes (con cédigo html)
en los textos sean o no éstos html. utilizar la etiqueta img de HTML y en la ubicacién
d ela imagen poner img alt="" src="estudios/xxx/yyy.gif " align="middle" hspace="1"
ente <> siendo xxx el codigo del estudio e yyy.gif el nombre d ela imagen. Consultar
manuales de HTML basico para otras opciones de la etiqueta img de HTML.

= Revisiones 2009 (3.2)
3.2.907.0

hemos anadido a esta version ...

Se ha modificado la forma en la que el sistema nombra las tablas de items, tomando
ésta ahora el nombre de los campos que la conforman y no su orden de creacion
(Tabla 18 -> ahora sera PN65, si los campos que la conforman son PN65_1, PN65_2

Del mismo modo se ha incluido el primer campo de una tabla de items como destino
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en los salto y/o filtros.

e Se ha mejorado (antes de su eliminacion definitiva) el calculo del tamafio de
grabacién en los campos de un cuestionario, teniendo en  cuanta ahora si la
variable no esta codificada, los valores  permitidos, incluyendo el que se puedan
definir negativos y decimales.

¢, qué hemos arreglado?

¢ Se ha afiadido un control tanto al crear la tabla auxiliar como al iniciar el trabajo de
campo para que verifique que los datos que se cargan automaticamente de la tabla
auxiliar, tengan cabida en las variables definidas en el cuestionario, evitando el
error al guardar la entrevista.

e Se ha incorporado una transformacion automatica de las condiciones establecidas
en disefio para que no puedan figurar en mindsculas, hecho que provocaba que
éstas no funcionaran.

e Se ha mejorado la robustez de la actualizacién de estructura y por ende de la
actualizacion de ficheros offline. Se han incluido nuevos controles para detectar
cambios en las estructuras internas de los cuestionarios.

e Se impide la creacién de campos en una pantalla que no contenga al menos un
panel (pregunta)

= Revisiones 2008 (3.1)

3.1.850.2

¢ Reparado un error en filtros de columna en tablas de items con imagenes. La imagen
quedaba desplazada a su posicion de origen.

3.1.847.0

e Actualizacion que repara un error en los valores por defecto a partir de las tablas
auxiliares.

3.1.843.2

e Se ha modificado la gestién de métodos y submétodos de forma que sea mas
intuitivo su uso en los campos. Del mismo modo se han anulado aquellas
combinaciones no posibles.

¢ Se ha mejorado la grabacion de las variables fecha y hora con salto automatico.

e Se ha incluido la posibilidad de utilizar el GUARDAR en entrevistadas auto
administradas por banner. Cuando el contacto pide un guardado se le solicita un e-
mail donde se le enviara un link con acceso a la entrevista guardada.

¢ Se ha mejorado el control del cambio sobre el nombre de la variable, Ahora ya no
lace a cada pulsacion de teclado, sino al Aceptar la variable.

¢ No se detectaban los cambios en la ayuda de las variables al cerrar el cuestionario.

¢ Se han afadido controles de deteccién de cambios al guardar la variable. Por ejemplo
cambio en texto extra y acceso a cédigos, cambio en método submétodo y acceso a
caodigos, etc.

3.1.841.2

e Se incluye la posibilidad de utilizar referencias en las tablas de items, tanto en filas
como en columnas.
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Se incluye la posibilidad de filtrar columnas y/o filas en una tabla de items.

Se incluye la posibilidad de utilizar cédigo HTML en e texto de la pregunta de una
tabla de items

Se incluye la posibilidad de utilizar referencias en los cédigos de las variables.

Se ha dotado de una mayor eficiencia (hasta 50 veces) la carga de paginas muy
complejas de coédigos condicionados, tanto en aspectos de evaluacion de
expresiones como de "pintado" de los cédigos en la pantalla (efectivo sélo en web).

Se incluye en los cuestionarios de Gandia Integra Hapinet la posibilidad de utilizar la
propiedad de oculta, habil y las referencias en codigos.

Se ha incluido un botén de sincronizacién entre la pagina que se esta visualizando y
la pagina en la que se encuentra el foco en el arbol.

Cuando habia condiciones en las filas de items si no aparecia la ultima de las filas
(porque estaba condicionada), el control no saltaba. Solucionado.

Exportacion a MSWord cuando el idioma no era el castellano. Solucionado.
Copiar y pegar textos, dejaba sin seleccionar el nuewvo texto copiado.
Se han incluido hints (texto ayuda) en la ventana de cddigos.

En la rejilla de componentes de pagina o cuestionario se podian mower filas y
"rompia"

el cuestionario.

Los saltos @finalizar@ y @rechazar@ no se reflejaban en MSWord.

Al abrir un *.QUE sin FDB fallaba, ahora lo abre considerando que no hay tabla.
Se ha eliminado el guardado en *.QUE para Gandia HapiNova.

Se han afadido controles en el dialogo de la variable para no asignar nombres
duplicados.

Se ha eliminado la codificaciéon de las variables en valoraciones, repartos y rankings,
de forma que ahora el *.GIX tiene un menor peso.

Se ha ampliado la lista de palabras reservadas como nombre de variables. Puede
consultarse en palabras reservadas.

En valores por defecto se ha solucionado la comparacion del nombre de campo en
minusculas.

No tiene ahora influencia mindsculas o mayusculas.

3.1.839.1

Solucionado error en las multiples con método lista que impedia la grabaciéon de
opciones multiples.

Se ha incluido la posibilidad de establecer referencias en el texto de la pregunta de
una tabla de items.

Se ha incluido la posibilidad de establecer condiciones para que se muestren las filas
y los columnas de las tablas de items.

Imagen en botén de marcado (radio o check) para resaltar mas su seleccion.

Inclusion de referencias en los codigos y en las columnas de las tablas de items (la
préxima actualizacion).
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¢ Sincronizacion de arbol y pantalla (proxima actualizacion).
3.0.835.1

¢ Mejora en el guardado de entrevistas y en tablas de items.

1.8 Actualizacion Quest

Para actualizar la versién de Gandia Quest (a partir de 3.4), seguir las siguientes instrucciones:

¢ Clic en Inicio de Windows
* Buscar en Programas la entrada Tesi > Gandia Quest > Actualizacién de Gandia Quest

@ " ] Mozlia Hretox »
I Mozila Thunderbird »
R @ MNero 7 Premium b
ng" 1B Expert @ Picasa2 3
E winRAR ) Realvnc »
[x| Microsoft Office Exce @ Riva b
B b Bt @ Sawtooth Software »
% I Skype b
bt [ 5PSS Dimensions v
= Gandia DataEntry 7 @ €pas Inc b
& Gandia Quest g Ie;‘:m;:iéu\'er g :
| elefanica
& Bloc de notas I TightyNe » I} Gandia Barbwin ve »
_./_-: Notepad++ @ Voix Phone 4 1“‘_" Gandia DataEntry v~ #
|1? Microsoft Office Word 2. @ WinISO » @ Gandia Hapinova 2005 #
@ WinRAR 3 @ Gandia Visor v& 3
@ WaorldMerge 3 @ Ayuda Gandia Quest
Jj ¥marks 3 p‘j Gandia Capinet » B8 Comprobar actualizadones Gandia Quest
4 Adobe Acrobat 7.0 Elements @ Gandia Trans v5 L3 ﬂ Desinstalar Gandia Quest
B8 Adobe Reader 3 I} Gandia DataEntry 7 b &y Gandia Quest
L Asistencia remota IfT) Gandia Visar 7 » |
[ Babylon

Todos los programas @ Internet Explorer

L“Sj QOutlook Express

De forma automatica se comprobara si hay alguna actualizacién del programa, u otros
elementos (ayudas, librerias etc). Sefiala aquello que te interese y realizara de forma
automatica la actualizacion.

TESI, SL © 2006-2013



Introduccion

19

& Actualizacién de Gandia Quest

Bienvenido a la actualizacion de
Gandia Quest via Internet!

Bienvenido al procesoe de actualziacion de Gandia Quest

Selecciona loz componentes a actualizar.
lUna vez actualizadoz, tu aplicacion Gandia Quest estara al dia.

# Actualizacién de Gandia Quest Ed
Seleccion de Componentes '
Seleccione loz componentss que desea ingtalar o actualizar. X _‘

i Zandia Quest Por favor glija loz componsntss gus dezes

Ayuda actualizar o instalar.
Otros archivos

Ha =eleccionado: 3 archivoz con un tamano
de: 14107 kb

Salir |
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A Actualizacién de Gandia Quest Ed
Descargando la seleccion '

De=carga de los archives seleccionados.

Dezcargando log archivos seleccionados.

Recibiendo: hitp:/download tesigandia. comizoftware/gint'dezigner.chm

Recibiendo datog 178829/4545678 byles

| L]

Siuiente = { Cancelar

Tras esta operacion queda actualizado el programa y sus componentes.
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2 Entorno de la aplicacion

21 Menus y barra de herramientas

separado también del resto.

En la version 3.1.943 se ha reorganizado la barra de herramientas, de forma que se ha
creado el grupo de flujo donde se han encuadrado las funciones que permiten la
creacion de flujos de cuestionario no nromales (grupos de preguntas, bloques, flujos
especiales y tablas de items). Del mismo modo, la barra de iconos de idioma se ha

En esta version se ha modificado y adaptado el entorno de disefio de Gandia Integra Quest a
las nuevas interfaz que presentan los sistemas con Windows Vista. Es por ello que la
tradicional configuraciéon de menus d, da paso a una nueva organizacion de los mismos.

En esta nueva configuracién distinguimos:

Gandia Quest Integra(

o
B o Abrir bpo de fichero

o] omx (=)
o] tevo
5 <& FDB (*.fdb)
[ ,
(o] quE (maque)
@ Guardar como... D:'Tesi - Integra) ... \SVOLO L.gix

ir,‘ Propiedades D:lTesi - Integra... \JV0O0 1.gix

[ D:'Tesi - Integra)\ ... \GRUPOS_DE_GRUPOS.gix
é Limpiar versiones
D:Tes - Integra\ ... \CATVO1.GIX
- —
@ salir

[ 55 opconss || @) Avuda |

Boton de menu inicial, desde donde podremos realizar
las funciones habituales de abrir cuestionario, nuevo
cuestionario, guardar_cuestionario, guardar_como..., y
otros acceso a operaciones puntuales como
propiedades de cuestionario, limpiar versiones, limpiar
recientes.. También tenemos acceso a las opciones del
sistema y a la ayuda del mismo.

&2
Mover | Copiar | Eliminar
Pantala

Buscar

Biisqueda

Copiar | Cottsi | Pegar | Supimi

) ——

Edicién, que contiene todas las utilidades de copiado,
cortado y pegado de componentes junto con utilidades

que permite copiar grupos de paginas y/o mover
paginas en el cuestionario.

™

=, i
Pagina  Pregunta Campo = Texto

Insercion, donde podremos Insertar pagina, Insertar
pregunta, Insertar texto, Insertar campo y también

Companentes insertar elementos multimedia o elementos especiales.
i §~ !fj 2y Insercion de  componentes... de  elementos
Imagen = Sonido = Yideo Liztas multimedia...
Multimedia
= = @ Insercién de elementos especiales...
Encabezado Pie de pag. Protocolo
Especiales

® © B
Grupos  Cuotaz | Tablas

- - -

Inserecién de elementos avanzados... como grupos de
preguntas, cuotas o tablas auxiliares al cuestionario.

By Sobrelas ), Sobrelos g, Sobrelas
e onie d i @;1 variables C)ﬁ textos < imagenes

Eventos

Eventos donde tenemos la oportunidad de defn ir de
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forma conjunta ( y no variable a variable) el conjunto de
eventos que soportan el flujo del cuestionario, saltos,
filtros, controles, referencias y otras. Se han
incorporado unos nuevos gestores para tareas muy
comunes en cuestionarios de estructuras complejas y
reiterativas.

B9 Convorcic e 0] Caannae & Componentes donde podemos ubicar las coordenadas
®% pagina = cuestionario L . L .
basicas de los componentes de una pagina o de todo el
% Componentes . .
cuestionario.
= Comp. A7 Y Funciones de control sobre la coherencia del
‘i XN L8 ) .
FONETENCISS | Redbmbrar  Ordenar cuestionario.
Cuestionario
Acceso al médulo de idiomas.
eztion Traduccion
Idiomas
y Q@ Por ultimo Ayuda,, con acceso a la ayuda web integra,

ficercade.  Prequnias iecuentes

Ayuda

Ayuds

Web Inteaia ‘
vigh

de disefo, o a las preguntas frecuentes.

2.2

Archivos recientes

Lista de hasta los cinco archivos mas recientes que han sido abiertos en el sistema (QUE o
FDB). Destacar que su incorporacion a la lista se realiza con la apertura del fichero, y no con la
creacion del mismo.

& Abrir cuestionario reciente

Nuevo cuestionario

q;\* 1 C:ATesi- Inkegraty . ASWOLOT . gin

E;lﬂbrir cuestionario
f_-,'\* 2 DA Tesi - Inkegra’ L ANODTT . giv
| 3 D:\Tesi- Integrat . \EST 2008_0001 gix @M
#_"_‘? Apuda Gandia Glest
qj\* 4 DA Tesi - Inkegra’s . ADIC_0OF gix i
‘5.,:9 Apuda Gandia Integra
&Y B D:ATesi - Integrat . ADIC_0F FDB i
&_@ Freguntas frecuentes [F.4.0)
Gandia Quest Integr
@ ] @ ¥ ® w
@ ] ey,
| ) salir (] — B
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2.3 Elespacio de diseio

Cuando accedemos a Gandia Quest Integra, nos aparece un escritorio de disefio
en el que aparece una ventana con el titulo "Disefio de pantallas" con el fondo
definido en los valores predefinidos. Este es el lienzo sobre el que se tendra que
disefar el cuestionario. El tamafio del lienzo es el sefalado en las propiedades del
cuestionario.

-

Disefio

Por favm%dedique unos momentos a completar esta pequefia encuesta, la infoermacion que nos proporcione
sera utilizada para mejorar nuestro servicio. Sus respuestas seran tratadas de forma confidencial y no
seran utilizadas para ningin propésito distinto a la investigacion llevada a cabo por dMRt Consulting.

Por favor, dedique unos momentos a completar esta pequeiia encuesta, la informacion que nos proporcion
sera utilizada para mejorar nuestro servicio. Sus respuestas seran tratadas de forma confidencial y no
seran utilizadas para ningin proposito distinto a la investigacion llevada a cabo por dMRt Consulting.

Esta entrevista dura aproximadamente 5 minutos.

gandia
integra

Powered by TESI

 Siguiente ==

En los cuestionarios de Gandia Integra, cada pagina es un lienzo sobre el que se
ubican las preguntas o paneles.

24 Panel de vistas

El arbol de componentes es el elemento del escritorio que tiene asignada la
utilidad de presentar la estructura del cuestionario que estamos generando. Tiene
dos \istas:
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N | Flujo Campos Flujo Campos
& barcelona.gif ” (AJESTUDIO a
=] Pantalla 32 (NJENTREVISTADOR
=€) Panel32 (N)REGISTRO
LD Texto 35 (& FECHAIMI
-8 P3T_3_1 ) HORAINI
4D Texto 36 {6} FECHAFIN
@ P37 3 2 H) HORAFIN
B realmadrid.gif {N) DURACION
=I-|__| Pantala 33” ‘&) TELEFOND
= @_}’%ﬂ-_'j; (a) EMAIL
@ P;fc,‘; ID_CONTACTO
: 37 4 &
{1 Texto 38 — ESTADD
@ Par_42 IDIOMA
Bl =evilafc gif SEGMENTO
=[] Pantalia 34 JTIPO
= @ Pansl 24 ) SEX0
T Texto 39 {N) EDAD
) PaT_5_1 (NPO_1
4T Texto 40 (A PO_3
‘- P37_5_2 el P1
&l milan. gif & P3
=I-_| Pantalia 33 &l P4
= @ Panel 35 ed P51
LT Texto 41 - P5_2
B » 1@% L L)VAR_1
=] antalla 2o
VAR_2
=€) Panel2s mn—a
D Texto 42 Sl

= |a vista de flujo
» |a vista de campos

En este arbol podemos realizar las funciones mas habituales como por ejemplo
arrastrar componentes de un panel (pregunta) a otro, mover pantallas e incluso
mover componentes.

Del mismo modo, podemos copiar y cortar componentes para llevarlos a otro
lugar. Algunas caracteristicas de esta nueva versién es que las variables con la
propiedad de oculta aparecen en el arbol (antes no lo hacian, solo aparecian en
campos) y que el scroll se mantiene cuando movemos o realizamos alguna accion
que no requiera el refresco del mismo.

Al mismo tiempo que seleccionamos un componente en el panel de \istas, el
componente muestra en la parte inferior de la ventana (ver abajo) el conjunto de
propiedades de ese componente seleccionado.

Propiedades

-4 Panel 21 | Mornbre: P_8 Fuente

® T i |
Pe;to 12 Tipo: Categoria Por defecto | T Tahoma z
Texto 13 [

Propiedades del campo de rezpuesta

. Mormal | . g
Estila Cursiva = Tamafio

Panel 21
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2.5  Flujo

[ Flijo | Campos

& barcsonagit [

5] pantata 32
= @ F

Al acceder a la pestafia de flujo visual, se
accede a un arbol de componentes dond se
permite observar como estan distribuidos los
componentes de \isualizacion a lo largo del
cuestionario. Es importante mantener el orden
de los componentes por si fuera necesario
realizar una impresion de MS Word del
cuestionario. El orden en que se imprimen los
componente en MS Word es el orden en el
que aparecen los componentes en el arbol de
visualizacién.

Cualquier componente puede ser copiado y
pegado en otro lugar del cuestionario. Se
pueden copiar y pegar videos, imagenes,
textos, campos, paginas. El procedimiento
siempre es el mismo:

= Sefialar el componente a copiar (pagina, pregunta,
campo, textos o multimedia)
= Copiar desde el menu contextual
= Sefialar con el ratéon el componente tras el que se
quiere pegar
= Pegar desde el menu contextual
Existe una restriccion: las paginas siempre se
pegan al final de las paginas disefiadas.
Puede utilizarse también el arrastrar y soltar
entre los componentes del arbol de
visualizacién.
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Flujo Campos

@ewneystsoon I Al hacer clic sobre la pestafia campos del
@ FECHAN panel de vistasEl botén de CAMPOS en el
EE:c:rEi?LN arbol, permite mover variables mediante el
R arrastrar y soltar y también acceder al
ewa dialogo de propiedades de campo, donde
@cshon pqdremos modificar los valores del
8 SEGMENTO mismo.

TIPEI

e Observar que en la parte inferior del
53:3 didlogo aparecen los botones de mover
or: entre campo que pueden facilitar mucho la
Eé,; edicion de propiedades en los campos.
i De igual forma que los componentes de
@ans visualizacion, los campos pueden ser
Afiadir campa » copiados y pegados.

Borrar campo . ,
= Al hacer clic en el boton derecho sobre

Copiar cualquier campo, surge el menu
FoiSe contextual que mostramos abajo y
i podremos:

Buscar

e Afadir un campo de respuesta

e Borrar un campo

e Copiar un campo al portapapeles

e Cortar un campo al portapapeles

e Pegar campo detras del seleccionado

e Buscar un campo por medio de su nombre
Un campo cuando es pegado toma el
mismo nombre que el original pero
anadiendo el sufijo _1, siempre que ese
nombre no exista. Si existiera el ese
campo, se continuaria la serie _2, 3, 4.

2.7 Propiedades de los componentes

El panel de propiedades es un didlogo que se puede ocultar o activar
(alternativamente F11) y que muestra el acceso a las propiedades del elemento
(componente) que esta seleccionado en el sistema. Sabemos que un elemento
esta seleccionado en el sistema porque aparecen unos pequefios cuadros en los
extremos y puntos centrales de su contorno.

Desde este panel de propiedades podremos eliminar los elementos que

seleccionemos (individualmente) de la lista, utilizando el botén jﬂi_l
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Propiedades
- Panel 21 i i: Harbre: P_8
i ;.'e;to 12 | E Tipe: Categoria
®  Texto 13 [‘d e Fropiedades del campo de rezpuesta |
Panel 21 |

En este caso, si accedemos a las propiedades d

Fuente:

Por defecto lm

Estila

e las variables...

Propiedades del campo de respuesta

Mambre campo IFLEQ

Tipo de campo !Ealegorfa

Testo extra iHecomendarfa la visita...

“Orden en que se mostraran loz cadigos en pantalla

[v Hatil

& Mormal " Rotatorio = Aleatorio
LCadigos Referencias Walores por defecta
Saltos Eiltroz Confroles
Valar de Intro I& Y alores permitidos I
Wanable donde se realizara g codificacion
=l

Tamafio campo grabacidn I'I '¢I Calzular tamafio campo grabacian
Longitud 1 =

I MeEtodo i1 E, Submétodo ID 3,

[ Imprezcindible [ Dculta Ayuda |

w7 Aceptar I * Eaﬂcelarl
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3 Gestion de cuestionarios

3.1 Barra navegacion

B B @ @[ 1 e 7 B B
La barra de navegacién nos permitird ir a una determinada pagina del cuestionario

I
asi como lanzar la simulacion ]B" o el refresco “*' de una ventana del
cuestionario.

Permite reproducir la entrevista disefiada de forma que se accede al testing de
saltos, filtros controles, grupos de preguntas, etc. La entrevista no queda grabada
mas que en la sesién actual (hasta que se sale del disefio del cuestionario). No se
utiliza ninguna conexién a la base de datos de Gandia Integra, por lo que no se
podran utilizar los enlaces de la tabla auxiliar de campo (si lo hay disehados).

El escritorio de entrevista es muy similar al que luego encontraremos en la web y
el disefio de los componentes \isuales es lo mas fidedigno posible a aquello que
veremos en la web.

Existen unas teclas rapidas para las tareas mas comunes:

e Alt + inicio accede a la primera péagina del cuestionario

Alt + fin accede a la ultima pagina del cuestionario

Alt +flecha derecha pasa a siguiente pagina

Alt + flecha izquierda pasa a pagina anterior

Alt + P accede a las coordenadas de los componentes de una pagina

Alt + O accede a las coordenadas de los componentes de todo el cuestionario
Las instrucciones para cumplimentar la entrevista son: uso de ratén, INTRO para
pasar de campo a campo y ESC para regresar al campo anterior.

3.2 Simulacion del cuestionario

B- B e @[ 1 & 7 B 3

La accion de simular el cuestionario tiene dos posibilidades:
e Simulacién [:?‘
e Simulacién parcial @'
Simulacién
Permite testar el cuestionario completo, desde el inicio hasta el final.
Simulacién parcial

Permite testar partes del cuestionario, sefialando una variable de inicio y una variable de final,
permitiendo asignar valores a variables situadas por delante del campo de inicio, si fuera
necesario para forzar un flujo de cuestionario determinado.
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il
Descripcidn ITest 1
Variable inicial | P2 =l Variable final  |P3 =l

Texto extra |Valiah|es Yalores

Cadigo del estudin ESTUDIO

Codigo del entrevistador EMTREVISTADDR

Miimera de registra 'REGISTRO

Fecha de inicio de la entrevista FECH&IMI

Hora de inicio de la entrevista | HORAINI

Fecha de fin de la entrevista FECHAFIN

Hora de fin de la entrevista HORAFIN

Duracian de la entrevista DURACION

Teléfono TELEFOMO

E-mail | EMAIL

|dentificador dnico del contacto ID_COMTACTO

Estado ESTADO

Idioma 10 Db

Text_o extra de la abierta l F1 1

Testo extra de la abierta - Otroz 1 F1_0TROS1

Testo extra de |a abierta - | F1_0TROS2

IMICIO IMICIO

Campo auxiliar de introduccidn | INTRO |

#Fuma usted o ha fumado en el pazado? F1_1 1

_g w7 Aceptar | se Cancelar |

Cada prueba, puede ser guardada para repetir su uso. Se almacenan en un fichero denominado
proofs.xml en la carpeta del estudio.

3.3 Nuevo cuestionario

Al accionar esta opcion, se despliega un asistente donde se definiran:

-
\
\

Asistente de creacion de estudios

Descripzidn del estudio
|Estudin 2538/2007

Codigo identificadar del estudio [carpeta]
|EST_2538_2007]

Tamafio ancho

iEUD T amafio alto ;EUU eh pixels ‘

v hoeptar I % Cancelar l
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= Titulo descriptivo. Este titulo aparece en todas las tablas relacionadas y permite explicar el
objeto del estudio

= Cddigo identificador. Codigo alfanumérico de seis caracteres que implica el guardado del
cuestionario dentro del directorio de estudios en una carpeta con ese nombre. Es un codigo
que aparecera al igual que el descriptivo en todas las tablas relacionadas.A diferencia de
versiones anteriores, podemos llegar hasta 20 caracteres.

= Ancho y largo en pixels. Por defecto aparece con 700 por 450. Es una medida de pantalla
adecuada a pantallas de 1024 * 720, estandares del mercado en la actualidad en 15
pulgadas.

Una vez se ha rellenado esta ficha inicial, el cuestionario esta listo para continuar
afadiendo paginas, preguntas, campos, textos, y otros componentes mas
avanzados como flujos especiales, referencias, elementos multimedia o
listas multimedia. El trabajo nuewvo recoge todos los valores predefinidos y son
aplicados para cualquier componente que se afada al cuestionario.

Estariamos en disposicién de poder guardar el cuestionario para que se creara
la carpeta INTOV1 en nuestro directorio de estudio que esta referenciado en el
fichero de texto "designer.ini" en la entrada. PATHEstudios= [ruta], donde ruta es
el directorio o carpeta donde queremos almacenar nuestros cuestionarios.

3.4 Guardar cuestionarios

Si activamos la opcidon Menu >> Archivos >> Guardar cuestionario, iniciamos el
proceso de guardado del cuestionario. la primera pregunta que se nos realiza hace
referencia a si se desea comprobar la coherencia del cuestionario en su conjunto.
este es un proceso que puede en determinados cuestionarios muy largos y con
muchos grupos de preguntas, dilatarse mucho, por lo que se da opcién a que se
haga o no.

Caso de realizarse, se erifica que todo el cuestionario esté bien estructurado en
base a saltos, filtros, controles, grupos de preguntas, valores por defecto. El
disefiador debe decidir cuando se hace o no . Parece claro que si no se ha
modificado nada en el cuestionario que pueda afectar a la estructura (afiadir
campo, eliminar campo, mover, campo, afnadir grupo, etc.)

Disenador Gandia Integra (INTOV1_FDB) |

l-'? !

_‘:/ i Dezea comprobar la coherencia del cuestionario?

No |
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Erores en la cama del cuestionario I
ATEMCION: La pagina 1 no contiene ninguna pregunta AI

Como nuestro cuestionario no tiene preguntas (si un pagina vacia), se nos informa
de ello. No obstante, nos da la opcién de continuar el guardado.

Dizenador Gandia Integra (INTOW1.FDE) |

9P Se han lecalizado los siguientes avisos en el proceso de guardado de
.,__-() cuestionario gue impiden una ejecucidn comecta del flujo del mismo.
Verfique &l flujo comecto del mismo.
¢ Desea guardar el cuestionario de todas formas?

] e |

Tras esta comprobacion de coherencia se inicia el guardado de los componentes
del cuestionario.

Dizefiador Gandia Integra (INTOV1_FDB) |

\lj) Mueva directorio D:\Mis Documentos*Estudios \INTOV1 creado

Al finalizar el proceso, se habra creado una base de datos FDB en una carpeta con
el mismo nombre del cuestionario en la carpeta de estudios. Ese es nuestro
cuestionario, y ese es el fichero que debemos subir a la web desde el portal de
inicio de Gandia Integra con la opcién Panel de control >> Subir ficheros.

Del mismo modo, también se puede guardar una copia del cuestionario para ser
impresa desde un archivo Microsoft Word.

3.5 Abrir cuestionarios GIX

Con esta accién recuperamos un cuestionario que ha sido previamente guardado.
Son los archivos tipo de Gandia Integra 2008. Su apertura no debe tener ningun
eventualidad. Se abre el cuestionario y se situa en pantalla en la pagina 1 de N.

33
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3.6

Podemos también abrir cuestionarios de tipo FDB o QUE de versiones anteriores
de Gandia Integra y otro software de campo de TESI (Cati, Capi y Hapi).

Abrir cuestionarios FDB o QUE

Archivos FDB

Son los archivos tipo de Gandia Integra version 1. Su apertura no debe tener ningun
eventualidad. Se abre el cuestionario y se situa en pantalla en la pagina 1 de N.

Archivos QUE

Son los cuestionarios que provienen de Cati, Capi o Hapinova. Pueden importarse,
pero deberan afadirse los campos EMAIL e ID_CONTACTO, eliminado los no
necesarios (ID_TEL en caso de CATI o GUID en caso de CAPI).

Para afiadir estas dos variables la forma mas sencilla es hacerlo copiando las
mismas desde el panel de vistas CAMPO de un cuestionario nuevo (al abrir el
disefiador estos campos estan cargados y se pueden copiar) y pegando en el
cuestionario cargado como QUE. Para ponerlas en el lugar que corresponde
deberemos seleccionar la variable TELEFONO y pegar tras ella.

Copiado de campos

| ¥ Disefiador Gandia Integra =13
Archivos  Edicién Propiedades Insertar Simular Impresion  Ayuda

DeHRI:BOBD PE-PEEE» 1S 7
4« | 141 = M Piging ..-.>~l Bm e |Dompi§n¢hta.‘.._—>‘| Do A maE |

S4ESTUDID
SSEMTREVISTADOR
My REGISTRO
FFECHAINI
i HORANI
[ FECHAFIN
HyHORAFIN
iy DURACION
A3 TELEFOND
& e

Afiadircampo >
Borrar campo
Cortar

Begar

Buscar

Apertura de QUE
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% Disefador Gandia Integra (CTO6V1.FDB) _ o] x]

Archivos Edicion Propiedades Insertar Simular  [mpresion  Ayuda

hed BB OBE e BERE » A& 7

- - | 144 » » Pigina.. ->| B @ e ‘ Componente..->| il ﬂﬂm == |

Visualizaciénl Campos % Diseiio de pantallas &

AJESTUDID =] = § =
AJENTREVISTADOR
N} REGISTRO
ESFECHAINI

£ HORAINI . .
s FECHAFIN
3 HORAFIN
M DLIRACION
C4ESTADD |
S TIFD

C) SEGMENTO

Ch70NA

Muchas gracias por permitirnos iniciar esta entrevista. Estamos ree
1 acerca del conocimiento que de los nuevos mEIERERES
12 mercancias, en especial la gesticn por catego Selecisn [imagen Timagen

P Imagen |
F Su contacto ha podido ser obtenido de las ba  magen

P4 di A rfici i T 1
£ medianas y pequenas superficies que maneja - & | | ‘
coNfulp

o x n = n
-4 accedido a esta entrevista de "motu propio” ¢ = i

et web relacionados con la tarea que nos ocupa 1 Transparents
LB PE2 ¥ Centrada

H Je=x] ;! 2 I I Proporcional
|| Descripoidn I

Pegado de campo

% Disenador Gandia Integra (CT06V1.FDB) Mi=1E
Archivos  Edicién  Propiadadas  Insart: 5 I Imprasié Ayuds
Ded i ORE P8 2B ERE » QS 2
14 - | 1.4 L 2 Pégin‘a...r>| B ﬂ o | Componenta...r>| P s AW -3 Ij |
Yisualizacidn | Canpus & Disefio de pantallas =
LSESTUDIO - L] = =
LMENTREVISTADOR
MY REGISTRO
ESFECHAINI
Hy HORAIMI ] =
ESFECHAFIN
HyHORAFIN
GLESTADD Afiadircampo ¥
Sy TIFO Borrar campo
Ly SEGMENTO :
SoUNE Lopiae i iti inici i z
Um o has gracias por permitirnos iniciar esta entrevista. Estamos rez
i rca del conocimiento que de los nuevos miEEdEiEia
3 " Bwcar | [cancias, en especial la gestion por catego Sekcenfinagen tinsgen
= Imagen |
Pl Su contacto ha podido ser obtenido de las ba  inagen

. : " e
accedido a esta entrevista de "motu propio” ¢ Z o C

}est web relacionados con la tarea que nos ocupa [ Trenspaente
PE2 v Centrada
(%) ;I i I I Proporcignal

" Descripoidn I
el “ariable [

Configuracion final

E; medianas y pequefias superficies que maneja | n| @ | ‘
conul
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% Disefador Gandia Integra (CTO6V1.FDB) _ o] x]
Archivos Edicion Propiedades Insertar Simular  [mpresion  Ayuda

heH BB OBE e a3EEE » A& 2

o« | 14 e e Pagna. ] [ i} Componene. o] P e A a3 |

Vlsuallzacmnl Campos % Diseiio de pantallas &
JBESTUDID =] i A .
ZENTREVISTADOR

My REGISTRO

E FECHAINI

HyHORAINI ] ]

s FECHAFIN

Ha HORAFIN

N DURACION (W’NG

S TELEFOMO = u -
ASEMAIL —

My ID_COMTACTO

CHESTADOD

S TIFL Muchas gracias por permitirnos iniciar esta entrevista. Estamos rez
C3SEGMENTOD = = "

70N acerca del conocimiento que de los nuevos mEEEER

mercancias, en especial la gesticn por catego Selecisn [imagen Timagen
Imagen |

Su contacto ha podido ser obtenido de las ba  jmagen

medianas y pequenas superficies que maneja o @
. = n = n

accedldo.a esta entrevista de "motu propio” ¢ =ik

web relacionados con la tarea que nos ocupa [ Transparente

¥ Centrada

;! 2 I I Proporcional M
|| ,7 Descripoidn I

Serd necesario también con mucha probabilidad ajustar los colores del
cuestionario para poder visualizar idénticos colores en la Web y en simulacién de
disefo.

Detalles a contemplar

Cuando se hace una carga de estos archivos es conveniente repasar:

1. Tamaios de campo de grabacién
2. Colores del cuestionario

3. Grupos de preguntas
4. Analizar si es conveniente utilizar preguntas de tipo blogue
5. Analizar la conveniencia del uso de tablas de items

3.7 Guardar cuestionario en formato Microsoft Word

Del mismo modo que se guarda un cuestionario en formato normal (FDB) también se puede
guardar un cuestionario en formato de Microsoft Word. El proceso es igual al guardado normal.
Si activamos la opcién Menu >> Archivos >> Guardar cuestionario como, iniciamos el proceso
de guardado del cuestionario. Tras esta comprobacion de coherencia se inicia el guardado de
los componentes del cuestionario. En el dialogo de guardado elegimos el tipo DOC.

TESI, SL © 2006-2013



Gestion de cuestionarios 37

-

Guardar como E]

Guardar en: |\_; SVOLD _j e I'j( '

Documentos
recientes

Mis documentos

Mi PC Nombre:  |SVOLOT =] [ Guardar |
P | Tipa: ]Du:u:umento Ward {".doc) __1] Cancelar

Se genera un documento de Word que contiene una copia del cuestionario electronico. El
orden de los componentes es el marcado por la vista visualizacion del arbol de componentes.

3.8 Gestionar idiomas

En el didlogo de propiedades del cuestionario, se ha afadido un botéon que permite afadir,
eliminar o en definitiva gestionar los diferentes idiomas en los que un cuestionario puede ser
administrado. Atencién porque esto puede no tener nada que ver con los idiomas en los que la
aplicacion Gandia Integra se suministra. La aplicacién esta en cuatro idiomas (castellano,
inglés, catalan y portugués) pero el cuestionario puede estar en mas, menos o diferentes
idiomas segun el publico al que vayan a ser administrados.

El gestor de idiomas permite:
¢ Afadir idiomas
e Eliminar idiomas
e Establecer idioma por defecto
e Establecer idiomas activos (puede existir el idioma pero estar inactivo)
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s,

@ Gestidn de idiomas Q@@

Idiomas

03| %] >
:.Ec'rdigu -.lDesc:lipcifm .iml'-‘égina de cﬁdigusmPur defecto .i".;ﬂncti\ro | [
| 1 Ezpatiol [Castellana) E standar Si Si

_ 2 Englizh Estandar Mo 50

Indicar que los idiomas, si estan activos se muestran en el angulo superior derecho de la
ventana en disefio y/o simulacién y que pueden ser modificados en linea (incluso en un cambio

de pagina a pagina).

&' 2y ke & | 1 de 21 Ep G2 Idioma IEspaﬁDI (Castellana) L]
- - Ezparial {(Castellano)

= e |® © B Erlsh

ie de pan. Frotocolo Grupos  Cuataz | Tablas

Ver traduccién de cuestionario para saber como se editan los diferentes idiomas.

3.9 Traducir cuestionario

La traduccion de cuestionarios se ha creado pensando en que sera un grupo de
perosnas las que trabajen en la traduccion. Es por ello que nuestro consejo es que
se realice la traduccion una vez finalizado el cuestionario, y que como herramienta
se puede trabajar con Word o Excel o cualquier paquete de ofiméatica que gestione
tablas de textos.

La interfaz es la siguiente:
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(e sss——— P
Linea | Ubicacion Tipo Idioma por defecto: Espaiiol [C. llano) Traduccién a English ‘ ;I
16 Pagina 2 Panel 2 Etigueta Sies posible, nos gustaria gue nos proporcionara el NOMBRE | Eng-» Si es posible, nos gustarfa qus nos proporcionara el _I
de la persona que usted crea més indicada en la empresa para | NOMBRE de la persona que usted crea mas indicada en la
tratar sobre estos temas. Se le remitird una peticion de empresa para tratar sobre estos temas. Se le remitid una
colaboracion en este estudio. Gracias de antemano.Por favor, | peticion de colaboracidn en este estudio. Gracias de
escriba el e-mail de la persona que debe contestar el antemano.Por favor, esciba el e-mail de la persona que debe
cugstionario @1 . contestar el cuestionario @2,
17 Pagina 2 Panel 2 Texto extia 12 Contacto entrevista
18 Pagina 2 Panel 2 Valor por def. 12 TEXTOMUAN LUIS GOMEZ DE HEREDIA] Eng» TEXTOWUAN LUIS GOMEZ DE HEREDIA]
19 Pagina 2 Panel 2 Valor por def. 12 TEXTO[PEFE HEREDIA MARTIN] Eng-» TEXTO[PEPE HEREDIA MARTIN)
20 Pagina 2 Panel 2 Valor por def. 12 TEXTOUOAQUIN PEREZ TRESHORRAS) Eng> TEXTOWOAQUIN PEREZ TRESHORRAS)
21 Pagina 2 Panel 2 Valor por def. 12 TEXTO[CELESTING SUAREZ DEL CASTILLO) Eng-> TEXTO[CELESTINO SUAREZ DEL CASTILLO)
22 Pagina 2 Panel 2 Yalor por def. 12 TEXTO(PAZ MOYA OLTRA] Eng» TEXTO[PAZ MOTA DLTRA]
23 Pagina 2 Panel 2 ¥alor por def. 12 TEXTORUAN CRUZ CRUZ) Eng» TEXTOWUAN CRUZ CRUZ)
24 Pagina 2 Panel 2 Valor por def. 12 TEXTO(BELEN YICEDD GARCIA) Eng» TEXTO[BELEN VICEDOD GARCIA]
25 Pagina 2 Panel 2 Valor por def. 12 TEXTO(PEDRO MARTINEZ GOMEZ] Eng» TEXTOIFEDRO MARTINEZ GOMEZ)
26 Pagina 2 Panel 2 Valor por def. 12 TEATO[ANA BLAS ABAD] Eng> TEXTO[ANA BLAS ABAD] =
Espaficl [Castellano) English
5i es posible. nos gustaria que nos propocionara el NOMBRE de la persona que usted ciea méas I possible, we would like to give us the NAME of the person pou think. most suitable in the
indicada en la empresa para tratar sobie estos temas. Se le remitird una peticidn de colaboracidn company to discuss these issues. It will send a request for cooperation in this study. Thanks.
en este estudio. Gracias de antemano.Por favor, escriba el e-mail de la persona que debe Please enter the e-mail address of the person o answer the questionnaire @ 2.
contestar el cuestionario &1
2
Z®| L7 76| 7] & Idioma a traducir IEr\insh =l Ih apigina 7| [10 _,_I Mostrar tadas x| Aceptar I ¥ Cancelsr |

En la ventana aparece a la izquierda el nimero de linea, la ubicacién y el tipo del
texto y el texto en si mismo en el idioma por defecto. A la derecha una columna
vacia si el texto no esta traducido. En la parte inferir de la ventana dos paneles, el
primero de ellos con el texto completo (no una linea) en el idioma por defecto y en
la derecha un panel para escribir el texto en el idioma seleccionado en el
desplegable inferior. El texto escrito en este panel es almacenado como
traduccion.

En la base de la ventana los botones que mas nos ayudaran para transferir la
traduccion fuera del disefiador. Copiar traspasa al portapapeles la informacion en el
idioma por defecto y pegar, pega la columna traducida. Asi es posible con EXCEL
por ejemplo, remitir una hoja de calculo para que se haga la traduccion de los
textos.

L}
] . . . . - .
. é'_| asigna la seleccion actual del idioma origen al idioma destino

|
|i| copia la seleccion al portapapeles desde el idioma de origen

I".
|ﬂ copia la seleccién actual del idioma origen al idioma destino

i
-

pega el contenido del portapapeles en el idioma de destino

IIr a pagina :J |'||:|

Ll ir a pagina / linea en la traduccién

=

Mostrar traducidos

muestra las lineas de la seleccion realizada.
Alt + down, desciende linea a linea en el idioma destino

Alt + up, asciende linea a linea en el idioma destino

Alt + right, asigna texto de idioma origen como texto en idioma destino

Ctrl + down, va a la ultima linea
Ctrl + up, va a la primera linea
Alt + AvPag, avanza pagina

Alt + RePag, retrocede pagina

39
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4
4.1

Opciones basicas

Opciones

Bajo este acceso (botdn de inicio de la aplicacion en angulo superior derecho y

w‘:;' Opciones |

encuadramos todos los valores que un cuestionario nuewvo recibe por

defecto al crearse. Aspectos como la fuentes, tamafos de ventana o colores son
reflejados en estas opciones. Pueden ser creados distintos formatos guardados
como plantillas, que luego pueden ser aplicados a cuestionarios. Los cuestionario
antiguos (anteriores a 3.4) deben ser guardados una vez con esta version y
posteriormente aplicadas las plantillas. Con estas plantillas, el disefador podra
crear su plantilla corporativa para los disefios de cada empresa.

Los valores que se definen en la pestafia de cuestionario hacen referencia a los
atributos de tamafo en pixels de la ventana en horizontal. Estos valores son
aplicados a partir del momento en que se modifican y sobre los estudios que se
creen nuevos. Los estudios ya creados se veran afectados por las propiedades del

cuestionario en curso.

Cuestionario | Pregurta | Campo | Tablas de tems |

Tamafio en pixels de la ventana (horizontal] 200

Tamaio en pisels de la ventana [vertical) 500

x|

B et |D:4Mis documentostEstudiostintegia
URL Gandia Integra Editar
ol e forvdo del susstionara .
Plartila que utlizaa Micsasoft \word (tm) para quardadn e impresidn del cuestionsrin
IcuestlonanoU dot LI
= = 7 decplar |

Del mismo modo en la pestafa de pregunta, definimos los valores basicos de
creacion de un pregunta, qué elementos queremos que sean los preguntados por
defecto (habitualmente sélo texto de pregunta) y sus formatos y la configuracién de

la misma en la pagina: color y tamano.
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Opciones de sistema x|

Cuestionatio. Preaunts | Campo | Tablas de tems |

Fuente de tertos tipo 1

Tamafia [11 oo [ Tachado

Fuenic Mineaciére_ [Cursiva
- <] [Meart
[ 7 vl =] [1zquierda =] S

[~ Posicion de textos tipo 1

Posicion |10 Longitud % |20
Posicisny |10 Longitud ¥ |5

rFuente de textos tipo
uente Alineacion:

[ pnial | IDerecha =l

Subrapado

Tamatio [3 Color [0 Tachado

Posicidn de testos tipo 22—

Fosicion . |0 Longitud % |40
Posiciony |30 Longitud v |10

Fuente de textos tipo
Fuente Alineacion:

T Arial | |lzquierda =

Subrapado

Tametio [3 | Tachado

Paosicién de textos tipo 3

Posicion . |55 Longitud % |40
Posiciony |30 Longitud |10

Fuente de testos tipo 4
Fuente: Alineacion:

T Arial | |lzquierda =
Tamafio |11 Color

Subrapado
Tachado

~Pasicidn de textos tipo 4

Posicign % |0 Longitud % |39
Posicion't |19 Longitud ' |10

—Fuents de testos tipa &
Fuente: Alineasion: Cuursiva

T Arial | |lzquierda * Megrits

Tamefia [2 Color [N Tachado

Subrayado

Pasicién de testos tipn f———————

Posicign [0 Longitud % |38
Posicion'y |93 Longitud v |4

Color de pregurta activa [

bl e s [

Porcentaje de pantalla de la 100
pregunta en vertical

H& @

7 Aceptar I

Entre los valores predefinidos también encontramos los métodos (radios, lista de
checks, listas, cuadros de edicién) y los submétodos de visualizacion (con texto
extra o sin texto extra, horizontal o vertical) para cada uno de los tipos de campo
que se pueden crear en disefio. El valor aqui elegido sera el que se creara por

defecto.

x

Cuestionaiio | Pregurts  Campo | Tablas de tems |

~Categaria/nominal
Métoda Eotones circulares [Vert) s

[ Vertexto extia

~Muiltipler

Método Botones de check [Wert.] v

™ Verlesto extra

[~Mumérica métrica

Métada | Cuadro de texto b

[~ Verterto exlia

Mumérica ordina——————————————————————
Métada | Cuadio de texto pd

I~ Ver terto exlia

Ifanumérica

Meétodo | Cuadio de texto =

[ Vertexto extia

Tipo de campaor
Abierta/Cerada

Categoria -
Cenada en l—_l
semiabiertas Miikinls =

[Posicidn variables cenadas/abiettas—————
Posicien % | Longitud % |90

Posicien'y |30 Langitud |30

[~ Posicidn variables abiertas en las semisbiettas——
Posicion |50 Longitud % |40

Posicien'y |70 Langitud ¥ |20

Fuente por defesto [T A =l [Cuea

Tamafio de fuents

Color de la fuente en disefin

Color de fuente activa

Megita

El Subrayado
Tachado

Calor de campo activa ‘

B3

87 Acepla |

Por ultimo, se ha afadido la pestafia de tablas de items, donde se define la misma.

43
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Y
Cuestionario | Pregurta | Campo Tablas deitems |
~Fuente de pregunta
Cursivs =
Fuente [ ™ Arial =] Tamaie [ [ gz&[’gﬁa "
Tachado =)
~Fuents de las fila
Cusiva =
Fuente [ ™ arial =] Temeis 3 Ejﬁ:ﬁjﬂ i
Tachado 7]
~Fuente de las columna B
i R GIREE o B
Tachado =]

[En\m intelineado———————

a3 =

4.2 Propiedades

En la pagina de propiedades se localizan los valores basicos adquiridos por el
cuestionario una vez ya ha sido creado (copia de las opciones_del_estudio). Los
cambios realizados en el cuestionario afectan desde el momento que se realizan y
no a lo anteriormente creado. Si se realizan cambios en los colores se ven
reflejados en la simulacién web. Aconsejamos la utilizaciéon de combinaciones de
color que resalten correctamente la partes activas e inactivas del cuestionario.

Desde esta ventana, se puede acceder a la carga de una plantilla de cuestionario y
aplicacion de las caracteristicas de esa plantilla al cuestionario actual.

Las cuatro pestafias que engloban las propiedades son:

e Cuestionario
* Pregunta

e Campo

¢ Tabla de items

Descriptivos

¢ El nombre del cuestionario es un texto descriptivo que permita definir el nombre del estudio.
Este texto se muestra en la mayoria de las ventanas de la aplicacion.

e El cddigo del estudio es una cadena alfanumérica de seis letras que identifica el
cuestionario y da nombre a la carpeta en la que se almacena el mismo.

¢ De forma complementaria aparecen la fecha en la que se creé el cuestionario y la version
del mismo (cada guardado del cuestionario genera una nueva version del mismo).

* Se muestra la version del cuestionario actual (nn).

e Guardar cuestionario en version para PDA

e Calcular tamanos de grabacion, proceso que revisa las codificaciones, longitudes de campo
y valores permitidos para asignar el tamafio del campo de grabaciéon apropiado para cada
campo de respuesta.
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Cuestionario

Las propiedades listadas son:

45

e Tamano en pixels de la ventana en horizontal y vertical. El ancho y alto se muestra en la
medida de pixel. Es conwveniente reflexionar sobre el tipo de monitor en el que se va a ver el
cuestionario y sobre todo es muy importante pensar si se va a utilizar PDA para realizar el
estudio, pues el tamafo de pagina de ésta condiciona mucho el tamafio de la ventana del

cuestionario.

e Color del fondo del cuestionario. Denominamos color de fondo al color que toma el lienzo
sobre el que se muestran los componentes de visualizacion que conforman el cuestionario.
¢ Propiedades para impresion del cuestionario (baterias y paginas). La casilla de verificacion

de imprimir baterias como cuadro implica que en el cuestionario impreso en MS Word las
baterias (creadas como tal en disefio) seran tratadas como un cuadro de respuesta, es
decir con una representacion matricial en la medida de lo posible.
¢ Plantilla de impresiéon en word (cuestionario0.dot, 1 columna y cuestionario1.dot, 2
columnas) editables desde MSWord para ajustarse a las necesidades de cada usuario.

Pregunta

Nombre IEahdad del servicio online - SATISFACCION

Cédige |S¥OLO

Version 0

x|

I~ fivardar version para PO

Calcular tamafios campo grabacion

Cuestionario | Pregurta | Campo | Tablas de tems |
Tamafio en pivels de la ventana [horizontal] 700

Tamafio en pixels de la ventana [vertical] 517

Color de fondo del cuestionario

I~ Imprimic paginas separadas

Plantilla que utiizar Mictosoft Word (tm) para quardada e impresién del cuestionario

I~ Imprimir baterias como cuadro

IcuestlonanoU dot

El

gl 7 Aplicar plantilla 7 Aceptar

Conjunto de propiedades que afectan a las preguntas disefiadas en el cuestionario. Se habilitan
cinco tipos de texto (Texto, 1, 2 3 4 y 5) con diferentes formatos de forma que si se modifica
este formato afecta a todos los textos del cuestionario, si se ejecuta la opcion de Aplicar

Plantilla en el dialogo.
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proprdaden el commronara x

Nombre |Cahdad del servicio onling - SATISFACTION

Cadige |SVOL

Yersion 0

Caleular tamafios campa grabacion I

Cuestionario Prequnta | Campo | Tablas de tems |

—Fusnte de testas tipa 1
Fuente Alineacisn: Cursiva

T Avial *| [lzquisda x| |Megita

Subrayado

Tamafio 11 color [ Tachada

~Posicién de textos tipo 1

Posicién ¥ ITU Longitud® |20
Posicien 'y’ I“EI Longitudy |5

Fuente de textas tipa
Fuente

Alineacish
I@Anal ;I IDelecha ﬂ Posicion IEI Longitud % [40
Subrayado
RrTARe: l—g Color - Tachado Posicidn |3U Longitudy |10

Posicién de textostipo 2

 Fuente de textos tipa
Fuenie

Alinegcidn,
i |55 40
I B Al LI I\zqu\avda ﬂ Posicion 4 Longitud %
Subrayado
Tamafio [§ | Cokr [ Tachado Posicien’y |30 Longitudy |10

[Posicidndetextos tipo 3|

Fuente de textos tipo 4
Fuente

Alingacidn
EXT = [leouierda =] Posicién¥ [0 Longtuds |39
Subrayado
Tamafia [11 Color Tachado Pasicién |15 Longiudy |10

[~ Posicidn de textos tipo 4

~ Fuente de textos tipo 5
Fuente

[Posicidn de textos ipp 5|

Alineacidn Cursiva
[ Arl = I\zqu\auda =] [Hegita Posicidn & ID Longitudx |38
Subrayadn
Tamafio |8 Color - Tachada Posicién |35 Longtudy |4
Color de pregunta activa l:l Color de pregunta inactiva I:l
Porcentaje de partala de la 00

pregunta en verlical =

G| apicarplanila

7 Aceptar

¢ Fuente de cada tipo de texto: fuente, alineacion, formato y posicion.
e Color de la pregunta cuando el flujo esta en ella (activa). Denominamos pregunta inactiva a
aquella a la que todavia no ha llegado el flujo del cuestionario. Este color si es diferente al
de pregunta activa solo se podra percibir en el caso de que exista mas de una pregunta en

una misma pagina.

¢ Color de la pregunta cuando el flujo no esta en ella (inactiva). Denominamos pregunta activa
a aquella en la que se encuentra el flujo del cuestionario.

¢ Porcentaje que ocupa cada pregunta nueva cuando es creada.

Campo

¢ Método con el que se mostrara por defecto el componente.

¢ Fuente y formato de la fuente

Conjunto de propiedades que afectan a los campos de respuesta del cuestionario.

e Colores de la fuente y formato de la misma. Denominamos fuente activa al color de los
textos de alternativas de respuesta y textos escritos como respuesta por el usuario.

e Color del campo activo e inactivo.
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zl

Nombre |Eal\dad del servicio online - SATISFACCION

Cadige |5¥OLO1

Yersion 0

Caleular tamafios campa arabacisn |

Guardar version para PD.

Cuestionario | Pregurta  Campo | Tablas de tems |

Categorfa/mominal ~biltiple
Métada Botones circulares (Wert.) hd Método Botones de check, [Wert.] v
I Ver texto extra I Verterto extia

[ Mumérica mética Numerica ordinal
Método | Cuadio de texto = Método | Cuadio de texto =

I Vet testo extia [ Vertesto extia

[&lfanumérnica Tipo de campor

Métada  |Cuadio de texto - Abierta/Cenada Categoria v
et testa extra Cerrada en lﬁ
L semiabiertas Mltiple

rPasicién variables cenadas/abietas——  ~Posicion variables sbiertas en las semiabiettas

Posicign |5 Longitudx |30 Posicignse |50 Longitud % |40
Paosiciony |30 Longtudy |30 Paosicigny |70 Longitudy |20

Fuente por defecta [ 70 aval x| [Cursiva i’
Negrita

Tamaiin de fusnts B Subrayadn v
Colar de la fusnte en disefio B Ol e canpo activo ]

Color de fuente activa | ]

| epearpnis ' foepter

Tabla de items
Conjunto de propiedades que afectan a las tablas de items del cuestionario.

¢ Fuente y formato de la fuente de pregunta, columnas vy filas.
e Colores de la fuente y formato de la misma.
¢ Color del interlineado.

g

Nombre |Eahdad del servicio online - SATISFACCION

Cadige |5¥OLO

Version 0

Calcular tamafios campo grabacian |

Cuestionatio | Pregunta | Campo  Tablas de items |

~Fuente de pregunta Corer
ursiva i
Fuente [ 7T Al =] Tamao 11 [ ki
Tachadn =]
~Fuente de Ias fila:
Cusva &
Fuente | T Aial LI Tamafio |3 - glsgr"aljado
Tachado =

[ Fuente de las columna

Fuente | T Aial =] Tawsio 3 [N

[Eulur intelmeadj

Ql 7 dplioar plantila 7 Aceptar |
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4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

Limpiar versiones

Esta opcién permite que el cuestionario recupere la version 1 y se elimine toda la
informacién referente a actualizaciones y cambios en la estructura del cuestionario
anteriores al momento actual desde su version hasta la actual, convirtiendo la
actual en version 1.

Atencion a esta modificacidon (adwertida con mensaje) si el trabajo esta dado de
alta en campo, pues a partir de ese momento ya no se podra actualizar la version
de la web. Esta utilidad debe ser usada antes de subir el cuestionario por primera
vez a la web (asi evitamos subir una versién 26 o 100 del cuestionario). Depués ya
no seria recomendable hacerlo.

Si por error se ejecuta esta opcion, recordemos que siempre podemos obtener la
version "buena" del cuestionario desde la propia web. Esto es as6 porque si en la
web esta la versidon 57 del cuestionario y nosotros subimos la versién 1 para
actualizar, no se realizara la actualizacion de estructura informando la aplicacion
de que las estructuras no son coincidentes.

Limpiar recientes

Esta opcién elimina las entradas en el menu de los accesos rapidos a los estudios
mas recientemente abiertos.

Copiar (componente)

Esta entrada de menu copiara el elemento de la pantalla seleccionado al
portapapeles. El destino debera ser adecuado al contenido del portapapeles para
admitir el posterior pegado. Esta accién puede hacer también desde el arbol de
componentes con el menu contextual derecho o con Ctrl+C si esta seleccionado y
activo.

Cortar (componente)

Esta opcién habilita el cortado (copia y borrado) del componente seleccionado.
Esta accién puede hacer también desde el arbol de componentes con el menu
contextual derecho o con Ctrl+Xsi esta seleccionado y activo.

Pegar (componente)

Esta opcion permite el pegado del contenido copiado en el portapapeles. El
contenido debe ser adecuado al destino de pegado para que éste sea posible.Esta
accion puede hacer también desde el arbol de componentes con el menu
contextual derecho o con Ctrl+V si esta seleccionado y activo.
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4.8 Suprimir (componente)

Esta opcion elimina del origen el componente seleccionado en la ventana de
disefio. Se solicita confirmacién para el borrado. Se puede realziar también esta
accion con la tecla SUPR.

49 Mover (pantalla)

Esta utilidad permite mover paginas completas disefiadas, al inicio del
cuestionario, al final del cuestionario o en cualquier otra posiciéon indicando detras
de que pagina se debe ubicar. Basta con seleccionar las pantallas de origen y el
punto de destino final.Pueden seleccionarse varias de forma simultanea.

Si se desea también se puede hacer uso del drag and drop (arrastrar y soltar).

-

Mover pantallas
-Seleccidn de pantallaz “Mover pantalla a:
i+ Primer lugar
_;I Fantalla 1 R .
d Partalla 2 ' © Ultimo lugar
j Pantalla 3 i Detraz de la pantalla
Partalla 4
_;I Fantalla & _;l Fantalla 1 A
A Pantalla &  Pantalla 2 W
o Pantalla 7 o Pantalla 3
dPantalla 8 | | Pantalla 4
J Pantalla g d Pantalla 5
- Pantalla 10 dPantala
o Pantalla 11 d Pantalla 7
- Pantalla 12 dPantalla @
_;I Partalla 13 .:I Partalla 3 e
Vcepia || 8% Cancelar |

410 Copiar (pantalla)

Esta utilidad permite replicar grupos de paginas creando copias de las mismas y de todos sus
componentes al final del cuestionario. Basta con indicar qué paginas y qué nimero de veces
con un maximo de 50. Los componentes campo de respuesta se duplicaran siguiendo la regla
habitual en el software TESI: afiadir el sufijo _1 y siguientes a las sucesivas copias.

TESI, SL © 2006-2013



50 Gandia Qiiest

Copiar pantallas |

_;I Partallz 1 =
_;l Partalla 2

_;l Partalla 3

_;l Partalla 4

_;l Partalla 5

_;l Partalla 6

A Fantala?

Fantalla &
] Pantall= 3

d Pantalla 10
dPartalatt =]

_;I Partalla 4
_;I Partalla &
_;I Partalla &

Mumero de copiaz I-I 3"

ol Egpiarapu:urtapapelesl %7 Copiar | % Cancelar |

Esta accién puede hacer también desde el arbol de componentes con el menu contextual

derecho o con Ctrl+C si esta seleccionado y activo.

Desde la version 3.1.943, podemos también ahora copiar al portapapeles, de forma que se
pueden copiar entre cuestionarios conjuntos de pantallas no correlativas.

411 Eliminar (pantalla)

Esta opcidn habilita para el borrado de la pagina actual. A diferencia de otras opciones, esta
utilidad se aplica en cada una de las paginas a eliminar. Para cada eliminacion se solicita

confirmacion.

-

Borrar pagina

=~

T

:p iDesea borrar la pagina actual?
-
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5 Componentes de diseno (insercion y edicién)

5.1 Insertar pagina

Pagina .. . . .

9 Esta funcion es activada cuando se hace clic sobre el icono de la barra de
herramientas. La primera pagina de un cuestionario siempre esta creada. Esta
accion crea una pagina vacia al final de las paginas existentes en el cuestionario

actual.
Sobre esta pagina se podran posicionar:

= Preguntas
» Textos independientes
= Campos

* |magenes
= Videos

* Audio

5.2 Insertar pregunta

@

Frequnta  Esta funcion es activada cuando se hace clic sobre el icono de la barra de
herramientas. La pregunta es la unidad basica de un cuestionario. Para su creacion se utiliza el
tamario definido en las propiedades del estudio que estara entre el 1 y el 100% de la pantalla
de disefio. Por defecto esta a 100%, para que solo haya una pregunta en cada pagina.

5.21 Propiedades de una pregunta

Bloque

Cuando una pregunta ha sido creada, al seleccionar se muestran sus propiedades en el panel
del mismo nombre. Pocas son las opciones que se pueden modificar de la misma, pero sobre
todo una muy importante: el funcionamiento del flujo del cuestionario. Existe la posibilidad de
establecer activa la propiedad de que todos los campos de una pregunta puedan ser
contestados de forma conjunta sin necesidad de validar con ENTER (Intro) cada respuesta a un
campo.

Esto implica dos cosas:

¢ Agilidad en el flujo del cuestionario y sensacion de rapidez.
¢ Evaluacion diferente de controles vy filtros, siendo el flujo de esta forma:
e Al acceder a una pregunta de tipo bloque, se evallia el filtro de la primera
variable. Si se cumple el fitro, se salta el bloque completo...

e Si no se ha cumplido el filtro, se establecen como activos todos los
campos de la pregunta...

e Al presionar INTRO para validar las informaciones cuando se han
completado todos los campos, se evaluan todos los controles de todas
las variables...

e Y por Ultimo, se evalla el salto que tenga establecido el ultimo campo de
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la pregunta.

Propiedades

2 Loz campog gue forman parte de esta pregunta
2 Identificadar 2 v podran ger contestados de forma conjunta sin
o necesidad de validar con INTRO cada uno de
o
@ Nanibre Panel 2 I elloz.
13
Galeria ™ Deshahilitar botdn “Anterior

Panel 2

Boton anterior

La propiedad botén anterior, impide que éste se muestre en la pantalla al alcanzar el flujo esta
pagina, por lo que no podra wlverse hacia atras el cuestionario a partir de ese punto de
cuestionario. El uso de este valor es puntual, es decir s6lo actua en esta pregunta. Si lo que
deseamos es eliminar de forma absoluta el botén, existe una opcién en el gestor de estudios
de Integra para poder hacerlo.

5.3 Insertar texto

D

Terto  Este asistente se lanza haciendo clic sobre el icono de la barra de herramientas Yy nos
ubica un texto independiente sobre la pregunta activa. El textos puede ser formateado,
dimensionado, movido, arrastrado y soltado dentro de la pregunta activa de forma aproximada.
El formato predefinido del texto esta expresado en los valores _predefinidos del cuestionario. Se
dispone de 5 formatos diferentes, augneu una vez insertado este formato puede ser variado.

Asistente decrescndetextos x

Ezte ez &l texta de la pregunta 1

_@I " Aceptar | %% Eaﬂcelarl

5.3.1 Propiedades de un texto

Los componentes de texto disponen de dos propiedades:

» Inclusién de referencias_de_texto. Las referencias permitiran recuperar textos o valores a
utilizar como texto de tablas, respuestas anteriores de cuestionarios, etc. Se utiliza la @
para vincular estas referencias. Ver el apartado de referencias en general para saber mas
acerca de ello (definicidn de referencias).

= Seleccion de la fuente con la que se mostrara el texto, donde se podra elegir la fuente,
tamafio y formato del mismo.

Las propiedades dependen del tipo de texto (plano o HTML) que dispongamos en el
componente texto.
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Propiedades

¢E= usted la persona indicada en su empresa para hablar zobre el tema en _AJ
cuestion [la gestion por cateqgorias, trade marketing, provecto E.C.R.] o
oo deberia hacerlo otra perzona?

Panel 1

Texto

1

N [

Panel 1

Componente texto HTML

Si es HTML, tenemos acceso a un minieditor de HTML donde se puede definir las
caracteristicas basicas del mismo.

<zpan style="fontfamily="*erdana; font-zsize=9pt; color=HCI3300; _AJ
font-gtyle=normal; ' > E ¢ usted la perzona indicada en su empreza para hablar
zobre el terma en cuestidn [la gestion por categarias, trade marketing, provecto
E.C.R.] o deberia hacerlo abra persona?™ fspar: ¥ Testa HTML

;I | Editor
]

' _ioix

Fichero Edicdn Ver Insertar Formato Tabla
@ ) bRl
i (R

(@) Referencias

e
G— m—
o

T EEEE | —-a@ LA

L

iEs usted la persona indicada en su empresa para hablar sobre el tema en cuestion (la gestion
por categorias, trade marketing, proyecto E.C.R.) o deberia hacerlo otra persona?

Componente texto plano

Si es un texto plano se puede definir el tipo de texto (de 1 a 5 definidos en la plantilla de
formatos) o dar un formato especifico. de fuente, color y formateo basico.

. : i Fuente -
M I T Verdana LI |£] 4 -

[T TesoHTML
T amafio: IE' l ﬁ-lineaCilﬁr‘lillzquierda 'I
|Te:-:t|:| tip 1 'I -

Insertar campo de respuesta

Este asistente que se lanza desde la barra de herramientas haciendo clic sobre el icono Campo
y permite incluir un campo de respuesta en la pregunta activa. Los valores basicos que recibe
(tipo de campo, método y submétodo) vienen definidos en el apartado de valores predefinidos

correspondiente.

Podemos crear un nuevo campo o seleccionar un campo existente en la base de datos pero
que esté oculto a visualizacién. Si hacemos esto, haremos visual ese campo de respuesta. Los

campos ocultos se muestra en el arbol de visualizacién/campos con una esfera de color gris.
Si creamos un campo nuevo, se realizaran una serie de preguntas que nos llevaran a disefar el
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componente. La primera pregunta que se realiza es acerca del tipo de respuesta que se espera
en el campo que vamos a crear, respecto a si sera abierta / cerrada o semiabierta eligiendo
desde el menu que pende de la barra de herramientas.

La segunda pregunta que se realiza es acerca del tipo de campo que queremos crear. Segun el
tipo de campo elegido las propiedades que se mostraran seran unas u otras.

Asistente de disefio de campos T |
Nombre IF"I
Texto extra |

Lédigos de la wariable

Tipo de vanable zeleccionado para el campo de respuesta

" Alfanuménca

£ Miltiple = Fecha
£ Mumérica métrica " Hora

£ Muménca ordinal

El w7 Aceptar | 9€ Cancelar |

Seleccionado el tipo de campo, se podran incluir o no los cédigos de la variable. En cualquier
caso, el campo podran ser modificado en el apartado de propiedades de un campo de
respuesta.

El campo insertado, puede moverse, dimensionarse y arrastrarse en la pantalla. También existe
la posibilidad de modificar la fuente con la que se mostraran las alternativas o se podra escribir
en el campo de respuesta. El formato de esta fuente viene definido desde valores predefinidos.

5.5 Insertar elementos multimedia

Cuatro elementos multimedia pueden ser insertados en Gandia Quest Integra:

» |magenes, de tipo jpg, gif o bmp

» Videos, avi, wmv (sélo windows), mp4

= Audio mp3, wav, mp4, mid, wma, ogg, asf

» Listas multimedia
Los elementos multimedia nos permiten incluir imagenes, videos, sonidos y listas de sonidos
imagenes y videos, disponibles para ser utilizados en el sistema como apoyo a los campos de
respuesta y también como parte de la entrevista. Podemos decidir que si se cumple una
condicién determinada se muestre una imagen, video o sonido.

Para incluir una imagen o un video fijo en el cuestionario disponemos de los botones en la barra
de herramienta y su funcionamiento es parejo al de un campo de respuesta.

- A

Imagen  Sonida  Yideo Listas

71

Multimedia
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Abrir

Buscaren: |(C3 SVOLDT = < £k El- [2561256) @

6._ caritab0 1.gif

\;3 & caritab03.gif
Documentos | @i caritab17.gif
@& caritab 19.gif

?ﬂ% @ dmrt_transparente.bmp

@& roberto_nook.gif
@ roberto_ok.gif

Mis documentos

Mi PC

« | =
v I : A |
Mis sitios de red  Mombre: Jintemet af j Abrir

Tipg: ‘Todos {*.aof " jpg;”jpeg:” bmp}) _1] Cancelar |

Se busca la imagen o video y se inserta, fijando posteriormente sus propiedades.

5.5.1 Insertar imagen

wad

Esta accién se lanza utilizando el icono !M3381n en |a barra de herramientas. Tras selecciona la
imagen, ésta queda incluida en la pagina actual.
5.5.1.1 Propiedades de imagen

Cuando una imagen es insertada en un cuestionario, para ser mostrada tenemos la siguientes
caracteristicas:

lD:\Mis DocumnentosiMiz imagenesinespre _Im IV Autoajustable [ Proporcional

Mombre |nespresso2.ipg I Centrada Ml T amafio original |
ekt I ;I Valor I Lista I j' indice Iistal |

o _I permite afadir / cambiar una imagen

. iﬂ‘ﬂ permite eliminar una imagen ya cargada

¢ Autoajustable, se ajustara al tamafo que le proporcionamos en el cuestionario. Es posible
la imagen se pueda distorsionar si no se mantienen las proporciones de ancho y alto en los
tamanos del componente.

¢ Centrada, centra la imagen en el tamafio proporcionado

¢ Proporcional, ajusta la imagen al mayor tamafo posible dentro del tamafio considerado
manteniendo las proporciones.

¢ Nombre del elemento multimedia guarda el nombre del archivo sin ruta.

e Variable, selecciona la variable en la que se asignara el VALOR (mirar siguiente)
establecido si se hace clic sobre la imagen

e Valor, expresion que se registrara en la VARIABLE (mirar anterior) si se hace clic sobre la
imagen

TESI, SL © 2006-2013



Componentes de disefo (insercién y edicion) 57

e Lista de elementos multimedia de la que se debe cargar la imagen si se cumple la
condicion de indice lista

e indice lista, condicion que se debe cumplir para cargar una imagen determinada en la
pregunta. El indice comienza en 1 segun orden de las imagenes en la lista.

o M Tamsfio sriginal | £ poten tamario original, hace que el panel se ajuste al tamafio
original de la imagen.
Por ultimo, cuando estamos en una pagina que contiene un imagen, si ésta no esta
seleccionada, al pasar el ratén por encima de la superficie que ocupa, muestra el tamafno del
panel donde se muestra (atencion porque no es el tamafio de la imagen, sino del panel
contenedor de la imagen).

5.5.2 Insertar sonido

Esta accién se lanza utilizando el icono =#9Md2 en |a barra de herramientas. Tras seleccionar
el componente, éste queda incluido en la pagina actual.

5.5.2.1 Propiedades de audio

Cuando un elemento multimedia de audio es insertado en un cuestionario, tenemos la
siguientes caracteristicas:

JC:\Documents and Seftingsial UsereIN - E I I [ o e [ n

ISinfonl’a n? 9 de Beethoven [Scherza).w

- Minguna - = Lista :l indice lista I J

Trah=in - Thimdarhied

WSonido!

MNombre

. Wariable asociada:

. _l permite anadir / cambiar un audio

¢ Ruta del fichero de audio a reproducir

¢ Repetir, habilita el que se reinicie continuamente el audio una vez éste ha finalizado.

* Nombre del elemento multimedia guarda el nombre del archivo sin ruta.

¢ Lista de elementos multimedia de la que se debe cargar la imagen si se cumple la
condicién de indice lista

* indice lista, condicién que se debe cumplir para cargar una imagen determinada en la
pregunta. El indice comienza en 1 segun orden de las imagenes en la lista.

e Variable asociada, permite que el elemento de audio se ejecute o no, dependiendo de si es
filtrada la variable asociada.

5.5.3 Insertar video
e
fe
Esta accién se lanza utilizando el icono 192 en |a barra de herramientas. Tras seleccionar el
componente, éste queda incluido en la pagina actual.
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5.5.3.1 Propiedades de video

Cuando un elemento de video es insertado en un cuestionario, tenemos la siguientes
caracteristicas:

1|D:'\Ganclia Capi 2005E studios’,_Henkel ﬁl [ Autoplay [~ Repeti Tipo de wizualizacidn D

Momb 132 rpg ]Todos los controles
ombre :

Yariable azociada: | Minguna - j Lista | J indice lista J

. _| permite anadir / cambiar un video
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e Ruta del fichero de video a reproducir. Nétese que sea un formato de los habituales (wma,
mp4, mpg, avi) y posibilidad de eliminacion del mismo

¢ Repetir, habilita el que se reinicie continuamente el video una vez éste ha finalizado.

¢ Nombre del elemento multimedia guarda el nombre del archivo sin ruta.

e Lista de elementos multimedia de la que se debe cargar la imagen si se cumple la
condicién de indice lista

* indice lista, condicién que se debe cumplir para cargar una imagen determinada en la
pregunta. El indice comienza en 1 segun orden de las imagenes en la lista.

¢ Variable asociada, permite que el elemento de video se ejecute o no, dependiendo de si es
filtrada la variable asociada.

5.5.4 Insertar lista multimedia

En ocasiones puede ser interesante ejecutar un video o mostrar una imagen segun una
respuesta que se haya dado a una determinada pregunta del cuestionario. Para ello se utilizan
las listas multimedia, para crear conjuntos de imagenes, video o audio que se muestren segun
la equivalencia entre la respuesta de una pregunta y su orden en la lista.
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‘Gestion de listas de objetos multimedia
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En esta lista tenemos cuatro imagenes. Haremos que aparezca la imagen segun el valor del
campo ROT1. Este hecho lo marca una referencia vinculante (igual que las de las componentes
de texto) del tipo Indice Lista. Esta propiedad habilita el uso de las referencias para obtener un
valor que sea el indice de la imagen a mostrar.

D:4Tes - InbegratE studiosiMySEL <MLAS
i =] neg_:_a studicsiMySQ _!m

Mambre

Iinte'met. aif

W ariable |

[ Autoajustable
[ Centrada

Lists |FIL.&S j’ indice lista IVAH[HDT” _I

v Proporcional
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6

Campos o variables (propiedades)

e Nombre del campo
e Texto extra
e Orden de los codigos en pantalla

e Cadigos del campo

Cada campo de respuesta tiene su propiedades, comunes en la mayoria de los
casos y especificas en otros casos. Las propiedades son:

e Valor _de_Intro (se presiona INTRO en un campo en el que el entrevistado no ofrece

respuesta)
¢ Valores permitidos

¢ Tamarfo del campo de grabacién (calcular el tamario del campo de grabacién)

e | ongitud del campo (parte entera y parte decimal)

e Método y submétodo de visualizacion del campo de respuesta

¢ Propiedad de imprescindible
¢ Ayuda especifica sobre el campo de respuesta

e Minimo y maximo valor (tipo aleatoria)

x
Mombre campo
Tipo de campo IMﬂItipIe j
Texto extra ITipos de establecimisnto con los que distibuyen
LCodigoz Referenciaz Walores por defecto
Saltos Filtraz Controles

—Rotacion de grupos v de codigo

= Mormal i+ Aleatorio Rotacion |

Yalor de Intro I& Yalores permitidos I

Tamafio campo grabacidn 18 - Calcular tamafio campo grabacion

Longitud 18 &

Métoda IBotones de check [Wert.) j [~ “ertesto extra

I~ Doulta Ocultar | v Habil

[T Imprescindible

Apuda
I~ Mostrar numeracian —l

Corvertir en semiabierta |

'_ﬂl | 4> Hl V"gceptarl %Caﬂcelarl

Como ejemplo, ponemos el dialogo de propiedades de un campo de un cuestionario. De
variable a variable, este dialogo puede variar,m dado que segun tipos de campo y propiedades,
se muestran u ocultan lagunas caracteristicas del campo.
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6.1
6.1.1

6.1.2

6.1.3

Tipos de respuesta
Respuesta abierta

Respuesta literal del entrevistado. No existen opciones precodificadas. El entrevistador anotara
el literal de la respuesta del entrevistado. Disponemos de 1 Kb (1024 caracteres) para recoger
esa informaciéon. Las respuestas abiertas normalmente son de textos (alfanuméricas o
numéricas_meétricas u ordinales) aunque también podrian serlo del resto de tipos en casos

especificos.

Si se debe realizar algun tipo de control se realizara con los valores permitidos o con los
controles_de_campo_de respuesta. Si el campo debe ser tratado después en codificacion, se
debe activar la propiedad de identificacion de la variable de respuesta cerrada donde debera ser
codificada. Esto no es necesario hacerlo a priori, se puede hacer posteriormente desde Gandia
BarbWin asignando como textos extra del campo a codificar -texto- el siguiente texto extra:
(Variable donde se codifica: XXXX) siendo XXXX el nombre de la variable cerrada que recibira la
codificacion.

Respuesta cerrada

Tipo de respuesta que tiene alternativas de respuesta precodificadas (nombres de cédigo y
codigo). El entrevistado debe escoger una o varias de las posibles respuestas que se le
presentan segun la respuesta cerrada sea unica o multiple.

La lista de respuestas debe ser exhaustiva, de forma que si se desconoce o existe
imposibilidad de codificar el conjunto completo y exhaustivo de posibles respuestas se utilizara
la opcion de OTROS para conseguirlo. Si este OTROS debe ser especificado literalmente nos
daria pie a la denominada respuesta semiabierta.

Respuesta semi abierta

Campos semiabiertos

Combinacion de respuestas cerrada y abierta. Aquel tipo de respuesta donde
existe una lista de alternativas de respuesta posibles precodificadas -respuesta
cerrada- y un espacio para poder especificar una respuesta -respuesta abierta-
que se supone explica o afiade una alternativa de respuesta que no se encuentra
expresamente entre las ofrecidas de forma precodificada.

Tipos de semiabiertas
Cualitativa
Desde la versién 2.1.1021 se incluye una novedad en la gestion de las mismas,

dado que se ha creado un componente conjunto que agrupa la parte cerrada y la
parte abierta de de la pregunta.
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Diseiio

¢ Qué servicios financieros utiliza usted en su banco principal?

Codigo 1 [ Codigo 4
[CCodigo 2 [ Codige 5
CCodigo 3 [ Otros

u u
Texto extra de la abierta -

/ L

L] L
Texto extra de la abierta - Otros

La pregunta que se observa en la imagen ha sido creada utilizando la nueva formula. Las
novedades que presenta el tratamiento del componente semiabierta son varias:

¢ definir los cédigos que se relacionan con las abiertas
¢ definir como se caracterizan estas abiertas ( nombre, visualizacion, cédigo con el que se
relacionan, texto mostrado, caracteristica de imprescindible o no)

El objetivo de este componente, es que el usuario no deba sefalar el cédigo otros, sino que al
escribir en la zona abierta, sefialar el cédigo correspondiente. En el flujo de cuestionario se
comporta como un todo, es decir, al alcanzar la entrevista este campo de respuesta su
tratamiento es conjunto, se iluminan todos los campos y el entrevistado puede optar por
sefalar una respuesta cerrada o por escribir en la abierta. En este ultimo caso, de forma
simultanea queda marcada la opcién cerrada relacionada con la abierta. En nuestro ejemplo, si
escribimos en la primera o segunda abierta, queda marcado el cédigo denominado OTROS.

:Qué servicios financieros utiliza usted en su banco principal?

v’ Codigo 1 ClCadigo 4
v Cadigo 2 [Cédigo 5
O Cedigo 3 v Otros

Texto extra de la abierta - Otros
[dsdsdfs

Texto extra de la abierta -

Para que se pueda hacer una relacion de 1 cédigo cerrado a varias abiertas, la parte cerrada
debera ser multiple.

Cuantitativa
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Al igual que su "hermana" la cualitativa, se presenta en pantalla con una parte cerrada y una
parte abierta. Este componente tiene utilidad tanto para por ejemplo seleccionar marcas y
valorarlas en el mismo cuadro como también poder establecer una valoraciéon y un NS/NC al
mismo tiempo. Mostramos los dos ejemplos de uso graficamente. El funcionamiento es como
el de la cualitativa.

Semiabierta cuantitativa
mualtiple con ejemplo de
valoraciones de 01 a 10 de
las marcas seleccionadas.

Valoracion

Cmarca A l—

CImarca B |

Omarca C I

Omarca D I
Ii
I—
l—

COmarcaE

Semiabierta cuantitativa

f (& I
simple Limarcat

[CImarca G

¢ 2 Ninguna

MSINC I £ NSINC

Conversion a semiabiertas

En ocasiones es necesario a partir de una estructura ya creada (cuestionarios antiguos)
convertir a las nuevas semiabiertas. Dada la imposibilidad de automatizar esto, pues no hay
marca especifica que caracteriza a las semiabiertas antiguas, se puede hacer de forma

manual.
Diseno
2. ¢ Por quée fuma? (Sefiale el principal motivo)
| | | | n
. 1. Me gusta . 4. Me quita el apetito
.. 2. Me calma ) .. 5. Me facilita la relacian social "
.. 2. Me distrae .. 6. Otros motivos
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En una variable cerrada codifica, vemos que hay un botén en la parte inferior derecha con el

texto convertir en semiabierta que accede al dialogo:

Propiedades del campo de respuesta

Mombre campo

Tipo de campo | Cabegoria j

Texto extra | Por qué fuma?

1~ Orden en que se mostraran los cadigos en pantalls

% Mormal = Rotatorio = Aleatoria
LCédigos Feferenciaz Valores por defecta
Saltosz Filtraz Controles

Yalor de Intro I& Walores permitidos I

Tamafio campo grabacidt I'I vi Calcular tamafio campo grabacion

Langitud I‘I 3,

Métada IBotones circulares [Vert.) _'J [~ Werlexto extra

¥ Imprescindible [~ Oculta Ayda |

v Hahil [T Mastrar nurmeracicn

Caonvertir en semiabierta |

g W Aceptar | se Cancelarl

Propiedades del campo de respuesta B

sp iDesea convertir la variable actual en semiabierta?

Al hacer clic en el botén y si ...
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 Propiedades variable semiabierta

67

I =] E3

—Yarable para la parte cemada

MNombre

Orden de log codigos——

Tipo de campo I Categoria

Testo extra I&,PDI que fuma?
LCodigos Filtraz Controles
Saltos “alores por defecto Apuda

Y alor de Intro IEc
Tamafio campo grabacidn |1 3,

[~ e texto extra

Calcular tamafio campo grabacion |

& Momal
j ¢~ Raotatorio
i Aleatorio
4 étada

IBotones circulares [Vert.) j

W Imprescindible

I~ Mostrar nurmeracidn

—anable/s para la parte abierta

Mombre

Cdédigo

Longitud | Método

|Texto .. |Impre... |Carac...

@50

g@l i Seleccionar variable |

@ Dezagrupar zemiabierta |

w7 Arceptar | % Cancelar |

donde en el angulo inferior podemos seleccionar la parta abierta, e imputar el cédigo con el

que se relaciona.

£ Propiedades variable semiabierta [_ O}
—Wariable para la parte cerads
e = Orden de loz codigo
ombre
I & Nomal
Tipa de campa I Categaria j ™ Rotatario
Texto extra |¢F'or qué fuma’? = aleatorio
LCodigos Filtros Controles b étado
Saltos Yalores por defecta Ayuda IBUtones circulares [Wert. ] j
Yalar de lntra I& [~ “ertesto extra v Imprescindible
T amarfio campo grabacion I'I 3. Caleular tarmafio campo grabacidn | [~ Mostrar numeracion
—anable/s para la parte abierta
MNombre Coadigo Longitud |Método |Texlu ... |Ilmpre... |Carac...
1 P2 OTROS B : iCuadiadete.. Mo Mo 5

@ [Desagrupar semiabierta

v Aoeptar | % Cancelar |

TESI, SL © 2006-2013




68 Gandia Qiiest

Desagrupar semiabiertas

Del mismo modo, se puede desagrupar una semiabierta en parte cerrada y parte abierta,
utilizando el boton desagrupar semiabierta.

6.2 Tipos de campo

Gandia Quest presenta los diferentes tipos de campo de respuesta que aqui se muestran
= Categoria / Nominal
= Multiple
= Numeérica métrica
= Numérica ordinal
= Alfanumérica
= Fecha
= Hora

= Expresion aritmética
= Aleatoria

6.21 Categoria/Nominal

El campo de categoria o nominal es un campo de respuesta Unica, cualitativo, donde las
alternativas de respuesta estan clasificadas pero no existe ningin grado de ordenacién y por
extensioén de cuantificacion en su definicion. este campo puede ser dicotémico o politdbmico. Su
expresion son los numeros reales enteros positivos desde 0 a 10E304.

Ejemplos de este tipo de campo pueden ser:

= SEXO (hombre=1, mujer=2)

= EDAD (de 18 a 25=1, de 26 a 35=3 , mas de 35 =3)

= STATUS (alto=1, medio=2, bajo=3)
Normalmente se suele representar por un componente visual de radios, combos o lista, aunque
también se puede presentar como un cuadro de edicién (cuando es de respuesta abierta).

6.2.2 Multiple

El campo multiple es un campo de respuesta cualitativa, nominal y multiple, donde las
alternativas de respuesta estan clasificadas pero no existe ningun grado de ordenacion y por
extensioén de cuantificacion en su definicion. este campo puede ser dicotémico o politdbmico. Su
expresion son los numeros reales enteros positivos desde 0 a 10E304.

Ejemplos de este tipo de campo pueden ser:

= SERVICIO (A=1, B=2, C=3, D=4)

= EQUIPAMIENTO (refrigerador=1, cdmara=2, alarma=3, lunetas ahumadas=4)
Normalmente se suele representar por un componente visual de casillas de verificacion o lista,
aunque también se puede presentar como un cuadro de edicidn y escribir manualmente los
valores de respuesta.
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6.2.3

6.2.4

6.2.5

6.2.6

6.2.7

6.2.8

6.2.9

6.3

Numérica métrica

Relacionado con la escala por intervalos, métrica o de razén es una variable que recoge
informacién numérica cuantitativa. Los posibles valores son desde 1*10E304 hasta 1*10E-304.

Ejemplos de este tipo de variable son:
* INGRESOS

= RENTA

= NIVEL DE VENTAS

» PORCENTAJE DE AUMENTO
Numérica ordinal

Relacionado con la escala ordinal es una variable que recoge informacién numérica cuantitativa.
Los posibles valores son desde 0 hasta 1*10E304.

Ejemplos de este tipo de variable son:

= LUGAR QUE OCUPA EN SU PREFERENCIAS
= RANKING

Alfanumeérica

Respuesta literal y abierta con hasta 1024 caracteres. (1 KB).

Fecha

Variable que recoge una fecha, expresada en el formato que utiliza el sistema.

Hora

Variable que recoge una hora, expresada en el formato que utiliza el sistema.

Expresion aritmética

Tipo de variable que realiza una expresion aritmética con otras variables del cuestionario,
siempre y cuando éstas tenga ya valor (normalmente estando situadas por delante en el flujo
de cuestionario). La expresion aritmética debe retornar siempre un valor numérico y su rango de
valores es el mismo que la variable numérica métrica.

Aleatoria

Tipo de variable especial que retorna un valor entre 0 y 1000. Se puede asimilar a una variable
de tipo ordinal o métrico.

Nombre del campo

El nombre del campo es una cadena alfanumérica de hasta 20 caracteres (sin espacios en
blanco) que identifica el campo de respuesta en la tabla de datos. No puede contener simbolos
extrafos, admite de la A hastala Zy el _ como simbolo de unién.
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6.4 Texto extra

Descriptivo del campo de respuesta. En ocasiones se puede imprimir en el cuestionario si se
utiliza el submétodo adecuado a ello. Su longitud es de hasta 255 caracteres.

6.5 Coaddigos

En el apartado de cddigos se definen las diferentes alternativas de respuesta que se
presentaran al entrevistado. Un cddigo queda definido por un textos de hasta 255 caracteres y
un valor numeérico que sera grabado en la tabla de datos si el entrevistado elige esa alternativas
de respuesta. Ademas, se puede mostrar en lugar o junto con el texto del cédigo, una imagen
que represente el mismo.

La loégica del cuestionario llevara al entrevistado a leer (0 no) las alternativas que se presentan y
al entrevistado a escoger una de ellas. Con el ratébn se marcara aquella respuesta del
entrevistado (o se anotara el valor o idea transmitida).

Para disefar los cddigos de un campo se accedera al apartado de cddigos donde se muestra
una ventana como la de la imagen con las siguientes caracteristicas:

x
Nombre | Definicidn | Condicidn Fijo |
1 Primarios 1 Mo
2 Secundarios 2 Mo
3 Farmacidn Profesional 3 Mo
4 Diplomatura 4 Mo
5 Licenciatura 5 Mo
6 DE&, Doctorada, Tercer cicla, Master 5 Mo
[

3= 0E R E5 e

34 Cancelar |

Podemos observar que existen cuatro columnas en la tabla que se muestra:

= nombre del cédigo, texto que se muestra en pantalla
= definicion o valor del cédigo, valor que se graba en la base de datos

= condicién para que se muestre el cédigo
» ubicacion fija en listas aleatorias; el valor si implica que queda fijo al final, y el valor no
implica que es una texto que rotara junto con el resto de los que tengan el valor no.

6.5.1 Condiciones en los cédigos

Ver también Sintaxis de las condiciones

En ocasiones necesitamos que algunas alternativas de la lista de respuesta se muestren o no
en funcion de que se hayan cumplido o no algunas condiciones anteriores sobre otros campos
de respuesta. En este apartado, a cada cdodigo se le puede imputar un condicion para que se
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muestre.

Un ejemplo podria ser ante una lista de notoriedad de marcas, mostrar en las respuestas
sugeridas todas aquellas que no han sido sefialadas de forma espontanea en una lista anterior.
A cada cdédigo le tendriamos que imputar la condicién de que no hubiera sido sefialado antes
para que se mostrara. Suponiendo que la lista de notoriedad espontanea sea un campo de
respuesta denominado P5_1 y que la alternativa tiene cddigo 7, la condicion para que se
mostrara la alternativa de respuesta sera No P5_1=7.

Existen unos botones que nos ayuda a redactar este tipo de condiciones de forma muy
comoda si la condicion se repite en todos los codigos de igual forma con la Unica variacion del
valor del cédigo.

6.5.2 Imagenes en los cédigos

Las variables de tipo simple o multiple que sean mostradas como radios o checks, puesde
asociar una imagen a cada cédigo. Se da la posibilidad de fijar el tamafio (las imagenes deben
proporcionalizarse a ese tamano, pues se mostraran todas iguales), de mostrar o no el texto y
de centrar o no la imagen.

x|
Mombre Definicion Imagen |
1 180-ELENA [sin especificar variedad] 180 180jpg
2 181-ELENA POLYD 181 181.jpg
13 182-ELENA POLYO JABON NATURAL 182 182.ipg
4 183-ELENA LiQUIDD 183 183.jpg
iR 184-ELENA LiQUIDD JABON NATURAL 184 184.jpg

@ Ly {"‘,] [I;";lr\Tamaﬁg imagenes |1UD 'ﬂv v Mostrar besto de cadige: v Cenbrar imagen

Pueden existir cédigos sin imagenes, y en este caso siempre apareceria el texto.

% LCancelar
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| | g
184-ELENA LIGUIDO JABLN NATURAL
n
180. ELEHA
180-ELENA [sin ezpecificar variedad)

6.5.3 Cadigos excluyentes

Desde la version 2.1.1021 puede utilizarse esta nueva propiedad que evita tener que programar
los controles de exclusion. Visualmente, queda explicito con el uso de circulo m(radio-button) o
casilla de verificacién (check).

Texto de la pregunta

. . =
2 Codigo 1 Ccadigo 4
[Cadige 2 ) Codigo 5 .
2 Codigo 3 [ Codige 6

En el ejemplo que aqui mostramos, los cdédigos 1, 3 y 5 son excluyentes con el resto. Sélo
podria marcarse 1 de ellos. Sin embargo si marcamos el 2,4, o 6, pueden acumularse en una
multiple.

6.5.4 Enlaces en los cédigos

Una variable codificada puede tener su codificacion enlazada con otra. esto permite una gestién
mas agil, dado que cambiando la primaria, cambian todas las vinculadas. Desafortunadamente,
no se pueden utilizar condiciones en estas codificaciones, dado que esta caracteristica hace
diferentes las codificaciones. Para enlazar, hacerlo desde la propia. codificacion ...
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Cadigos de campos de respuesta
Mombre | Definicion | Condicidn | Fiio |
1 1050, fumo actualmente 1 Mo
2 . 2. He fumado anteriormente, pero ya no fumo 2 Mo
3 . 3. Mo he fumado mi fuma 3 Mo
;i| |D|@I| |[.:'T'§'|E"’EJ|E§>| __,|@|U| EnIazadacon:IF"I j
Para desenlazar ...
Codigos de campos de respuesta
Mombre | Definicion | Condicién | Fijo |
1 1L 50, fumno actualmente i) Mo
2 . 2. He fumado anteriormente, pero ya no fumo 2 Mo
3 . 3. Mo he fumado mi fuma 3 Mo
_g| | D| i;‘;I':l| |E"ﬁ T";;FJ E?‘>| _..| @| .hjl Enlazada con: w7’ Aceptar | Se LCancelar |

Al aceptar queda vacio el enlace, quedando la copia de los cadigos originales.

6.5.5 Grupos de cédigos

Desde la version 2.1.1208, se afiade una nueva funcionalidad que modifica la forma en la que
los cdédigos se presentan en pantalla. En el dialogo de cdédigos de la variable, se anade un

nuevo icono = que da acceso a lo que denominaremos grupos de codigos. Un grupo de
codigos en una entidad que bajo un texto (no seleccionable) agrupa una serie de codigos

existentes en la variable.

La entidad grupo de cédigo podra tener orden (fijo por arriba, fijo por abajo, en su lugar,
aleatorio) y los codigos que forman parte de ella, podran a su vez tener también las mismas
posibilidades de orden. Un grupo de cédigos puede ser creado, ediatdo y gestionado desde su

propio dialogo.
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Crear grupo de cédigos

Al hacer clic sobre el botén = se accede a un didlogo donde con la forma tradicional de un
registro por fila, creamos los diferentes grupos de cédigos que deseemos. EI nombre del grupo
sera el texto que aparecera listado en el campo de respuesta.

Cadigos de campos de respuesta I il

Mombre |D|3finit:i|f|nw\5 |Eondici6n |Fiin Grupo |

Coca Cola nomal 1 Mo
Coca Cola Light Mo
Coca Cola gin cafeina - Mo

Mo
- Mo
[ Mo

Coca Cola Zero

Coca Cola Light sin cafeina

|| e | Q)| M| =

Coca Cola Zero sin cafeina

[=r T ) B S R I (S ]

'§|%| m||'§l|m||§|[‘;|ﬂ| @| Elgl Enlazadacon:l 'I W Aceptar | w Lancelar |

Supongamos la codificacién mostrada en la imagen anterior, que nos da pie a poder crear un
grupo de codigos que es Coca Cola. Todas las entradas en la lista son referencias de la misma
marca y todas son bebidas de cola. Accedemos al didlogo de gestion de grupos y creamos el
grupo denominado Coca Cola.

Grupo Titulo |Eondici6n Fijo Orden de sus codigos |

1 Mo armal

LFs| 1] [ @l Ql W Aceptar | * Qancelarl

Observamos que en la parte derecha hay una nueva columna cuyo titulo es Grupo, donde si
existen grupos aparecera el niumero de grupo al que pertenece cada cddigo y en su defecto (si
no hay pertenencia a grupo) un 0 y posteriormente, asignamos a todos los codigos el valor 1
que indica la pertenencia al grupo.
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Cddigos de campos de respuesta ] X|

Mombre |De[inici6n |Condici6n Fijo Grupo |

Coca Cola nomal 1 % Mo
Coca Cola Light

Coca Cola sin cafeina

Coca Cola Zero

Coca Cola Light sin cafeina

00N e | LD | N | -
o m e L R
=
o

Coca Cola Zero sin cafeina

@i%| m|@|'§l||ﬁ'||§|§|u| @| Elgl Enlazadacon:l 'I W Aceptar | ¥ Cancelar |

Gestionar grupos de cédigos (editar, modificar, borrar)

Para poder gestionar los grupos, accedemos al didlogo de grupos y podemos cambiar el
nombre,, condicién de aparicidon y/o orden de aparicion.

En cuanto al orden de aparicion:

¢ Fijo = No; el grupo rota de forma aleatoria.

¢ Fijo por abajo; el grupo saldra fijo siempre abajo (al final de la lista). Caso de haber mas
grupos fijos se respeta el orden de la lista.

¢ Fijo por arriba; el grupo saldra fijo siempre arriba (al inicio de la lista). Caso de haber mas
grupos fijos se respeta el orden de la lista.

e En su posicion; el grupo saldra en su posicién en la lista respetando el criterio explicado
anteriormente.

Pertenencia al grupo

La pertenencia al grupo queda declarada con la edicién de la columna GRUPO en la rejilla de
codigos. Esta columna se ha afadido también en las herramientas de flujo.

6.6 Rotacion de grupos y codigos

1
&= Desde la version 2.1.1208 se ha eliminado la posibilidad de ordenar los cédigos
de modo rotatorio, pues se han incrementado las posibilidades de rotacion a partir de
los nuevos grupos de codigos.

Este panel muestra las diferentes formas en las que se puede presentar el listado de
alternativas de respuesta cerradas en un campo de respuesta.
= Normal, presenta la lista de respuestas tal como ha sido introducida en cddigos de un
campo
= Aleatorio, presenta la lista de respuestas de forma aleatoria, exceptuando los cédigos
marcados como fijos en los cédigos de un campo que siempre aparecen al final.
= Rotacién, permite asignar la rotacion de una variable anterior y/o una rotacién especifica
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condicionada.

A partir de la nueva funcionalidad de grupos de codigos, se ofrece la posibilidad de asignar
una rotacién deseada si se cumple una condicion determinada. El uso de rotaciones forzadas
es incompatible con otro tipo de rotaciones y solo se ejecuta si es posible dada la estructura
de los codigos de la variable.

Rotacién forzada de codigos

Denominamos rotacion forzada de cddigos al hecho de que el disefiador de cuestionarios
aplique una rotacién creada por él si se cumple una condicion determinada. La rotacion puede
ser de dos tipos:

1. Nombre de variable, o que implica que muestra la misma rotacion que en otra variable.
Por ejemplo P5, muestra en la variable actual los cédigos del campo P5.

2. Escribir una rotacion indicando los grupos y cédigos como se deben mostrar. Por
ejemplo, la cadena guardada 1G;1,2;3;3G;12;13;2G;4;6 muestra el texto del grupo 1, los
codigos 1, 2y 3, el texto del grupo 3, los cddigos 12 y 13 y el titulo del grupo 2 con los
codigos 4y 6.

En ambos casos, tras la eleccion de la cadena de rotacion, se evaluaran las condiciones de los
grupos y codigos a mostrar.

x
Orden | Condicidn |
1 Pa SEXO=1
2 | 1G:1,2.3:361213:26G:46 SEXO=2

!a I}._"' m |E|| El v Aceptar | sﬁ Cancelar |

Criterio de rotacion de cédigos en las preguntas

Cuando debemos hacer una ordenacion, el proceso que se sigue es el siguiente

1) Se busca la existencia de ordenacién guardada (ya se ha pasado por esa variable antes) y
si es correcta.
2) En caso de no existir o no ser correcta, recupera la rotacion forzada.
3) Si la rotacion forzada no existe o no es vdlida, se genera un nueva rotacion segun grupos
de cddigos y codigos.

- obtiene los grupos que no son fijos (los que rotan, no incluye los fijos por delante y por
detras);

- anota la posicion de los grupos "en su posicion";

- reordena los restantes;

- afiade los fijos "en su posicion®;

- afiade los fijos "al inicio" y los fijos "al final";

este proceso se realiza para cada grupo, repitiendo el mismo proceso para los cédigos
dentro de cada grupo. El resultado de este proceso es
4) Con la cadena de ordenacion que se obtenga de los tres pasos anteriores...

recorremos grupo a grupo y codigo a cédigo y eliminamos los que no cumplen la
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condicion
Guardado de rotacion de cédigos

Tanto en Integra Online como en Capinet, al utilizar la ordenacion de cddigos (con grupos o no)
se genera una tabla de datos con las ordenaciones de cada campo de respuesta ordenado de
forma diferente al normal. Esta tabla puede descargarse desde el mddulo de consultas de
Integra Online en su apartado de ficheros.

6.7 Valor de "INTRO"

Valor que se grabara si entrevistador o entrevistado presionan INTRO (Enter) sin elegir ninguna
de las alternativas de respuesta que se ofrecen. Este valor se grabara tanto en componentes de
tipo lista (cerrados) como en componentes abiertos (cuadros de texto y/o edicion).

En ocasiones se utiliza para grabar una constante o en otros casos para grabar en las
respuestas un 0 cuando no hay respuesta.

6.8 Valores permitidos

Listado de valores que son permitidos en una variable abierta. La lista de valores se escribira
separando los valores individuales con el simbolo ; y pudiendo incluir intervalos de valores con
el simbolo _.

Ejemplos:
» 1;9;11;100_123;299
=110
= 0;5 10
= 5 10;109;100_200

6.9 Tamano del campo

Numero de caracteres maximo que admite el componente visual elegido. Normalmente sdlo es
valido en los componentes visuales que permiten escribir (cuadros de edicion) aunque también
controla cuando se asigna un valor por defecto proveniente de una tabla auxiliar.

6.9.1 Calcular tamafo de campo

Botén que permite calcular de forma automatica el tamafio maximo del campo de grabacion
necesario segun los cdodigos establecido y a partir de la longitud establecida en el campo.
Normalmente el tamafio de grabacion y la longitud del campo se modifican de forma
simultanea, pero ante cuestionarios antiguos importados de otras aplicaciones (Gandia Cati /
Gandia Capi / Gandia Hapinova) pueden existir diferencias.

6.10 Longitud del campo

Numero de caracteres que permite como entrada el campo. En el caso de una variable
numérica métrica esta longitud se divide entre parte entera y decimal y ambas sumadas mas el
separador decimal, resultaran en el tamafo de grabacién necesario.

Consideraciones:
» Una variable alfanumérica puede tener hasta 1024 caracteres
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» Una variable multiple necesitara tanta longitud como caracteres necesarios para escribir
todos los cédigos mas tantos caracteres como n® de coédigos menos 1 (los ; necesarios

para separarlos).
= Vigilar el tamafo de campo y longitud para datos que provengan de tablas externas.

6.11 Visualizacion de campos de respuesta

Métodos de componente visual

Diferentes propuestas que se habilitan para obtener una respuesta del entrevistado.
e Método 0 - cuadros de edicion
e Método 1 - radio button (categoria / nominal) o check list (multiples)
e Método 2 - combo lista desplegable

e Método 3 - lista para seleccidén multiple

6.11.1 Método cuadro de edicion

El método cuadro de edicion presenta un recuadro donde se habilita la escritura para poder dar
respuestas abiertas. El hecho de ser abiertas no inhabilita el que se puedan realizar controles
sobre valores (mediante controles o valores permitidos).

Algunos comentarios sobre los cuadros de edicion:

= Si escribimos valores multiples, el ; sera el separador de valores.

= Si escribimos respuestas abiertas como por ejemplo marcas, es conveniente separar las
diferentes marcas con el ; de forma que luego el programa Gandia Codi pueda leer y
considerar las diferentes marcas como cadenas diferentes. Es decir, el ; se utilizaria como
separador de ideas.

= Para hacer recuadros de texto de mas d de una linea, utilizar el submétodo 2 o el 3.
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Disefio [}
@1 @2 ; Seria tan amable de indicarme un correo electrénico donde le pudiéramos remitir un enlace a
los resultados del estudio?

v

Escriba su e-mail para recibir resultados...

6.11.2 Método respuesta unica (marcadores)

El método de radio button es bastante habitual en las aplicaciones Windows. Habilita al usuario
a realizar una seleccidn Unica de entre una lista de alternativas en wertical u horizontal. El
marcado de una alternativa produce el desmarcado de otra alternativa, por lo que se utiliza en
campos de respuesta catalogados como categoria 0 nominales.

= Para seleccionar una alternativa, clic en la elegida.
= Para eliminar la seleccion de la alternativa, se welve a realizar clic sobre la misma.

TESI, SL © 2006-2013



80 Gandia Qiiest

Disefio

A su juicio, usted cree que la gestion por categorias ha hecho a los distribuidores y fabricantes
(Respuesta multiple)...

" Mas responsables con las preferencias de los consumidores
" Mas responsables con la competencia
" Mas dispuestos a trabajar junto a los "partners”

" Mas faciles de valorar y evaluar

6.11.3 Método respuesta multiple (marcadores)

El método de check list es bastante habitual en las aplicaciones Windows. Habilita al usuario a
realizar una seleccién multiple de entre una lista de alternativas en vertical u horizontal. El
marcado de una alternativa no produce el desmarcado de otra alternativa, por lo que se utiliza
en campos de respuesta catalogados como multiples.

= Para seleccionar una alternativa, clic en la elegida.
= Para eliminar la seleccion de la alternativa, se wuelve a realizar clic sobre la misma.
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Disefio

I
¢Con qué tipo de superficie distribuyen ustedes en Esﬁgﬁa y Portugal?

I Hipermercados

™ Supermercados de entre 1000 y 2500 m2

™ Supermercados de entre 400 y 939 m2

I™ Supermercados de entre 100 y 339 m2

I Libreservicio {menor a 100 m2)

™ Tiendas tradicionales

6.11.4 Método combo (lista desplegable)

El método de combo o lista desplegable es bastante habitual en las aplicaciones Windows.
Habilita al usuario a realizar una seleccién Unica de entre una lista de alternativas. EI marcado
de una alternativa produce el desmarcado de otra alternativa, por lo que se utiliza en campos de
respuesta catalogados como categoria 0 nominales.

= Para seleccionar una alternativa, clic en la elegida.
= Para eliminar la seleccion de la alternativa, seleccione otra alternativa.
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i Existen en su empresa grupos de trabajo creados ad hoc” para trabajar en el ambito de la
implantacion de la gestion por categorias, (Respuesta Gnica)?.

5i, sus miembros sdlo se dedican a planifacar estrategicamente la :mplantacmn del procesn j
Si, sus miembros sélo lican a plan ‘estratégicamente la implantacion del proceso

Si, sus miembros no se dedican pienameme ta tiempo completo] al desarrollo del praceso

Lo desconozco

No, no existen

¢En qué ambito funcional de su empresa se encuadran los grupos de trabajo en la gestion por
categorias, (Respuesta Gnica)?.

¢ Alta direccion € Direccion de producto  Area de Comunicacion

¢ Direccion de Marketing € Area de Compras ¢ Departamento Comercial
" Departamento financiero © Area de Merchandising " Trade Marketing

" Direccion de marca " Area de Logistica  Otros ambitos (especificar)

Especificar otros

6.11.5 Método lista

El método de lista multiple es bastante habitual en las aplicaciones Windows. Habilita al
usuario a realizar una seleccion multiple de entre una lista de alternativas. EI marcado de una
alternativa no produce el desmarcado de otra alternativa, por lo que se utiliza en campos de
respuesta catalogados como multiples.

= Para seleccionar una alternativa, clic en la elegida.

= Si se quiere seleccionar otra alternativa Ctrl + clic en la alternativa elegida.

= Si se quiere marcar un rango de alternativas Shift + clic en Ultima alternativa del rango.
= Para eliminar la seleccion de la alternativa, se welve a realizar clic sobre la misma.
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Disefio

;Existen en su empresa grupos de trabajo creados ad hoc” para trabajar en el ambito de la
implantacion de la gestion por categerias, (Respuesta anica)?.

5i, sus miembros sélo se dedican a planificar estratégicamente la implantacion del proceso
Si, sus miembros no se dedican plenamente (a tiempo completo] al desarrollo del proceso
Lo desconozco

No, no existen

s

<En qué ambito funcional de su empresa se encuadran los grupos de trabajo en la gestion por
categorias, (Respuesta Gnica)?.

" Alta direccion " Direccion de producto " Area de Comunicacion

" Direccién de Marketing " Area de Compras " Departamento Comercial
" Departamento financiero " Area de Merchandising " Trade Marketing

" Direccién de marca " Area de Logistica " Otros ambitos (especificar)

Especificar otros

6.12 Ayuda al entrevistado en el campo

En este apartado, el disefador escribe la ayuda especifica que crea oportuna para el
entrevistado. La ayuda esté escrita en HTML. Cuando el entrevistado solicita ayuda puntual, se
muestra una ventana en el navegador con la informacion disefiada. Esta ayuda puede llevar
enlaces a otras paginas, formato HTML e imégenes.
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6.13

6.14

6.15

6.16

B Untitled - Disefio de cuestionarios

Fichero Edit Wiew Inzert Format Table

SRR -
[ Hlmoms e 2 u|EE @ = —eE@ sA

a

1+
|
111
]l
I
1l
[l

Con la expresidn método de control nos referimos a la forma en la que su empresa realiza el
seguimiento procedimental de los canones requladpres del trasvase econdmico interdepartamental.

______ i

|Pos: 164 [Madified [Narmal v

Minimo y maximo valor aleatorio

Ante un campo de respuesta de tipo aleatorio, establecemos el maximo y minimo valor que se
puede obtener en el campo. Establece el limite de rango del campo.

Indicador de campo imprescindible

Propiedad que otorga al campo la imposibilidad de quedar sin respuesta de entre las
alternativas elegidas. Si no se elige una de las respuestas codificadas en el campo de
respuesta, el sistema ofrece un error que indica la necesidad de obtener una respuesta, no
dejando que continule la entrevista hasta que se obtenga la misma.

Indicador de campo de cuota

Etiqueta que muestra que un campo de respuesta esta definido como de cuota, pues alguna de
las condiciones definidas en las cuotas lo tienen referenciado.

Indicador de campo de bloque

Indicador de que el campo de respuesta pertenece a un bloque de preguntas de tipo:
= Bateria
= Cuadro
= Carrusel
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6.17 Mostrar numeracion

Para facilitar la tarea al entrevistador, se permite que se pueda definir una nueva propiedad de
variable. En modo de entrevista disponiendo de la ultima version del disefiador, las listas de
codigos en radio-buttons o check groups pueden listar el orden que ocupan. Este numero
facilita a los entrevistadores la utilizacion del teclado numérico para agilizar la grabacién. El
numero impreso [1] es independiente del cédigo de la variable, por lo que no se ve afectado por
la rotacién o aleatorizacion de items. Mostramos un ejemplo sin numeracién y con numeracion.

¢ Qué servicios financieros utiliza usted en su banco principal?

' Cadigo 1

v Codigo 2 L

odigo 5

s

[ Codigo 3 w” Otros

¢Que servicios financieros utiliza usted en su banco principal?

/1] Cédigo 1 [ [4] Cédigo 4
% [2] Cddigo 2 ] [5] Codigo 5
[ [3] Cadigo 3 v/ [5] Otros

Recordamos que para la grabacion de listas extensas en online se puede utilizar las
combinaciones de May, Ctrl, Alt y AltGr, para grabar los valores 10, 11... 0 21, 22... o 31, 32...
041, 42 ... respectivamente. Siempre se debe utilizar combinado con los nimeros del teclado
numérico, dado que los nimeros del teclado alfanumérico en algunos casos tienen asignado
por defecto ya un valor.

6.18 Variable oculta

Propiedad que habilita que la variable se rellene, pero no sea visualmente efectiva, es decir, no
se muestra en la entrevista. Puede tener filtros y controles pero no saltos.

La variable puede ser oculta siempre (si se marca el check de la propiedad) o hacerse visible
(mostrarse, no permanecer oculta) si se cumple una condicion. Este ejemplo es el mas
habitual, hacer que una pregunta se muestre solo en pantalla (el texto con las referencias y el
campo con esta propiedad) si se cumple una determinada condicion.
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6.19 Variable habil

Propiedades del campo de respuesta I ll
Mombre campo IF'5!’-‘«
Tipo de campo IMultiple j

Texto extra |

"D rden en gque e mosztraran los codigos en pantalla

* Mormal " Rotatario " Aleatorio
Codigos Referencias Y alores por defectn
Saltos Filtraz Controles

Walor de Intra I& Walores permitidos I

Tamafio campo grabacidn |76 = Calcular tamafio campo grabacidin

Longitud 7B

-

Método IBUtones de check [Vert.) j [ “erlesto extia
[~ Oculka

bilitar |
v Imprescindible
™ Mostrar numeracin

Ocultar

Convertir en semiabierta |

El w7 Arceptar | b4 Eanu:elarl

Propiedad de la variable que permite sea visualmente efectiva en el cuestionario, pero sin
posibilidad de modificacién para el entrevistador/entrevistado. Esta visibilidad se puede hacer

mediante condicion.
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Propiedades del campo de respuesta x|
Mombre campo IF'5!’-‘«
Tipo de: campo | Mliple =]
Texto extra |

"D rden en gque e mosztraran los codigos en pantalla

* Mormal " Rotatario " Aleatorio
Codigos Referencias Y alores por defectn
Saltos Filtraz Controles

Walor de Intra I& Walores permitidos I

Tamafio campo grabacidn |76 = Calcular tamafio campo grabacidin

Longitud 7B

-

Método IBUtones de check [Vert.) j [ “erlesto extia
[~ Ocubk

Habilitar |
v Imprescindible
™ Mostrar numeracin

Convertir en semiabierta |

Ql w7 Arceptar | b4 Eanu:elarl
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7 Flujo lI6gico de un cuestionario (propiedades)

Denominamos flujo I6gico al camino que toma el cuestionario a partir de las respuestas que se
van dando en el mismo. Incluimos en este paquete de propiedades:

e Saltos

e Filtros

e Controles

e Referencias

e Valores por defecto
Todos estos valores imputados o condiciones a cumplir diferencian la rutina légica que sigue un
cuestionario. En general dependen del tipo de variable para poder estar disponibles o no.

7.1 Saltos, skips en un cuestionario

El salto es un control que afecta al flujo del cuestionario. Un salto viene expresado por una
variable de destino y una condicién a cumplir para que se cumpla el salto. Para conocer como
escribir las condiciones, \isitar la seccién de sintaxis_de las_condiciones. El salto se ejecuta
siempre tras ser contestado el campo de respuesta al que esta asignado. Si se necesita
evaluar alguna condicién antes de que se conteste el campo de respuesta, estariamos
hablando de un filtro.

Un campo de respuesta puede tener uno o mas saltos. Su evaluacién se realiza de forma
correlativa, y cuando un salto recibe una respuesta afirmativa (se cumple la condicién) deja de
evaluar el resto de saltos.

I12-Saltos de la variable Il ﬂl

—Saltos a [despues de grabar la variable}

t Yariable destino | Condicién | Descripcidn |
1 @F|MALIZAR @ 11=1

En la variable de desting seleccione el nambre de una wariable, RFINALIZARG para finalizar la entrevista o RECHAZAR®E para anularla.

w7 Aceptar | 3¢ Cancelar ”

Los saltos pueden incluirse de forma individual accediendo a las propiedades del campo de
respuesta y a la seccion de saltos o pueden incluirse de forma conjunta (a varias variables a la
vez el mismo salto) desde la opcion de insercion conjunta de controles. A cada salto se le
puede incluir una descripcion.

Sélo desde variables ocultas no se pueden hacer saltos.
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7.2

7.3

Filtros, filters en un cuestionario

El filtro es un control que afecta al flujo del cuestionario. Un filtro viene expresado por una
variable de destino (si es la siguiente se facilita la escritura utilizando el simbolo ? y una
condicion a cumplir para que se cumpla el filtro. Para conocer como escribir las condiciones,
visitar la seccion de sintaxis_de las_condiciones. El filtro se ejecuta siempre antes de ser
contestado el campo de respuesta al que esta asignado. Si se necesita evaluar alguna
condicion tras contestar un campo de respuesta el campo de respuesta, estariamos hablando
de un salto.

Un campo de respuesta puede tener uno o mas filtros. Su evaluacién se realiza de forma
correlativa, y cuando un filtro recibe una respuesta afirmativa (se cumple la condicién) deja de
evaluar el resto de filtros.

12 - Filtros de la variable ' x|
r—Filtroz [antes de grabar la variable] bl
| ¥ariable destino il:undicién | Descripcion |

1 9 =1

En la variable de desting seleccione el nombre de una vanable, 7 para i a la siguiente, GFINALIZARE para finalizar la entrevizta o
ERECHAZAR @ para anularla.

w7 Aceptar | Se Qancelarl

Los saltos pueden incluirse de forma individual accediendo a las propiedades_del campo_de
respuesta y a la seccion de filtros o pueden incluirse de forma conjunta (a varias variables a la
vez el mismo filtro) desde la opcién de insercién conjunta de controles.

Puede ser incluido un texto que sustituye a la expresion del filtro para que se escriba en el
cuestionario en Microsoft Word (c). Este texto es la instruccidn a seguir por el entrevistador si
pasa ese cuestionario en papel.

Controles, consistencia en un cuestionario

El control es un elemento que afecta al flujo del cuestionario, de forma que advierte o impide
respuestas que pudieran ser consideradas inconsistentes; la expresion que se controla es la
que produce el mensaje de control. EIl control se basa en la redaccion de condiciones (ver
Sintaxis_de_las_condiciones) que adviertan o impidan la respuesta al campo en que se ha
asignado el control. El control se realiza tras la respuesta al campo en el que ha sido asignado.
Las condiciones establecidas en el control pueden ser sobre el propio campo de respuesta al
que ha sido asignado o sobre otros campos de respuesta siempre anteriores en el flujo del
cuestionario.

Dos son las acciones que se pueden producir ante el cumplimiento de un control:

= Advertir, muestra el mensaje de texto asociado a la condicion que se ha cumplido. El
respondiente recibe un "warning" que al ser aceptado le permite seguir adelante. Con ESC
o flecha de pagina anterior en la entrevista, podria volver atras y modificar el "error"
cometido.
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= No admitir, muestra el mensaje asociado y se muestra un "warning" pero que al ser
aceptado mantiene al respondiente en el mismo caso y no dejara que avance hasta que se
modifique la respuesta que ha provocado el error. Con ESC o flecha de pagina anterior en la
entrevista, podria volver atras y modificar el "error" cometido.

P9 - Controles de la variable . x|

Condicion del control |Acci6n |Mensaie |
1 MEMNCIOMES[FD):3 Mo admitic | Solo permitimos elegir 3, gri%as.

I

Los controles pueden incluirse de forma individual accediendo a las propiedades_del campo_de
respuesta y a la seccion de controles o pueden incluirse de forma conjunta (a varias variables a
la vez el mismo control) desde la opcion de insercion conjunta de controles.

Puede ser incluido un texto que sustituye a la expresion del salto para que se escriba en el
cuestionario en Microsoft Word (c). Este texto es la instruccién a seguir por el entrevistador si
pasa ese cuestionario en papel.

7.4 Funcionalidades especiales

Un salto o un filtro se puede dirigir a:

e ?, siguiente campo posible (+2), sea cual sea su nombre. Salta uno y se sitda en el
siguiente.

* @FINALIZAR@, el destino es finalizar la entrevista con éxito, es decir, contabilizando en
cuota si la hay.

* @QRECHAZAR@, el destino es rechazar la entrevista. Por otro lado, en el apartado de
descripcion ponemos un cddigo de incidencia particular del estudio (de 100 en adelante, ver
incidencias particulares del estudio), ésta se anotara como tal. (sélo funcional en CatiNet)

* @MODTEL@, implica acceso a la modificacion del teléfono actual. Si hay dialer integrado
existira la posibilidad de, sin salir de la entrevista, wolver a llamar al nuevo n° de teléfono.
(solo funcional en CatiNet)

* @APLAZAR@, implica un aplazamiento de la entrevista en ese punto (sélo funcional en
CapiNet).

7.5 Referencias

Un campo de respuesta puede tener como referencia una tabla auxiliar importada al
cuestionario. Cuando el flujo del cuestionario alcanza este campo, se despliega la tabla en
pantalla y el entrevistador o entrevistado eligen de esa tabla la alternativa deseada. La
diferencia entre una codificacion normal y una por tabla auxiliar es que las alternativas se
presentan de forma tabular y con mas de una columna.

La referencia se basa en definir un campo de tabla por el que se ordena la tabla auxiliar al
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mostrarse en pantalla y cudl es el dato que se grabara en la tabla de datos cuando se elija la
alternativa deseada y las condiciones que deben cumplirse para que exista la posibilidad de
esa referencia (condiciones sobre respuestas al cuestionario) y para los datos que se
mostraran de la tabla auxiliar (where de la SQL sobre la tabla auxiliar).

En la condicién SQL se escribe lo que seria la WHERE. En el ejemplo que ponemos, decimos
que el valor del campo provincia de la tabla auxiliar debera ser igual al valor del campo P5 del
cuestionario.

Otros ejemplos podrian ser...

e A>=B, el campo A de la tabla auxiliar mayor o igual que el campo B de la tabla auxiliar
e A between 1 and 5, el campo A

x

Tabla |Camp-os a mostrar | Dato a obtener | Campo ordenacién |Cﬂnd'|c'|én Where de 5QL |

se Cancelar |

Il il

7.6 Valor por defecto

Valor que se grabara en el campo de respuesta cuando el flujo del cuestionario alcance el
campo que lo contiene. Este valor puede ser modificado en la pantalla si el campo de
respuesta es visual.

alores por defecto ) x|

Referencia | Condicidn |
1 EXPMUMALEATORIO)+1) MO 1=(1_2]

B

@ % |“ﬂ @ E?Jl s@ LCancelar |

El valor por defecto se define mediante una rejilla con dos columnas: referencia y condicién. La
referencia puede asignarse:

e desde una tabla auxiliar
e desde una expresion aritmética definida al efecto, utilizando EXP("expresion aritmética")

e desde una referencia a campos anteriores
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e con el valor que actualmente tiene una cuota

Para escribir una referencia se puede optar por escribirla directamente o por hacer clic sobre el
icono que nos asistira con el didlogo de referencias. En la segunda columna se incluira una

condicion editada.

condicién para que esa referencia sea efectiva. Recordar presionar INTRO para aceptar la
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8 Componentes especiales (insercion y edicion)

8.1 Insertar encabezado

En muchas ocasiones puede resultar interesante el incluir encabezados y pies de pagina
(textos o imagenes) fijos que se repitan durante todas las paginas del cuestionario. En Gandia
Quest disponemos ahora de la opcidn encabezado y de la opcion pie (en el menu Propiedades)
para ello.

Disefio de pantallas

[ Encabezado

v U

T amafio: {15 % de la pantalla @ w ‘ ¥ ‘ 10 Cerrar

El valor 15 que se observa en la imagen indica que el encabezado y el pie utilizaran el 15% de
la pantalla activa para mostrarse. Este valor puede modificarse y ajustarse. El resto de la
ventana sera utilizado por el cuestionario.Este encabezado y pie por ejemplo puede ser
utilizado para poner una imagen que ocupe todo el porcentaje con un disefio personalizado de
degradados. En ese caso deberemos tener la imagen con el tamafio exacto de la ventana que
recordemos podemos conocer en las propiedades de cuestionario.

8.2 Insertar pie

En muchas ocasiones puede resultar interesante el incluir encabezados y pies de pagina
(textos o imagenes) fijos que se repitan durante todas las paginas del cuestionario. En Gandia
Quest disponemos ahora de la opcién encabezado y de la opcién pie (en el menu Propiedades)
para ello.

Disefio pie de pagina

~Fie

¥ Utiizar pie Tamafio: |10 % de la pantalla @ [] | ¥ ] |

{c) 2007 - Roberto Gil Saura - dMRt Consulting hk*
cotiuiltinin

El valor 10 que se observa en la imagen indica que el pie utilizaran el 10% de la pantalla activa
para mostrarse. Este valor puede modificarse y ajustarse. El resto de la ventana sera utilizado
por el cuestionario.Este encabezado y pie por ejemplo puede ser utilizado para poner una
imagen que ocupe todo el porcentaje con un disefio personalizado de degradados, En ese caso
deberemos tener la imagen con el tamafio exacto de la ventana que recordemos podemos
conocer en las propiedades de cuestionario. El porcentaje de utilizaciéon de la ventana reducira
el espacio disponible para crear preguntas.

8.3 Insertar protocolo

A diferencia de versiones anteriores, en esta nueva version el protocolo se debe definir en el
propio disefio de cuestionario. Esto es asi porque se debe suponer que si existen cuestionarios
multilingles, el protocolo también lo debe ser. Por tanto, aqui definiremos el protocolo en el
idioma por defecto y en el apartado de idiomas, haremos su traduccion. El texto del protocolo
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8.4

es directamente un texto HTML y cuando se activa surge el mini editor de HTML em modo de
disefio.

44 Untitled - Disefio de cuestionarios g

Fichero Edicion Wer Insertar Formato Tabla

[Verdana syl cEEsE BlgEE —e@ 2 A

Por favor, dedique unos momentos a completar esta pequefia encuesta, la informaciéon que nos
proporcione sera utilizada para mejorar nuestro servicio. Sus respuestas seran tratadas de forma
confidencial y no seran utilizadas para ningdn proposito distinto a la investigacion llevada a cabo por
HMRt Consulting.

Esta entrevista dura aproximadamente 5 minutos.

gandia
integra

Powered by TESI

Pos: 293 ' [Mormal

Insertar selector aleatorio de individuo

El selector del individuo es un componente especial que permite realizar la seleccion de uno de
los individuos (sexo, edad y otra variable) que forman parte del hogar teniendo en cuenta tanto
las cuotas globales como las cuotas en las que participan. Por ejemplo imaginemos un estudio
en el que hay cuotas por provincia y ademas cuotas por sexo, edad y actividad y también la
provincia combinada con sexo.

Tras identificar la provincia al que pertenece el hogar, se solicita el nimero de miembros del
hogar y se pregunta por el sexo y la edad y la actividad (puede hacerse sélo con Sexo y Edad).
El proceso en campo continuaria con la verificacion de que esos individuos pertenecen a cuotas
abiertas y que pueden ser elegibles. Sobre estos individuos elegibles se reparte la probabilidad
de eleccion ( si hay 4 miembros y los cuatro son elegibles, el 25% para cada uno de
posibilidades de eleccién), pudiendo utilizar también factores_de correccion (valores entre 0 y
n), de forma que una o mas cuotas puedan ser corregidas para darle mayor probabilidad (por
ejemplo, los jovenes que siempre son mas dificiles de localizar). Este factor de correccion, se
suma a la probabilidad proporcional obtenida y se normaliza a 100 de nuewo la probabilidad. Los
actores de correccion actian a nivel global de estudio, y son modificados desde la gestion del
estudio.

En modo de disefio, se trabaja de la siguiente forma. Debemos disponer en el cuestionario de
nuestras cuotas de SEXO, EDAD y ACTIVIDAD definidas.
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iariables Definicicn  Infarmacion |
e ESTAD0 i Descripcion =
s IDIOkA, 36 FROVINCIA="S alamanca”
s :&%V'EECLTDEH ; 37 PROVINCIA="S an Sebastién'
8 5IND_CODEDAD, 1 g PHDVINCIA:"Santar?der“
@) SIND_ACTIVIDAD, 1 39 PR OVINCIA="S egavia”
© 5IND_GENDER, 2 40 PR OVINCIA="Sevils"
8) SIND_CODEDAD 2 41 PR OWINCIA="S aris" (il
f8d SIND_ACTIVIDAD_2 42 PROWINCIA="Sta. Cruz de T."
fed SIND_GENDER_3 43 PR OWINCIA="T aragona”
: SIND_CODEDAD_3 44 PROVIMCIA="T eruel”
s g::g-EEL'g'ED:iﬁ EI 45 PROVINCIA="T oledo"
- b 46 PROWINCIA="Y dléncia"
O <iilo et hiban i 47 PR OWINCIA="V alladolid"
©) SIND_GENDER 5 — 48 PR OWINCIA= Vitaria"
(@) SIND_CODEDAD. 5 49 PROVINCIA= Zamara”
» SIND_ACTIVIDAD 5 L1} PROVIMCIA="Z aragoza'
f8d SIND_GENDER_G 51 GEMERO="Hombre" Y AGE="de 18 a 25" ¥ ACTIVIDAD="Active"
) SIND_CODEDAD_6 52 GEMERO="Hombre" ¥ AGE="de 18 a 25" ¥ ACTIVIDAD="En parg”
: g::g_EEL'ELD;[;_B 53 GEMERO="Hombre" ¥ AGE="de 18 a 25" ¥ ACTIVIDAD ="Inactivo"
e e 54 GENEHD=::Hombre:: ¥ AGE=::de ZBa 35:: Y AETIVIDAD=::Activo“ !
- SIND:AETIVIDAD__?j 55 GENEHD=“Hombre“YAGE=”de 28a35“YAETIVIDAD=“Enpéro“
hk GEMERO="Hombre" ¥ AGE="de 26 a 35" % ACTIVIDAD="Inactivo
57 GEMERO="Hombre" ¥ AGE="de 36 a 45" ¥ ACTIVIDAD="Active"
" Uritarias 58 GEMERO="Hombre" ¥ AGE="de 36 a 45" ¥ ACTIVIDAD="En para”
e Corabinadas 59 GEMERO="Hombre" ¥ AGE="de 36 a 45" ¥ ACTIVIDAD ="Inactiva”
60 GEMERO="Hombre" ¥ AGE="de 46 a 55" ¥ ACTIVIDAD="Active" hd

329

v Aceptar |S€ Cancelar |

INSERTAR > SELECTOR DEL INDIVIDUO
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) Seleccidn aleatoria del individuo e o ]
—Testo pregunta

ENTREYISTADDR: SOLITE EL NOMERQ DE PERSOMAS OUE RESIDEN DE FORMA PERMANENTE EM EL HOGAR ¥ R
UNAWEZ INDICADO CUANTOS, CUMPLIMENTE Lé TABLA AMEXA, ¥

RECUERDE QUE SOLO APARECERAN LOS INDIVIDUUOS QUE SOM SELECCIOMABLES EM EL HOGAR EN La Al
SITUACION ACTIIAL DE CUOTAS.

[~ Seleccidn de variable

Variable SEXO Oitra wariable

FROVIMCIA I—
= I = | | ACTIVIDAD

GEMERO EI BEHERD E‘@

AGE

ACTIVIDAD Texto a mostrar IGENEHEl Texto a mostrar IACTNID'&D

\ariable Edad

EI IAG E Calor interlineadao I:I
Texsto a mostar IED"E‘D ﬂl

i Definicion
Codigos Inicio rango |Fin rango |;|
1 de 18 a 25 18 25
2 de 26 a 35 26 35
3 |de3Ba45 3 15
4 de 46 a b5 46 55
5 |deS6ab5 5 65

Teuto seleccidn
EL IMDIMNIDUOD & EMTREVISTAR SELECCIONADD DE FORMA ALEATORLA SEGUN CUOTAS ES:

(¥
Al
M2 de individuos a recoger IS
g @ Elirminar | * ancelarl |

Definimos el texto de la cabecera y de la seleccién y las variables esenciales y el n° maximo
de individuos que aceptamos en un hogar. El resultado al aceptar el selector es la creacion de
dos paginas que contienen toda la informacion referente. Una pagina con la tabla de sexo y
edad y otra con el resumen y la seleccion del individuo.

Atencion a que en en modo simulacion se simula también que una cuota pudiera estar
cerrada y por tanto que pudieran haber individuos no seleccionables. EI modo interno de
hacerse es el siguiente. La cuota tedrica se estima siempre en 100 y la real se calcula un valor
entre 90 y 101. Si da 100 o 101, se considera que la cuota esta cerrada por lo que los
individuos que pertenecen a esa cuota, no son elegibles.

En modo de disefio queda asi:
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Disefio I
ENTREVISTADOR: SOLITE EL NUMERO DE PERSONAS QUE RESIDEN DE FORMA PERMANENTE EN EL HOGAR Y UNA
IVEZ INDICADO CUANTOS, CUMPLIMENTE LA TABLA ANEXA.
RECUERDE QUE SOLO APARECERAN LOS INDIVIDUOS QUE SON SELECCIONABLES EN EL HOGAR EN LA SITUACION
IACTUAL DE CUOTAS.
GENERO ACTIVIDAD
EDAD

Hombre Mujer Activo, trabajando Activo, en paro Inactiva
1 1 I (2] @ =
2 ) ) [ C ) ) s
3 1 I 1 ]
4 ) ) [ 2 ) )
5 1 I \ 1
3 ) ) [ o \ ) =
7 1 I 1 ]

e =l

RESUMEN

Seleccionado : @1

EL INDIVIDUO A ENTREVISTAR SELECCIONADO DE
© Individuo 1 2 Individuo & FORMA ALEATORIA SEGUN CUOTAS ES: @1 @2 @3
3 Individuo 2 2 Individuo 7 @4 @5 @G @? @8 @9 @10 @11 @12 @13 @14 @15
@16 @17 @18 @19 @20 @21 @22 @23 @24 @25 @26
) Individuo 3 © Individuo 8 @27
@ Individuo 4 ) Individuo 9

© Individuo 5 2 No seleccionable
23 Pulse intro para continuar

y en modo de simulacién (ponemos las cuatro paginas del disefio).
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Caracteristicas del entrevistado

Entrevistador confirmar la capital de provincia donde ejerce su actividad ...

Estoy llamando a un hogar de ...

O A Corufia
© Albacete

O alicante

D Almeria
© Avila

) Badajoz
© Barcelona
) Bilbao

© Burgos

) Asturias {Oviedo / Gijon)

D Céceres

© cadiz

D castellé

© Ciudad Real
£ Cordoba

2 Cuenca

© Girona

© Granada

D Guadalajara

O Huelva

{

§

§

€
g
£
§

J Huesca D Navarra ) soria

O Jaén O ourense O Sta.Cruzde T,
O Las Palmas O palencia © Tarragona

) Leén D Palma de Mallorca @ Teruel

O Lleida v Pontevedra (Pontevedra, £ Toledo

2 Logrofio © Salamanca 2 valéncia

& Lugo ) san Sebastian O valladolid
© Madrid © santander @ vitoria

) Mélaga © Segovia O Zamora
2 Murcia D Sevilla © Zaragoza

F

ENTREVISTADOR: SOLITE EL NUMERO DE PERSONAS QUE RESIDEN DE FORMA PERMANENTE EN EL HOGAR Y UNA
IVEZ INDICADO CUANTOS, CUMPLIMENTE LA TAELA ANEXA.

RECUERDE QUE SOLO APARECERAN LOS INDIVIDUOS QUE SON SELECCIONABLES EN EL HOGAR EN LA SITUACION
IACTUAL DE CUOTAS.

GENERO ACTIVIDAD
Hombre Mujer . Activo, trabajando Activo, en paro Inactivo
1 o v M v 2] o
2 v (2] lr v e e
3 2] v for ] ) v
# 2] (2] l— e e e
5 (2] (2] I— (2] o (2]
3 e (3] [ ] (3] e e
T (2] (2] I— (2] o (2]
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RESUMEN

GENERO AGE AGE ACTIVIDAD CUOTA REAL CUOTA TEORICA PROBABILIDAD
1 Mujer 44 de 36 a 45 Acti
2 Hombre 14 de 36 a 45

, trabajando |90 100 50
, trabajando |91 100 50

Seleccionado : Individuo 2

EL INDIVIDUO A ENTREVISTAR SELECCIONADO DE
Individuo 1 FORMA ALEATORIA SEGUN CUOTAS ES:

) Individuo 2

No seleccionable

@ Pulse intro para continuar
DATOS DE IDENTIFICACION DE INDIVIDUO SELECCIONADO PARA CUOTA

ENTREVISTADOR, PREGUNTAR POR EL INDIVIDUC SELECCIONADO Y CONFRIMAR SUS DATOS PARA CUOTA
EL INDIVIDUO A ENTREVISTAR SELECCIONADO DE FORMA ALEATORIA SEGUN CUQTAS ES: Activo, trabajando

EL CONTACTO SELECCIONADO ...

) SE PONE AL TELEFONO E INICIAMOS EL CONTACTO
NEGATIVA DEL HOGAR A PASAR CON CONTACTO

! NEGATIVA DEL CONTACTO A COLABORAR
MODIFICA TELEFONO PARA RECONTACTO

' APLAZAMIENTO

Gengio Eiad Actividad
© Hombre © Mujer ©de18a2s © Activo, trabajando
@ de 26 a 35
@ de36a45 @ Activo, en paro
3 de 46 a 55
D de 56 a 65 @ Inactivo
@ mas de 65

En simulaciéon no se pueden aplicar factores de correccién. Tanto en la simulacion web como
en la simulacion desktop, se simula una situaciéon de cuotas ficticia, de forma que el testador
pueda observar si se esta trabajando bien, es decir si individuos que a priori son
seleccionables, no lo son porque su cuota esta ficticiamente cerrada. Al ir hacia adelante y
atras se pueden testar diferentes situaciones de cuotas. En modo de entrevista, los valores de
cuota real y tedrica se corresponden con lo establecido en las cuotas.

Modificaciones al diseno estandar, valor por defecto del
campo SIND SELECCIONADO2.

El disefio del selector se puede ajustar con algunos cambios que definimos aqui y que seran
rapidamente comprendidos por usuarios expertos.

El campo SIND_SELECCIONADO2? recoge el individuo que el entrevistador selecciona en el
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cuestionario a partir de la propuesta que hace el selector aleatorio. Digamos que la potestad de
seleccion la tiene finalmente el entrevistado. Si no queremos que sea asi, podemos asignar al
campo SIND_SELECCIONADO2 el valor por defecto VAR(SIND_SELECCIONADO1) de forma
que copie el valor del campo SIND_SELECCIONADO1 que recoge el valor aleatoriamente
escogido por el sistema. Si ademas, la variable la ponemos NO HABIL y / o OCULTA, el
entrevistador no podra modificar este campo y por tanto, siempre sera el elegido por el sistema
el seleccionado para la entrevista.

Claro, esto es perfecto para los primeros dias de campo; sin embargo, cuando estamos
cerrando cuotas puede darse el caso de necesitar forzar una seleccion determinada y en estos
casos podemos optar por eliminar este valor por defecto y dejar al entrevistado que elija.

Otros comentarios

El sexo, edad (numérica) y tercera variable utilizada en el selector quedan reflejadas en las
sucesivas variables SIND_nnn, SIND_yyy... que hay en el fichero. este dato es relevante por si
se quisiera rozar un cambio de individuo seleccionado mediante la recuperacion de hogares con
individuos necesarios para el cierre de cuotas. A partir de la busqueda en estos campos
pueden encontrarse estos registros.

Por otro lado, indicar que las paginas del selector puede ponerse cn cualquier lugar del
cuestionario, pero siempre antes de las cuotas. No pueden borrarse estas paginas y la mayoria
de los cambios en las mismas estan inhabilitados.

Factores de correccion

Denominamos factores de correccion, al valor absoluto que se suma a la probabilidad
proporcional que se estima para cada miembro elegible de un hogar para ser entrevistado. La
probabilidad de seleccion es normalizada tras la aplicacion del factor de correccion y se elige el
individuo a entrevistar.

Ejemplo

® Hogar con cuatro individuos seleeccionables (un menor de 18 afios y 3 mayores de 18
anos)

e Cada individuo, recibe por tanto un 25% de probabilidad de ser elegido

¢ Los individuos mas jovenes son corregido en el estudio con un valor de 1000 (los menores
de 18 afios)

¢ La probabilidad del joven pasa a ser de 1025 y la del resto 25%

e Se normaliza a 100 la probabilidad y luego de este proceso, la probabilidad del joven menor
de 18 afios pasa a ser de 93.18% y la de los mayores de 18 afios seria del 2,2% para cada
uno de ellos aproximadamente.

Los factores de correccion se asignan a las cuotas que tienen participacion en el selector del
individuo y solo aparecen y si existe selector aleatorio del individuo en el cuestionario.

8.5 Insertar pantallas con comodines (macros)

En proceso de desarrollo y mejora (beta version)

Desde la version 2.1.1102 existe la posibilidad de trabajar con pantallas que al ser "ejecutadas"
segun la terminologia de macros podran crear bloques de pantallas completos con los
comodines sustituidos. Veamos un sencillo ejemplo, con el que se puede entender de forma
muy sencilla esto y lo diferencia de lo que sera un copiar / pegar normal. Imaginamos una
pagina en la que creamos un texto y una variable, que a su vez tiene un salto. De forma
resumida, la situacion seria esta:
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TEXTO ‘ Para usted qué significa la
marca __MARCA__
NOMBRE DE VARIABLE | MARCA_CODMARCA__ |
SALTAR A | PREG_CODMARCA__ |
CONDICION DE SALTO | MARCA_CODMARCA =1 |

En este ejemplo se han utilizado 2 comodines, _ MARCA__ y _ CODMARCA___. Podemos
observar que la forma de identificar el comodin es con una palabra y como prefijo y sufijo dos
simbolos consecutivos de subrayado (__). Si tuviera tres marcas, denominadas ASICS, NIKE y
PUMA codificadas como 1, 2 y 3, y quisiera crear tres paginas una para cada marca, se podria
hacer la siguiente sustitucion:

__MARCA__ ‘ __CODMARCA

ASICS | 01 |
NIKE | 02 |
PUMA | 03 |

por lo que los textos y variables quedarian asi para las tres paginas que quedarian:

TEXTO Para usted qué Para usted qué Para usted qué
significa significa significa
la marca ASICS la marca NIKE la marca PUMA

NOMBRE DE | MARCAO01 MARCA02 MARCAO03

VARIABLE

SALTAR A PREGO1 PREGO02 PREGO03

CONDICION DE | MARCA01=1 MARCA02=1 MARCA03=1

SALTO

Para poder hacer esto el usuario s6lo deberia haber definido los comodines y ejecutar la macro.

La forma de actuar seria la siguiente:

1.

Disenar de forma normal, pensando siempre en utilizar comodines alla donde sepamos que

va a ser necesario en la expansion de las pantallas.

. Crear la macro, indicando que pantallas (consecutivas obligatoriamente) forman parte de la

misma, con excepcion de la primera pantalla del cuestionario que no puede formar parte de
una macro.

. Editar los comodines. Cada fila de comodines (en el ejemplo 3) genera un bloque de

pantallas (el nUmero que contenga la macro).

. Ejecutar la macro disefiada; si la macro disefiada contiene 10 paginas y son 3 marcas,
creara 30 paginas nuevas.

. La macro se puede ejecutar en lugares diferentes del cuestionario, es decir, la macro 1, que

nos generaria 3 pantallas, puede ser ejecutada detras de la pantallas 5 1 vez, detras de la
pantalla 18, la segunda vez y detras de la pantalla 25 una tercera vez.

A tener en cuenta...

Cuando se disefia este tipo de estructuras se debe tener en cuenta:

e Denominamos pantallas macro, a las pantallas que forman parte de una macro, pero no han
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sido expandidas (sustituidos los comodines).

¢ Denominamos pantallas expandidas, a las pantallas que pertenecen a una macro, donde ya
se han sustituido los comodines. Aparecen en el arbol de componentes con un color verde
en el icono que las representa.

¢ Denominamos iteraciones, al nimero de filas que contiene la tabla de comodines.

e |as macros se guardan en el cuestionario si estan ejecutadas o si no estan ejecutadas.

¢ La macro se puede ejecutar y modificar: wlver a la situacién inicial antes de ejecutar para
editar el contenido de las paginas que la conforman.

® Todos los cambios realizados después de la ejecucion sobre las pantallas expandidas

e Pueden haber tantas macros como se desee en un cuestionario, pero éstas no pueden
compartir paginas.

e Si un cuestionario contiene macros no ejecutadas, no podra ser subido a Integra. En el GIX
se genera un nodo de error que impide que el cuestionario pueda ser subido al sistema.

e Los comodines, puede ser utilizados en todos los apartados de un componente: nombres
de variable, cddigos, texto extra, referencias, saltos, filtros, controles, etc.

e Se pueden establecer condiciones sobre variables que no existen, pero existen tras la
ejecucion del macro.

Crear un macro
Acceder a Flujo > Flujos especiales > Macro

Para ser mas sencillo nuestro ejemplo, ejecutamos la macro de forma consecutiva hasta 12
veces (para doce marcas)

@ Libreria de Macros Pl S |
Macios ———— Pantalla
8 Hacio 1 _] Pantalla 20
|| Pantalla 21
| |Pantalla 22
| |Pantalla 23
|| Pantalla 24
| Partalla 25
| Partalla 26
| |Partalla 27
| |Pantalla 28
| |Pantalla 29
| |Pantalla 30
|| Pantalla 31
| Partalla 32

_'ﬂl jl |7 Editar valores

I——_Jlln:lﬁl [ Guardar | 7! Ejecutar macro
7] Ui sai

=

. , . s | . . .
Aparecera vacio el dialogo. Para crear un nuevo macro, M en la parte izquierda del dialogo y
seleccionar las paginas correlativas que contienen el disefio del macro.

Editar un macro

Acceder a Flujo > Flujos especiales > Macro, seleccionar el macro a editar y hacer clic en el
boton Li. Este boton solo esta activo si el macro esta ejecutado.
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Editar valores

Accidn que implica sustituir en el disefio los comodines por el valor que deseemos.

f Asignar valores espedales [lj[=] B3

N N1 |

m
02
0z
04
05
0e
o7y
02
03
10
1

BB

m
m
0z
03
04
05
0e
07
0s
03
1a
M

jic)

2% LCancelar |

En este caso, sustituiria los comodines _ N__

fila seria un conjunto de 3 pantallas.

Guardar macro

y

_ N1__ por los valores aqui indicados. Cada

Guardado del macro (de los valores) en el cuestionario. La ejecucion del macro, implica

guardado del mismo.

Ejecutar macro

Implica lanzar el macro sustituyendo los comodines por el valor establecido.

Anadir pantallas

Afade una pantalla al macro.

Eliminar pantallas

Elimina una pantalla del macro.
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9 Flujos especificos (creacion y edicién)

9.1 Tablas de items (grids)
9.11 Tablas de item

. Qué son las tablas de items?

Las tablas de item reproducen el concepto de cuadro que agiliza la cumplimentacion de la
entrevista. Se accede desde Como podemos observar en una tabla de items se deben definir:
® Los textos o nombres de los cddigos de las columnas
¢ |a posible rotacion de filas y/o columnas
¢ |Las condiciones de mostrado de filas y/o columnas
* Las imagenes de las columnas; en las filas se puede utilizar la referencia a imagen en html
(<img src="">)
¢ Referencias en textos de pregunta, fila, columna, o cédigos.
e Los textos de los objetos a valorar (marcas, frases, afirmaciones, juicios, etc.)
e De cada componente se define la fuente y el color de realce, ademas de indicar si los
campos son imprescindibles o no.
¢ Decision de si los items deben ser normales, rotatorios o aleatorios.
e Establecer saltos, filtros y controles en los campos que seran evaluados al final de la tabla.
¢ Textos derecha, podemos poner textos iguales o diferentes en la parte derecha de la tabla
de items. Esto permite poderr generar diferenciales semanticos o items bipolares en la
tabla de items.
Veamos un ejemplo:

Disefio i
¢ Como clasificaria su frecuencia de uso de cada uno de los servicios de Internet?
Varias Todos o Varias Un par de _ Menos de
. Una vez Una vez o
veces al casitodos vecesala veces al una vez al HNunca
£ : semana por mes
dia los dias semana mes mes

Llamadas telefdnicas por
Internet, telefonia IP
Newsgroups, Foros de
discusion, Usenet

Vorld Wide Web {warw)

Correo Electronico (e-mail)

k Transferencia de ficheros
(FTP)
Redes de intercambio de
archivos "peer to peer"/P2P
{elule, BitTorrent,...)

Iensajeria instantanea

Chats, IRC

Elementos comunes en las tablas de items

Las tablas de items, aunque en estructura son iguales (un cuadro de variables), difieren en la
forma de presentacion al entrevistado. esto genera en Integra hasta cinco tipos diferentes de
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tabla que veremos en el siguiente epigrafe. Sin embargo hay unos elementos comunes a todos
los tipos que enumeramos a continuacion:

Texto de la pregunta

Texto de la pregunta con posibilidad de ser escrito en HTML, con formato diferente y con
posibilidad de tener referencias en el texto.

Nombre de la tabla

De forma comun a todos los tipos de tabla, indicamos que se debe definir siempre un nombre
de tabla, que sera asignado a todos los nombres de los campos que la tabla genere. Asi una
tabla denominada T1 con 5 filas, creara los campos T1_1, T1_2, T1_3, T1_ 4y T1_5.

Las tablas de items, al igual que el resto de campos pueden producir cambios en la rutina
I6fgica del cuestionario. Una tabla de items, puede ser filtrada o saltada o desde ella se puede
provocar un salto, pero el usuario debe tener en cuneta que la tabla funciona como un bloque.
Sdlo se realizara el salto desde la tabla de items cuando se presione INTRO para salir de la
misma, cuando se confirma la tabla. Tanto los saltos, como los filtros, siguen las mismas
pautas que el resto de campos de un cuestionario. Para hacer un salto a una tabla de items,
se elegira el primer campo de la misma; éste sera el Unico que aparezca en la lista de campos
para seleccionar.

9.1.2 Tipos de tabla de item

Normal

El tipo normal es el que conocemos hasta ahora. Una cabecera y una lista de frases en filas
para ser evaluadas. En este tipo de tablas se debe definir;

e Nombre de los campos de la tabla. Cada fila sera un campo, del tipo elegido cuyo nombre
sera el elegido para la tabla y completado por la serie _1 hasta _n.

¢ Tipo de campo: categoria, multiple o numérico.

e Color de filas alternas.

¢ Flujo del cuestionario: saltos, filtros y controles.

¢ Consideracion de imprescindible (necesario completar todos los campos de la tabla con
uno de los valores definidos como posibles).

¢ Tipo de tabla.

® Orden de las columnas (cédigos).

¢ Valor de INTRO, si se deja vacio, cuando se confirme la tabla, si es imprescindible,
mostrara texto de falta campo por completar. Si no es imprescindible, permitira pasar a la
siguiente pregunta. Si se preasigna un valor, se copletara con ese valor las posibles filas
vacias que pudiera haber. En muchos casos, en un reparto de puntos, en esta celda se
habilita el 0, de forma que las filas no rellenas se completan con el 0 como valor correcto.

¢ El texto de las filas, texto impreso en la parte izquierda de la tabla.

e Condicion para que la fila sea mostrada.

e Consideracion de fila fija (mostrada al final de las no fijas) en la posible rotacion de filas.

¢ El porcentaje de ocupacion de cada fila del texto en horizontal sobre el 100% que ocupa la
tabla (alrededor del 98% del panel o pregunta).

¢ El texto de las filas a la derecha (opcional).

¢ El porcentaje de ocupacién de cada fila del texto en horizontal sobre el 100% que ocupa la
tabla (alrededor del 98% del panel o pregunta) a la derecha de los campos.

¢ Orden de los textos de las filas.

e Borrar fila

e Copiar filas al portapapeles
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® Pegar desde el portapapeles
¢ Asistente de condiciones
¢ Referencias en los textos de las filas

- =T

Tablas— | Tipo de tabla de item:

Tabla T1
Tabla T2

Tabla T3
Tabla T4

| [ Mdltiples tablas de items

T exto pregunta
’V\-’alore de 1 a 10 log siguientes atrbutos de la televizion espafiola, en general:

(%
Al
i~ Drefinicion de tabla

Mambre tabla: |T5 | | Saltos Filtrag Confroles

Tipo campos: |Numérica mética j [ Imprescindibles

—Orden de los codigo: Tipo de tabla : l—

; . + Maormal " Repartao = Teuto Valor de intro:
£+ Mormal = Rotatario " Aleatorio P i - :
W aloracidn Ranking T erahec o =

Texto: prequnta | Textos derecha I Codigos I

~Textos pregunta

Texto pregunta Condicion | Fijo |
1 Fiabilidad Mo
2 Reactividad Mo
3 Empatia . Ma
4 Garantia Mo
5 | Tanghilidad [No

@ % B ﬂ @l |15 vl % de ocupacion en la kabla Orden de los textos INormaI Vl

|3 | %l w7 Actualizar |
@l i Salir
Disefio (]
Valore de 1a 10 los siguientes atributos de la television espafiola, en general
My 5 3 4 5 & 7 8 § MW
malo bueng
Fiabilidad Fiahilidad
Reactividad Reactividad
Empatia Empatia
Garantia Garantia
Tanaibilidad Tangibilidad
Valoraciones

En la tabla de valoraciones, existe un texto de cabecera Unico editable (valoracion) y se
establecen las frases u objetos a valorar. En el cuadro de rango se establecera el rango de
valores permitidos, por ejemplo para una valoracion de 0 a 10 se escribiria 0_10.
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£ Tablas de items -[3] x|

Tabla "\Iariahle

Takbla 1 Nombre campos: IPEC— Salos | Eiltros | Caontroles |
Tipo campos: | Numérica métrica =] I Imprescindiblzs I:I Rango |1—10

Orden de laz variable Tipn de tabla
* Marmal ™ Raotatario " Aleatorio ‘ ’7(' Morrmal i+ “aloracidn ¢ Reparto 7~ Ranking ‘
Texto pregunts
alore de 1 a 10 la impartancia de los siguientes enunciados. ..
e
r—Cadigo: Textos pregunta
Definic... |Nomhle ||Inﬂgn | Texto prequnta | -
1 Waloracion 1 Tiene un buen sabar
2 E 2 un producto zano, zaludable
3 E st hecho con oz mejores ingredientes
4 Mo engorda
L Alimenta mas gue un zumo natural
[ Ez un producto natural
i Tiene un envase practico y comodo
8 Es el que le qusta a mis amiqos
9 Es el que compran en casa
10 Tiene una gama de sabores amplia
11 Tiene un precio razonable
1 |n ercuentin en el luoar de comnra, LI

2
@ LFy [‘jJ Al @l | Ly |'=Jj ﬂl |25 3, % de ocupacion en la tabla
Actuahza"r'é
1> Sali |

Bl

Valore de 1 a 10 la importancia de los siguientes enunciados...

Valoracidn
Tiene un buen sabor

Es un producto sano, saludable

b

Estd hecho con los mejores
ingredientes

Ho engorda
Alimenta mas que un zumo natural

Es un producto natural

JOUOL 0L

Tiene un envase practico v comodo

Reparto o suma constante

En la tabla de repartos, existe un texto de cabecera Unico editable (reparto) y se establecen las
frases u objetos sobre los que repartir una cantidad de puntos (10, 100, 20) o un valor que haya
sido indicado en un campo ya existente del cuestionario (se escribiria el nombre del campo).
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£ Tablas de items -[3] x|

"T abls "Variahle
i Nombre campos: |F'5E Saltos | Filtos | Cantrales |
Tipo campos: INumérica métlica ;I [™ Imprescindibles I:I Puntas reparta I'“:ID

Orden de laz variable Tipn de tabla
* Marmal ™ Raotatario " Aleatorio Hrr' Morrmal " Waloracidn 7 Reparto 7~ Ranking

Texto pregunta
Reparta 100 puntos entre las siguientes frases Jl

r—Cadigo: Textos pregunta

A
Definic... | Nombre ||magen | Texto prequnta | -
1 Reparta Tiene un buen sabar

1
2 E 2 un producto zano, zaludable

3 E st hecho con oz mejores ingredientes
4 Mo engorda

L Alimenta mas gue un zumo natural

6

i

8

Ez un producto natural

Tiene un enwvase practico ¥ comoda

Es el que le qusta a mis amiqos

9 Es el que compran en casa

10 Tiene una gama de sabores amplia

11 Tiene un precio razonable _I
-

1 Lo encuentin en el luoar de comoca,

2
=504 @l @ 05| 1 ﬂl lﬁ % de ocupacidn en la tabla
[ | %l W7 Actualizar |
1> Sali |

Reparta 100 puntos entre las siguientes frases

Reparto
Tiene un buen sabor

E= un producto sano, saludable

Esta hecho con los mejores
ingredientes

HNo engorda

Alimenta mas que un zumo natural

Es un preducto natural

JOUOLOL

Tiene un envase practico v comodo

Ranking

En la tabla de ranking, existe un texto de cabecera Unico editable (ranking) y se establecen
las frases u objetos sobre los que jerarquizar. En el cuadro de rango se establecera el rango de
valores permitidos, por ejemplo para una jerarquizacion de 15 elementos se estableceria 1_15.
Como caso especial puede utilizarse para seleccionar los n elementos mas importantes de una
sucesion de ellos. Por ejemplo damos 15 frases, pero solicitamos las tres mas importantes
(1,2 y 3). En este caso en rango se escribiria (1_3).
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£ Tablas de items =]

"T abls "Variahle
Nombre campos: |F'5E Saltos | Filtos | Cantrales |
Tipo campos: INumérica ardinal ;I I Imprescindiblzs I:I Halor maximo I3

Orden de laz variable Tipn de tabla
* Marmal ™ Raotatario " Aleatorio Hrr' Morrmal " Waloracidn ¢ Reparto {+ Ranking ‘

Texto pregunta

De las siguientes razones que te indico.... cudl es las mas impartante para bi, a la hora de elegir PASCUAL FUMCIOMA, [escrbir un 1),
iy la sequnda (escribir un 2)7. i v la tercera [escribir un 3)7? ﬂ

r—Cadigo: Textos pregunta
Definic... | Nombre ||Inﬂgn | Texto prequnta | -
1 Las mas impartante... 1 Tiene un buen sabar
2 | E2 un producto sano, zaludable
3 | Esta hecho con log mejores ingredientes
4 | Mo engorda
L | Alimenta mas gue un zumo natural
b | Ez un producto natural
i | Tiene un envase practico y comodo
8 | Eg el que le qusta a mig amigos
a9 | Es el que compran en caza
10 | Tiene una gama de sabores amplia
11 | Tiene un precio razonable
12 |n ercuentin en el luoar de comnra, LI

i 1 s | T @l @55 0 ﬂl 25 3 % deocupacion enlatabla
D | %l W7 Actualizar |
1> Sali |

De las siguientes razones que te indico..., cual es las mas importante para ti, a la hora de elegir
PASCUAL FUNCIONA (escribir un 1), ;v la segunda {escribir un 2)?, ;v la tercera (escribir un 3)?

Las mas importantes son ...

Tiene un buen sabor

Es un producto sano, saludable

Esta hecho con los mejores
ingredientes

Ho engorda

Alimenta mas que un zumo natural

Es un producto natural

i

Textos

Se ha afiadido recientemente un nuewo tipo de tabla. Definida con variables de textos (una
linea) y el mismo estilo de una tabla de valoracion o reparto.
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-

Disefio

Indica cual es la primera marca palabra qgue te viene a la cabeza al leer estas frases

4) Este cuestionario se hakra desarrollado !
en mas de 60 horas.
2) 5e ha administrado este cuestionario de I
forma muy compleja para el entrevistado
1) El cuestionario es muy dinamico, pero i
echo en falta mas grafismo
] | |
3) Debe ser muy complicado de programar I
A | | n

9.1.3 Tablas de items multipes

Desde la revisién 1120 de Integra, estan disponibles las que hemos denominado tablas de
items multiples. Estas tablas muestran el mismo comportamiento de las simples, pero
mejorado, pues el usuario puede optar por incluir tablas de items relacionadas en diferentes
paginas o en la misma pagina (siempre que el espacio lo permita). Como es légico, las filas
seran el elemento que las vincula. Todas las tablas de items relacionadas mostraran las
mismas filas, sin posibilidad de eliminar alguna de ellas en parte del flujo de cuestionario. Un
ejemplo de este tipo de tablas puede ser mas clarificador ...

Diseiio

De las marcas qué conoce (contestadas en la pregunta anterior), ;cuales ha usado en los lltimos tres meses?, ;qué
valoracion le daria a cada una de ellas de 1 a 10, siendo el 1 muy mala y el 10 muy buena en cuanto a SEGURIDAD,
EFICACIA, SERVICIO y PRECIO

..hausade SEGURIDAD EFICACIA  SERVICIO PRECIO
Si No Valoracion Valoracion Valoracion Valoracion
MARCA A | | | [ MARCA A
MARCA B [ [ [ [ MARCA B
MARCA C | | | [ MARCA C
MARCA D [ | [ | MARCA D
MARCA E o | | [ [ MARCA E
MARCAF © > | | | [ MARCA F
MARCAG © O | | | [ MARCA G
MARCA H [ | | [ MARCA H
MARCA | | | | [ MARCA |
MARCA J [ [ [ [ MARCA J
MARCA K [ | [ [ MARCA K

Podemos observar como en este ejemplo se ha unido a una tabla de tipo normal (... ha usado)
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con hasta 4 tablas de valoracion

Las tablas multiples como se puede observar, no son mas que la unién de diferentes tipos de
tabla en una misma pagina, con un precepto fundamental: los filtros de fila, se cumplen
para todas las tablas de forma simultanea.

9.1.4 Diseno de multitablas

La persona que disefie este tipo de paginas, no debe saber casi nada nuewo, tan sélo que (ver
imagen):

e Ahora, cada tabla se define individualmente una vez se establece la propiedad de multi
tabla.

¢ y también cada tabla requiere un espacio, resultante del espacio que queda libre tras definir
el % que ocupan las filas. Para facilitar los célculos al disefiador, la suma del espacio que
ocupan las tablas multiples siempre sera 100%

e también, que puede utilizar la opcidén de textos derecha (que pueden ser iguales o
diferentes a los textos de la izquierda)

* La suma de textos izquierda, derecha y el cuerpo central de las multitablas es 100%. Sin
embargo para que sea mas facil saber cuanto espacio tiene cada tabla en el cuerpo central,
se ha hecho que éste sea siempre 100, de forma que el disefiador siempre trabaja con
tamario 100 en las multitablas. De forma grafica:

Textos Tabla 1 Tabla 2 Tabla 3 Tabla 4 Textos
izquierda derecha
25% 25% 25% 25%

20% 60% 20%

La tabla 1, por tanto, tendra un 25% del 60% que le corresponde al cuerpo
central; y las demas igual.

Si recuperamos el ejemplo de la pagina anterior:

Diseiio

De las marcas qué conoce (contestadas en la pregunta anterior), ;cuales ha usado en los lltimos tres meses?, ;qué
valoracion le daria a cada una de ellas de 1 a 10, siendo el 1 muy mala y el 10 muy buena en cuanto a SEGURIDAD,

EFICACIA, SERVICIO y PRECIO

..hausado SEGURIDAD EFICACIA  SERVICIO  PRECIO
S Ne Valoracion  Valoracion Valoracion Valoracion

MARCA A | | | [ MARCA A
MARCA B | [ | [ MARCA B
MARCA C | | | [ MARCA C
MARCA D | | [ | MARCA D
MARCAE | | | [ MARCA E
MARCA F [ | [ [ MARCA F
MARCA G | | [ [ MARCA G
MARCA H | | | [ MARCA H
MARCA | | [ | [ MARCA |

MARCA J | | | [ MARCA J
MARCA K | | | [ MARCA K
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... a la pagina anterior se ha llegado mediante el siguiente disefio:

M Tablas de ftems =1O] x|

[—Teblas—Tipo de tabla da.iler_ﬂ

|T abla T1 ¥ Multiples tablas de iterns
i Testo pregunta

De las marcas qué conoce [contk: pregunta antenior], jcudles ha usado en los dlimos lies meses?, i qué valoracion le darfa a cadauna de ellas de 1 a 10, siendo el |}
1 rmuy mala y el 10 muy buena en SEGURIDAD, EFICACIS, SERVICIO v PRECIO

A
Diefinicidn de tabla
’7Nombre tabla: T2 l:l Saltos | Eiltras Controles | A| ‘
Subtabla
Nombre ‘Tipn de tabla |Dnndiciﬁn Tamaiio | o)
1 A Normnal 20%
2 B Walaracitn 207
3 C Yaloracidn 20%
4 1] Walaracidn 0% -

D @ Gy Ij ® Total: 100%

Textos pregunta | Testos derecha | Codigos & |

Textos pregunts

Texto pregunta Condicidn Fijo
1 MAFICA A, T1_1=1 Mo
2 MARCA B T1_2-1 [No
3 MARICA T1_3=1 Mo
4 |MsRCAD IT1_a1 "No
5 MARCA E T1_5=1 Mo
B |MARCAF 1181 [No
7 MARCE G T1_7=1 Ma
8 |MARCAH 111 81 "No
9 MARICA | T1_9-1 Mo
10 |MaRCA) IT1.1041 [No
11 |MaRCAK T1_11=1 Ho

¥ | sel @ Ly E @] Alle 25 3. % de ocupacion en |a tabla Orden de los testos m

EI V'Qctua\izarl I' Salir |

Una vez se ha marcado el check de tablas multiples, se puede proceder a dar de alta cada una
de ellas, compartiendo todas ellas los mismos textos de filas. Podemos observar que justo
arriba de los textos de fila, disponemos ahora de la posibilidad de copiar los textos a la derecha
(ver imagen superior) o simplemente poner unos textos diferentes como podria suceder en un
diferencial semantico.

La primera tabla denominada A (los campos seran T1_A_n), queda definida de la siguiente
forma:

) Modificar subtabla ‘s 13l i

Mormbre IE Descripeidn I ha usado

Condicidn I

Tipo de tabla Orden de los codigos
f* Marmal = Ranking {* Mormal
" Walaracion  Tento " Rotatorio
" Reparto  Aleatario
Tipo campos: IEategoria j Tamafio en 2 |20 =

Walor de intro; I [ Imprescindibles
w7 Aceptar I s@ Qancelarl

TESI, SL © 2006-2013



Flujos especificos (creacién y edicién) 117

Ninguna de las propiedades nos son desconocidas. Tan sélo el tamafio (20%) que es el
espacio dedicado a las multitablas que queda. En nuestro caso, cada una de las cinco tablas
que hemos creado tiene un 20%, por lo que se alcanza el 100% del espacio que habia para
ellas.

Un aspecto diferente que ahora se incorpora en las nuevas tablas de valoracién, reparto,
ranking y texto, es la posibilidad de definir un valor para el NS (no sabe) y un valor para el NC
(no contesta) diferenciados del rango de valores normales de la tabla. Caso de utilizarlos, es
conveniente que figure un texto de ayuda (junto con la pregunta) que aporte esta informacién al
usuario. Vemos el caso de la tabla B, donde estos valores han sido asignados al 98 y el 99

respectivamente...
 Modificar subtabla i _(Ol x]

Mormbre Descripcidn ISEGUHlDAD

Condician I

Tipo de tabla

= Marmal = Ranking Testo IValoracién

% “aloracidn " Tenta

" Reparto Rango ID_‘ID

Mo sabe |93 Mo contesta |99 Tamafioen % |20 =

Walor de intro; I& W Imprescindibles

w7 Aceptar I * Qancelarl

Si la tabla esta como imprescindible, pero se completa con 98 o 99, estas opciones seran
validas y permitiran acceder a las siguientes preguntas.

De las marcas qué conoce (contestadas en la pregunta anterior), ;cuales ha usado en los ltimos tres meses?, ;qué
valoracion le daria a cada una de ellas de 1 a 10, siendo el 1 muy mala y el 10 muy buena en cuanto a SEGURIDAD,
EFICACIA, SERVICIO y PRECIO
. hausado SEGURIDAD  EFICACIA SERVICIO PRECIO
Si No Valoracion Vaforacion Vaforacion Vaforacion
MARCAA v/ I |1 [ |2 MARCA A
MARCA B v 2 E B |2 MARCA B
MARCA C v |3 o |2 |2 MARCA C
MARCA E v 5 [ |2 MARCA E
MARCA F v s [+ |2 |2 MARCA F
MARCA G v e |2 [2 |2 MARCA G
MARCA H v e E [2 |2 MARCA H
MARCA | v e |1 [ |2 MARCA |
MARCA J v e |2 [ E MARCA J

<= anterior . siguiente >

Uso del NS/ NC en tablas de item

La incorporacién de la posibilidad de utilizar el NS / NC como valores diferenciados en las
tablas de items, presenta una serie de situaciones que es conveniente conocer para obtener el
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efecto deseado en la tabla de items.

La primera de las cuestiones a tener en cuneta , es que el entrevistado, salvo que sea advertido
de ello, no podra saber de la existencia del NS / NC como posibilidad de respuesta en una
pregunta, por lo que si no se le especifica, no podra utilizar esta opcion.

Uso de NS/ NC en un reparto

A tener en cuenta en un reparto establecido como IMPRESCINDIBLE:

e Si la suma de las cantidades repartidas por el entrevistado, es menor a la cantidad a
repartir y ademas el entrevistado completa las que no sabe como repartir con el valor
asignado al "no sabe" (por ejemplo 998), se considera que

¢ Sila suma de las cantidades repartidas por el entrevistado, es mayor o igual a la cantldad a
repartir y ademas el entrevistado completa las que no sabe como repartir con el valor
asignado al "no sabe" (por ejemplo 998), se considera que el reparto no es correcto.

e |Los dos casos anteriores, tendran el mismo resultado si el entrevistado combinara "no
sabe" y "no contesta" o utilizar en lugar de "no sabe" el "no contesta".

e Si la suma de las cantidades repartidas por el entrevistado, es menor a la cantidad a
repartir y ademas el entrevistado completa algunas de las que no sabe como repartir con el
valor asignado al "no sabe" (por ejemplo 998), pero otros las deja en blanco, suponiendo
que el valor de INTRO establecido en la tabla sea el 0, se considera que

e Si la suma de las cantidades repartidas por el entrevistado, es menor a la cantidad a
repartir y ademas el entrevistado completa algunas de las que no sabe como repartir con el
valor asignado al "no sabe" (por ejemplo 998), pero otros las deja en blanco, suponiendo
que el valor de INTRO establecido en la tabla sea el & o el blanco, o una letra A (diferentes
casos), se considera que el reparto es incorrecto. Esto es asi porque salta el control de
IMPRESCINDIBLE. Los campos con el &, blanco o A, no serian validos.

A tener en cuenta en un reparto establecido como NO IMPRESCINDIBLE:

e Si la suma de las cantidades repartidas por el entrevistado, es menor a la cantidad a
repartir y ademas el entrevistado completa las que no sabe como repartir con el valor
asignado al "no sabe" (por ejemplo 998), se considera que

¢ Sila suma de las cantidades repartidas por el entrevistado, es mayor o igual a la cantidad a
repartir y ademas el entrevistado completa las que no sabe como repartir con el valor
asignado al "no sabe" (por ejemplo 998), se considera que el reparto no es correcto.

e Los dos casos anteriores, tendran el mismo resultado si el entrevistado combinara "no
sabe" y "no contesta" o utilizar en lugar de "no sabe" el "no contesta".

e Si la suma de las cantidades repartidas por el entrevistado, es menor a la cantidad a
repartir y ademas el entrevistado completa algunas de las que no sabe como repartir con el
valor asignado al "no sabe" (por ejemplo 998), pero otros las deja en blanco, suponiendo
que el valor de INTRO establecido en la tabla sea el 0, se considera que

e Si la suma de las cantidades repartidas por el entrevistado, es menor a la cantidad a
repartir y ademas el entrevistado completa algunas de las que no sabe como repartir con el
valor asignado al "no sabe" (por ejemplo 998), pero otros las deja en blanco, suponiendo
que el valor de INTRO establecido en la tabla sea el & o el blanco (diferentes casos), se
considera que dado que los campos con blanco o &.

Uso de NS /NC en un ranking

A tener en cuenta en un ranking completo:
¢ Si los valores ordenados son correctos (son una serie que comienza desde el 1) y ademas
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el entrevistado completa las que no sabe como ordenar con el valor asignado al "no sabe"
(por ejemplo 998), se considera que .

e Si los valores ordenados son correctos (son una serie que comienza desde el 1) y el
entrevistado no completa todas las que no sabe como ordenar con el valor asignado al "no
sabe" (por ejemplo 998), es decir deja algunas en blanco se considera que el ranking es
incorrecto, puesto que el sistema espera que las que no se han rellenado tengan un orden
o un NS o un NC.

A tener en cuenta en un ranking no completo:
e Se aplicara lo anterior, aunque no se realizara el control de IMPRESCINDIBLE.

9.2 Grupos de pregunta
9.21 Insercion de grupos de preguntas (rotacion)

En ocasiones resulta necesario realizar una rotacién de las preguntas en su forma de aparicién
al entrevistado, de forma que no siempre el orden de presentacion de los items sea el mismo.
Las preguntas que establezcamos dentro de la categoria de grupos de preguntas seran
aquellas preguntas que podran tener dos tratamientos distintos:

e Ser preguntas que cuando aparezcan en pantalla se gestionaran de forma rotatoria a partir
de un campo de respuesta elegido de forma aleatoria.

e Ser preguntas que cuando aparezcan en pantalla se gestionaran de forma aleatoria y en
este caso hay que indicar el nimero de las mismas que apareceran en pantalla, porque
podemos elegir que solo aparezcan k de las n preguntas del cuestionario.
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Agrupar preguntas @
“Grupos de preguntas— - Definicidr
s |~ Prequntaz dizponibles—
AR fead| Panel 25
P = Pariel 26
o P1ns
Panel 27
{J& R Panel 28
b
%E:S B" Fanel 29
= Fanel 30
E9 P19 ﬂ] ane
| Propiedades del grupo -
Mombre |PSP10
“Metodo de gestion -
" Rotatorio 4% Aleatorio
M irmero preguntas £ 7
arealizar X
[ Mimero preguntaz 1 7T
. fijaz X
(%
Es importante también destacar que este proceso se realiza por preguntas (paneles). Si una
pregunta tiene mas de un campo de respuesta, se preguntaran todos ellos. La rotacion o
eleccion es de pregunta no de campo. Si lo queremos hacer por campos, generemos un campo
por pregunta.
Estas preguntas se pueden integrar dentro de un cuestionario y no necesitamos que todas las
preguntas estén agrupadas, tan sélo aquellas que tengan una casuistica especial. Por ultimo,
resefiar que no se debe confundir la rotacion de preguntas o la aleatorizacion de las mismas,
con la rotacion o aleatorizacién de la aparicion de los cédigos o categorias de respuesta en la
pantalla del entrevistador, concepto independiente y analizado en las propiedades de un campo
de respuesta.
Se han afadido dos propiedades mas en el grupo:
1) Pertenencia a una_lista de grupos
2) Paneles fijos en el grupo
9.2.2 Paneles fijos en grupos

En ocasiones es necesario que unas determinadas preguntas (paneles de introduccion) salgan
fijas al inicio del grupo. Esta es la opcion, siendo los n primeros paneles que se decidan los

fijos en el grupo.
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9.23

9.3
9.3.1

Listas de grupos de preguntas (rotacién)

En ocasiones se nos plantea la necesidad de preguntar bloques rotados, por ejemplo una
bateria de preguntas (frases a valorar) por marca. hariamos un grupo de preguntas de cada
marca y luego hariamos una lista con todos los grupos de marca. Es necesario tener creados
todos los grupos que conformaran la lista para poder crearla. Cualquier modificacion en el
grupo, eliminara la lista de grupos.

Agrupar orupos depreguntas X

Liztaz de grupo Drefinicion
5_ TRATAMIENTOS Grupoz dizponibles IZ

ENDOMETRIOSIS
MIOMA,
% FERTILIDAD

.
-«

—Propiedades

MNombre |TRATAMIENTOS

tétada de gestidn
* Fiotatorio
= alzatario

Mirmero grupos a Iﬂ
rakar: X

% Actuslizar |

Flujos especiales

Definicion y uso

Denominamos flujo especial a la posibilidad en el disefio de cuestionarios para poder definir un
routing de entrevista en el que hay una variable de tipo multiple al que se regresa después de
haber preguntado un grupo de preguntas determinado, para volver a iterar el proceso con otro
grupo de preguntas. Por ejemplo: en un test de producto; variable que contiene los productos a
probar y segun se eligen se les aplica la parte de preguntas que le correspoonden a cada
producto, que pueden ser las mismas o diferentes para cada uno de ellos.

Vemos este caso. Dispongo de n productos y a cada uno de ellos queremos realizar preguntas
distintas, pero deseo que al acabar el bloque, retorna a seleccionar el segundo producto.
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Diseno de Flujo
Flujos “Wariable primaria

g |
| arizbles T T '_F_I_u!o §e_gt_1_r_1_ _c:é_c_l_igq i
(MP3_3 [ |101-Bref W... [102-Bref ... [103-Bref ... |104-Bref ... [105-Bref...|10]
() P34 |PeE |
ed INTRO2 | | FBC
Fas,_1 ' {Pr
PB."-\_2 L |NTHD1
(bd) P22,_3 {Fe .

|Pg 2
-
& FEREF
& PPATO JB’

(A)PI_HARPIC
(AJP10_HARPIC

ad Pa wCNET s @| v Crear fliio

[1]3%

La pregunta origen del flujo debe ser obviamente de tipo mdltiple, y se generan tantas columnas
(flujos diferentes) como cdédigos existan en esa variable primaria. Los campos que forman parte
del flujo deben estar creados a priori.

En el ejemplo arriba indicado, la pregunta con el campo de respuesta P6 funcionarda como una
pregunta de tipo primario en una bateria preguntada por item. Es decir si contesta 101-BREF W
en P6 se preguntaran P6B, P6C, P7, INTRO1, P8_1Y P8_2, para wlver a P6. Si ademas se
contesta 101-BREF, se haran las indicadas y asi hasta finalizar con todas las alternativas, a no
ser que se acaba con INTRO y no se afada valor mas. Podriamos decir que funciona como una
bateria, pero a diferencia de éstas, aqui las secundarias no son iguales para todas las
alternativas.

9.4 Baterias, bloques de pregunta
9.41 Definiciéon y tipos

Denominamos bloques de pregunta a aquellos campos que funcionan de forma conjunta con
una serie de filtros y saltos encadenados entre si. Dentro de este con junto de componentes
avanzados, disponemos de diferentes posibilidades:

e Bateria de preguntas (por pregunta y por item)

e Cuadros

e Carrusel
Los bloques han caido en desuso en Integra, pues estan siendo sustituidos por las tablas de
items en su mayoria, que en poco espacio replican el comportamiento de los bloques de
preguntas antiguos. Es probable que desaparezcan en futuras versiones.
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9.4.2 Bateria

Denominamos bateria a un conjunto de campos que se desencadenan a partir de
una o mas preguntas iniciales de partida. El entrevistado sélo respondera a una
preguntas del conjunto que se podria realizar dependiendo de sus respuestas a la
pregunta inicial. En la terminologia de Gandia Quest, el campo que desencadena
la sucesion de preguntas es el denominado campo primario. El conjunto de
preguntas que se repetiran se denominan secundarios.

Veamos con un ejemplo qué es una bateria.

P1. ;En qué establecimientos de alimentacién de tipo supermercado de
proximidad ha comprado usted en las Ultimas 4 semanas?. Enirevistador, separar
primera mencidn de resto de menciones.

Secciones:

Char 1
cuteri
a

Pana 2
deria
/
boller
ia

Cong 3
elado
s

Pesc 4
ado

Carn 5
es

Alme 6
ntaci
on

seca

L4cte 7
os

Bebid 8
as
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P1 P1. P1.a. P1.b. P1.c.Valore de 1
RES Presupuesto Secciones a 10 la calidad de
TO medio gastado que servicio que en
en este habitualment general ofrece
establecimiento e visita en el este
(indicar el establecimie establecimiento
nombre) nto (indicar el (indicar el
nombre) nombre)
Mercadon 1 1
a
Consum | 2 | 2 | | | |
Caprabo | 3 | 3 | | | |
vier | 4 | 4 | | | |
v |5 | 5| | | |
pa | 6 | 6| | | |
Super 7 7
Aldi
Mas y 8 8
mas
Plus | 9 | 9 | | | |
Otro | 10 | 10 | | | |

Esta pregunta, bastante tipica, es un claro ejemplo de bateria, con dos preguntas primarias y
tres secundarias. En Gandia Quest lo hariamos asi:

Paso 1

Accedemos al cuestionario donde queremos incluir la bateria y hacemos clic en el menu
Insertar > Bloque.

TESI, SL © 2006-2013



Flujos especificos (creacion y edicion) 125

Asistente para creacion de bloque de prequntas

itulo [Bateria 1 MODO POR PREGLNTAS

Damos nombre a la bateria a crear "Bateria 1 MODO POR PREGUNTAS". Son dos variables
de tipo primario (primera mencién y resto de menciones) y son 10 categorias (diez
establecimientos). El niumero de preguntas secundarias que se hara a cada establecimiento

son 3 (presupuesto, secciones y valoracion).

Paso 2
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Asistente para creacidn de blogue de prequnias |

Definicicn |

carezpande la estuctura,

Campos primarios

P B

% Fropiedades

L

MOTA: En la creacidn de baterias, el simbolo | [Pipe, Alt Gr+1] nos permite sustiui
en los textos su valor por la etiqueta del cédigo de la wariable primaria a la cual

Textos

F1. iEn que establecimientos de alimentacidn de b
F1 RESTO. Entrevistador, zeparar primera menciar

Campos secundarios

(P14 o
P1 A3t

Eﬂ Fropiedades |

Textos

F1.a.Presupuesto medio gastado en este establecir
P1.b.Secoiones gue habitualmente vizita en el estal
F1.c\alore de 1 a 10 la calidad de servici

<< Apterior | Siguiette >x |

Azentar | Lancelar

Codigos de campos de respuesta %]

[ [Nombe ]

pury

eI

= W 00 A LD

=

o Bceptar | X Qancelarl

Definicion Condicion Fijo
Mo

Mo
Mo
Mo
Mo
Mo
Mo
Mo
Mo
Mo
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Propiedades del campo de respuesta

JfIJJl"‘ 'J_InJ-' =4 r"'Jll Al it J_|| [l s II.fLNIIF

—l!l
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Propicdades del campo derespuesta |

Hombre carmpo IF"I_B

Texto extra I

Orden en que =& mostraran oz codigos en pantalla

' Mormnal "~ Botatorio " Aleatorio
Cadigoz Referenciaz Yalores por defecto
Salaz Filtro= Controles
Yalor de Intro I Yalores permitidos I
anatlednnde serealzardlaeadiiicacian Salar & sttt
-] =

T amafio campo grabacion 21 o Caleular tamafio campo grabacion I
Longitud 21 =
Método [T 2] Submétedo [0 3
[ Imprezcindible Ayuda |

v QCEDtarl X Eaﬂcelarl

Codigos de campos de respuesta %]

Nombre Definicion Condicion Fijo

1

jury

= W 00 - I L D

=

e SN

Mo
Mo
Mo
Mo
Mo
Mo
Mo
Mo
Mo
Mo

o Bceptar | X Qancelarl
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Propiedades del campo de respuesta

JfIJ_Jl"‘ dondeize realizanglaici _|| gl i

—l!l
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Propicdades del campo derespuesta |

Hombre carmpo IF"I_.-'E-._E#
Ti|_:n:| de campo IMﬂ|tip|E j

Texto extra I

—Orden en que 2e mostraran oz codigos en pantalla

' Mormnal "~ Botatorio " Aleatorio

LCadigoz Referenciaz "»-’aiu:ure& pior defecto

Salaz | Filtro= Controles

Yalor de Intro I& Y alores permitidos I

anatlednnde serealzardlaeadiiicacian Salar & sttt

=] g2

T amafio campo grabacion 18 o Calcular tamafio campo grabacion I
Longitud 18 =

Método [T 2] Submétedo [2 3

[ Imprezcindible Ayuda |

v QCEDtarl X Eaﬂceiarl

Charcuteria
Panaderia / bolleria
3 Congelados
| Pescado

jury

W00~ TN f= L) F -

e SN

Hombre Dehmcmn Condicion Fijo

Mo
Mo
Mo
Mo
Mo
Mo
Mo
Mo
Mo

o Bceptar | X Qancelarl
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Propicdades del campo derespuesta |

Mombre campo IF"I_.-'E-._S#

Tipo de campo INumérica métrica j

Texto extra I

Orden en que =& mostraran oz codigos en pantalla

' Mormnal "~ Botatorio " Aleatorio
LCadigoz Referenciaz Walores por defecto
Saltoz Filtro= Controles

Walor de [ntro l& Yalores permitidos I'l_'“:‘

anatlednnde serealzardlaeadiiicacian Salar & sttt

T amafio campo grabacian

[ Imprezcindible

Farte entera I'I 3,, Farte decimal IEI 3,,
Método [0 2] Submetedo [0 3

=] g2

i 5 Caleular tamafio campo grabacion I

Ayuda |

v QCEDtarl X Eaﬂcelarl

Paso 3

Como hay dos primarias, debemos indicar que condicion se debe cumplir para que se
pregunten las secundarias...

[~ Wariables
P1 g1

|

| o] wl
d

—Expresidn ldgica

I[F'1_.~'-\_1 =#]0 [F1_B_1=4#]

Selecciona laz variables v construye la exprezion en baze ala WARIABLE ANTERIOR, por
elemplo: MO [[P1_a=8#) 0 [F1_B=#] 0 [F1_C=#]]. donde # se sustituira por el codigo
cormezpondiente de la variable anterior.

.f Aceptar I x Cancelar |

Paso 4

Decidir como distribuimos las preguntas en las paginas.
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Asistente para creacidn de blogue de prequnias |

Distribucién |

—5alida Impreszicn DigtribLicidn por prequntas
" Cuadro b e L 3 ecundér!as distinta pregunta
" Por items L 3 &+ Eecundanas mizma pregurita [hor
i Por preguntas & Primaria n filas = Secundanias misma pregunta [verl

Muestra en ventana 12 pag.

30 de 0 SUpeTMENcato de procimidad e = I

B F i ssishks
15 oA e asi3hie:

comgrada estedend

[ {6
{2 £
i {8
A {8
=

v Mostrar previzualizacidn

<< Apterior Siauientes Aoeptar | Lancelar

9.4.3 Bateria poritem

Este tipo de bloque obliga a que las respuestas a la variable primaria se realicen una a una.
Tras contestar un item de la primaria, se realizan las preguntas secundarias. Al finalizar la
ultima secundaria, regresa a la primaria para elegir otra alternativas. Se sale del ciclo cuando
ya no se contesta ninguna primaria mas. Si existe mas de una primaria, no se puede utilizar
esta opcion.

9.44 Bateria por pregunta

Este tipo de bloque obliga a que las respuestas a la variable primaria se realice de una sola
vez. Si existe mas de una variable primaria, es obligado utilizar este tipo de bateria. Tras
contestar a la/s variables primarias, se contestaran las secundarias de cada uno de las
categorias contestadas.

945 Cuadro

El concepto es el mismo que en la bateria, sin embargo, no la puesta en practica. Se suele
utilizar cuando el niumero de categorias de la variable primaria del ejemplo anterior es muy
grande, por ejemplo si queremos preguntar acerca de las tres entidades financieras con las que
trabaja nuestro cliente (hay mas de 300 entidades en nuestro pais), utilizamos esta opcién. En
lugar de partir de una variable cerrada disponiendo de una fila para cada categoria se parte de
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un campo abierto donde se escribira el cédigo que deseemos. El resto funciona igual. Haciendo
un simil con los cuestionarios en papel: cuando no quepan las filas del cuadro que estas
generando, utilizas este formato.

9.4.6 Carrusel

Cuando definimos una lista de atributos por los que hay que preguntar SI /NO / NO SABE, y
soOlo de aquellos a los que conteste si, se le ird preguntando por las secundarias.

Establecemos aparte una variante del carrusel de preguntas, crear un carrusel pero sin variable
primaria. ¢Cuando se utiliza esta opcién? : Imaginemos una bateria 10 marcas de las que el
entrevistado debe valorar cantidad, precio, wolumen, y formato. Como podemos observar, no
incluimos una pregunta primaria para elegir marcas, sino que debe valorar todas y cada una de
ellas. En este caso utilizamos la opcién de carrusel de preguntas y marcamos el check de “no
crear variable primaria”. El resultado sera que nos repetira diez veces (para cada marca) las
preguntas relativas a cantidad, precio, wlumen, y formato. Los textos de las marcas (son
necesarios para establecer las referencias) los afiadiremos en una lista que nos proporcionara
el programa.
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10 Elementos interactivos de respuesta

10.1 Insercién de una regla de valoracién

La adquisicion de la licencia de uso de este componente se realiza por separado. Contactar
con TESI, SL (Departamento Comercial). El uso de este médulo o componente sera autorizado
por TESI mediante la configuracion de la proteccion de seguridad del disefiador de
cuestionarios.

Ejemplo de uso

Introduccién

El componente regla de valoracion, es un componente flash cuyo objetivos es valorar de froma
discreta o continua un elemento mostrado en la pantalla. Compuesto de base por una regla
cuyos valores son indicados en el propio componente, se puede utilizar con diferentes skins
que pondran una nota de color a tu pregunta. Como muestra, un botoén.

Por favor, situe el puntero azul en el lugar que usted crea conveninte
siendo el valor -5 muy desagradable, y el valor 5 muy agradable, su

valoracion de la sesién formativa que usted ha recibido.

‘|||||||||‘|||||||||‘|||||||||‘|H||||||‘|||||||||‘|||||\|||‘|||||||||‘|||||||H‘|||||||||‘|||||||||‘
-5 -4 -3 2 -1 0. 1 2 3 4 5

| S/e

- YA _—

Veamos los elementos que componen este escenario en disefio.

Minimao IMaximo

Escenario

Desde el disefiador, para insertar un componente de este tipo, clic INSERTAR > FLASH >
REGLA CARAS 1 sobre una pagina que contenga una pregunta en blanco o ya con un texto.
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@ Propiedades regla . 2 =) ﬂ
[ Variable [ Wista previa
MNombre del campe: I ‘
L
~Imagene:
Fondo:
| @
Ruta p sufijo de las caritas [*_O.png.*_1.png.*al.png,*sl.pna)
Selector (opcional]
| @
~Propiedade:
Tipo de regla; | continua ™ Estilo de las divisiones: |rectas ™
Fuente
T Arial ~| Decimalss: |0 'Hv
[ Colores basicos |
Margen sobre el fondo: |20
Mommal  Lineas ¥ numeroz | Ancho: 100

Carita:
Colores———————

el [ .
Tipo: Iporpasos - MNomal  Seleccionado

—Selector [sin imagen}—i

Subdivisiones——————————————
v Mostrar Mimero i'IU = ‘

rEscala
v Mostrar

Color:

Valor Mikima T exto Minimo
IEI IM inimo

Walor Maximo T exto M&ximo
’1 0 IMaximn

™ Mostrar valor inicial IU
7 Actualizar vista previa \fﬂcaplarl % LCancelar I !

Este es el cuadro de configuracion inicial, desde donde iremos definiendo cada uno de los
valores que conforman el escenario: colores, skin de la regla, skin del puntero, fondo, etc...

El escenario es el fijado por el sistema, pero la pregunta donde se ubique el componente puede
tener textos, otras imagenes, etc.

Parametros de entrada

e Nombre del campo. Escribimos el nombre de la variable (utilizando sus mismas reglas
nemotécnicas) que reflejara la valoracién al concepto indicado.

¢ Fondo o skin de la regla. Imagen que se situara al fondo de la regla, que puede representar
una regla o también una regla con una imagen abajo. El componente marca las
subdivisiones pero la imagen es libre. Hay varios ejemplos en el programa, y se debe
respetar el ancho de la imagen poniendo el skin de la regla en la parte superior. La imagen
se ajustara a la parte superior. (Ver recurso en la carpeta resources de quest; si no se
dispone de ellos y se tiene licencia de uso, solicitar a comercial de TESI)

¢ Imagenes de los puntos de valoracién (discreta), si se utilizan las por defecto, basta con
dar la ruta (resources). Sin embargo podemos crear nuews juegos de caras
personalizados, que deben ser nombrados como [sufijo]0.png, [sufijo]1.png, [sufijo]2.png, ...
[sufijo]10.png. En este caso, bastaria dar como nombre el sufijo para que sea usado. Sera
el componente quien elija que imagenes de las 11 posibles utilizara en cada caso para
representar valores equilibrados. Es conveniente que las imagenes sean copiadas a la
carpeta del estudio antes de ser cargadas.

e Selector (opcional) o puntero que selecciona el punto de la regla. Al igual que las caras,
puede ser una imagen libre.

e Tipo de regla (discreta / continua). Denominamos regla discreta a aquella que presenta
separaciones o interrupciones en la escala de valores que puede tomar, es decir donde no
hay valores intermedios. Denominamos regla continua a aquella que no presenta esas
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separaciones.

¢ Estilo de las divisiones (rectas / no rectas), ofrece un aspecto de dibujo a mano alzada
cuando las divisiones no son rectas. esta pensado para combinar con un fondo a juego que
le diera a la regla un aspecto mas jovial y divertido.

® Fuente de los textos.

e Decimales, numero de decimales que tendra el valor recogido.

¢ Colores basicos de fondo, letras y nimeros,

¢ Margen sobre el fondo, ubica los elementos de medicién centrados dejando el margen a
izquierda y derecha de los laterales.

¢ Ancho de la regla, proporciéon de ancho de la regla, jugando con este valor el componente
regla crece o decrece en la proporcion indicada (base 100).

e Caritas - Escala por pasos / continua. A nivel de disefio, la diferencia entre una y otra
radica en que la continda tiene un juego de caras fijo, dado que la mueca varia en cada
paso infinitesimal que se pudiera dar, por ejemplo de 1 a 100 cada cara de las 100 es
diferente aunque sea dificilmente percibido en pasos de 1 a 1.

* Mostrar subdivisiones, muestra las lineas de la regla, tantas en cada paso como se le
indiquen.

e Color del selector sin imagen, si no se proporciona un selector con imagen, se muestra un
triangulo a modo de puntero que puede tener el color deseado.

e Escala (valor maximo), valor métrico superior de la escala.

¢ Escala (valor minimo), valor métrico inferior de la escala; puede ser negativo.

¢ Texto del maximo, texto que se muestra en la parte inferior del valor maximo de la escala.

¢ Texto del minimo, texto que se muestra en la parte inferior del valor minimo de la escala.

® Mostrar valor inicial en ..., valor en el que se ubica el selector cuando el flujo del
cuestionario alcanza el campo de respuesta.

¢ Actualizar vista previa, actualiza los cambios realizados en el componente.

¢ Filtros, condicion de filtro para el componente.

Un ejemplo con los datos modificados:
T Wariable | ~Vista previa

Mornbre del campe: [T

L
~Imagene:
Fonda:

[ruler_imag=3 png )

Futa  sufiio de las caritas [*_0.png,”_1.png,"al.png,*al.png]

Selector [opcional] = S P

s = DU U™ R N )

~Fropiedads: % e~ —_ sz_; _ = \_/ W
Tipo de regla: |discreta > Estilo de lag divisiones: | no rectas ™ .

3
(=]

Fuente
T Avial ~| Decimales: |0 3‘
[ Margen sobre el fordo: [20 = b ! i s '
Nomal  Lineas y numeros | Ancho: [200 '3 '2 '1 O 2 3
[ Cara Colores——————
Tamafio: |100 l: -
Tipo W Momal  Seleccionado @
-Subdivisiones | | Geleotor[shimagen) | L. i
¥ Mostrar Niimem |2 Sv ‘ Calor: | M I n I m 0 M aXI mO
Escala
¥ Mostrar
Walor Minimo  Texto Minima
|-3 iMlmmu
Walor Maximo  Texto Maximo
|3 |Masima

¥ Mostar valor inicial |0

#1 Actuslizar vista previa | Filtras v Aceplall 3% Cancelar |
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Salida de valores

El componente retorna en la variable correspondiente un valor numérico real que se
corresponde con el lugar donde ha quedado ubicado el selector o puntero por parte del
entrevistador / entrevistado.

10.2 Insercion de componente de valoracion y jerarquizacién

La adquisicion de la licencia de uso de este componente se realiza por separado. Contactar
con TESI, SL (Departamento Comercial). El uso de este médulo o componente sera autorizado
por TESI mediante la configuracion de la proteccion de seguridad del disefiador de
cuestionarios.

Ejemplo de uso
Introduccion

La regla anteriormente existente en Integra ha sido completamente reformulada. Este
componente se carcateriza y diferencia del anterior en que se realiza una comparacion entre
objetos (hasta 10), ubicando los mismos sobre una regleta. Muy parecido al modelo COB, es
muy visual e intuitivo. Permite tanto utilizar imagenes como textos.

Escenario

El escenario de este componente muestra una rejilla donde se listan los objetos a valorar,
permitiendo asignar o no a cada uno de ellos texto / imagen (al menos uno de ellos debe
existir), color que representara y posible condicién para que se muestre o no se muestre el
objeto.

Athletics

|
5822

20 40 50 60 it} 80 g0 100

LTI T
10 20

]

Podemos observar el resultado de interaccion, como se ven los logos de los equipos de béisbol
ubicados sobre la regleta, cada uno de ellos con su puntuacion. En los casos de superposicion
quedan como se puede observar en la imagen, uno sobre otro. Se muestra la puntuacién de
cada uno de los objetos.

Parametros de entrada
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i
~Propiedade:
Marca | Imagen | Texto | Condicion | Color |
1_ Angeles angels.png Angels —/
2_ Azules blue_jayz.png Elue Jayz [
3_ Atleticoz athletics.png Athletic: [
4_ Indios indianz.png Indians [
5_ “'ankiz yankees.png “ankees [ ]
B_ Soz white_sox.png Soxz | ]
~Regla
Mombre campos: IHEGLA'I Colores———————————————
Tipo: |2D vI Ancho de la regla: |1 i}
—Orden en que e mostraran lag marca: Tena i Testn Marimg - - -
. exto Minima i Fando Temo Linea
£+ Mormal = Aleatorio IMinimo IMaxlmo [zel. tipo)
~Marca: r~Posicidr Seleccion de elementos————————
Tamafio imagen: |1DD v Mostrar walor de la posicidn i IE 3‘
e sl IT l:l ¥ Mostrar valores de la regla
Fondo M o ] m Murnero mirima |2 vl
Tamafio drea: W 51 na existe img) HMELD 05 CEEmaEs =
[posicion inicial]
e O @l Eiltros I 0 Mista previa | 3 Cancelar | ‘

Nombre de campo, sufijo de las variables que cre el componente (ver abajo salida de
valores)

Orden de mostrado, aleatorizar los objetos en la cabecera del componete, equivalente a
una aleatorizacion (rotacién) de items.

Tipo de regla: 2 Dimensiones, 3 Dimensiones o un termémetro.

Ancho de la regla, proporciéon de ancho de la regla, jugando con este valor el componente
regla crece o decrece en la proporcion indicada (base 100).

Colores en la regla, del fondo, del maximo en el termdmetro y de las lineas.

Tamario de la imagen

Tamario del texto

Tamario del area

Color de fondo del texto si no hay imagen.

Mostrar la valoracion de los objetos una vez han sido seleccionados y ubicados sobre la
regla.

Mostrar valores de escala en la regla, mostrar las divisiones en la regla.
Decimales

Maximo numero de objetos a valorar

Minimo de objetos a valorar

Filtros, condicién de filtro para la pregunta.

Otros ejemplos de composicion:
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Yankees Athletics Soxs

Blue Jays

O

Buli.nwE

Salida de valores

El componente regla de valoracion retorna diferentes variables. Supongamos que el hombre del
campo fuera HV5:

e HV5 POS. En este campo se almacena una informacion inservible para proceso de datos,
que indica al componente como representar la informacion si el entrevistado decide retornar
hacia atras en el cuestionario. Refleja tanto las posiciones en x,y de los objetos sobre la
regla.

e HV5 n. En estos n campos (tantos como objetos) se retorna la valoracion en el formato
indicado de cada uno de los objetos valorados. Aquellos objetos no valorados no tendran
valor. Cada producto tiene una variable, en el orden que estan listados en la rejilla.

10.3 Inserciéon de componente de jerarquizacion sin valoracién

La adquisicion de la licencia de uso de este componente se realiza por separado. Contactar
con TESI, SL (Departamento Comercial). El uso de este médulo o componente sera autorizado
por TESI mediante la configuracion de la proteccion de seguridad del disefiador de
cuestionarios.

Ejemplo de uso
Introduccion

El componente de jerarquizacién, muestra un conjunto de objetos sobre un escenario para
proceder a realizar una ordenacion de los mismos.

Escenario

El proceso de ordenacion se realiza con el arrastrar y soltar cada uno de los objetos (maximo y
minimo de objetos programable) sobre dos elementos de escenario que puden ser un podium
olimpico (3 puestos) o un lineal de cajones numerados para proceder a la ordenacién (hasta
10). tanto el podium, como los cajones, pueden estar a derecha, izquierda arriba o abajo.

El entrevistado, tan solo tiene que hacer un drag&drop. Podemos observar en el segundo
ejemplo propuesto, que cuando las imagenes son pequefas en relacion a su tamafio original,
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puede ser activado un zoom en el momento del arrastre.

PODIUM:
(Tipe Olimpico)

PODIUM:
(Tipe Mormal)
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PODIUM:

Parametros de entrada

Para programar este componente necesitamos los siguientes parametros de entrada.

e Lista de imagenes con texto y/o con condicién para mostrarse en pantalla.

¢ Nombre de campos, para cada imagen/texto se crea un campo, donde se grabara el orden
en el que se jerarquiza.

Tipo del escenario de jerarquizacién (olimpico / normal).

Orden de los productos al mostrarse en la pantalla (nhormal / aleatorio)

Posicion del escenario de jerarquizacion (arriba, abajo, izquierda, derecha)

¢ Numero de niveles (cajones), dato que debe estar relacionado con el maximo y el minimo a
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jerarquizar.

Uso de ampliador y % de zoom de la imagen

Maximo y minimo de elementos a seleccionar

Colores

Fuente de los numeros de los cajones de jerarquizacion
Tamafio maximo del item texto (en pixeles)

Orden de los textos

Fuente y color de los textos

Filtros

Vista previa del componente.

8 propictadesposom

i~ Propiedade:

=0l x|

Imagen

[Condicd

| Texto

burrito. phg

waquita.png
poshi.phg
bob.phg

General ||[em3 |

Mombre campos: Tipa:

Orden de los items:  Posicion: Niveles: Ampliadar =
Tamafio:

|POD

Caolore:

|

ﬂ INolmaI j IAbaio

Murmeros del podiu
’7Fuente: Tamafio:

I MNormal

ﬂ I‘1 j ¥ Activado lﬂ

. [ ]

Momal Borde  Testo  Sobre

: - |48 3
I':E:'Ana\ j X Mormal  Borde

Seleccion de elementos

[+ =
=

Mimera masimo

MNimero minimao

850 & <l

o Wista previa |

Filtios |

v Aceptar | S0 Cancelar |

Gereral Items |

Tamafio mésimo deitem: 100 5

& Momal

"Drden

Fuente: Tamafio:
I':D‘.‘Anal '”14 vI I:I
Fondo Texta

Testos [zdlo cuanda no existe imagen)——————————————
" Aleatorio ’V

&

FEiltroz | , Vista previa |

SrE«l

w7 Aceptar | 3 Cancelar |

Salida de valores
El componente retorna tantas variables como elementos tiene la rejilla (filas) correspondiendo
cada fila con el orden de variable. Fila 1/primera variable, fila 2/ segunda variable.... Cada
variable estaria codificada con el lugar que ha ocupado en la ordenacion (1/primero, 2/segundo,
3/tercero).
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10.4

Insercion de ranking de frases

La adquisicion de la licencia de uso de este componente se realiza por separado. Contactar
con TESI, SL (Departamento Comercial). El uso de este médulo o componente sera autorizado
por TESI mediante la configuracion de la proteccion de seguridad del disefiador de
cuestionarios.

Ejemplo de uso
Introduccion

El ranking de frases permite que el entrevistado de forma interactiva, actie con un pool de
elementos texto (proximamente imagenes) para ofrecer un ranking interactivo (no estatico
como la tabla de items). Existen fundamentalmente dos opciones:drag&drop o clic.

Puedes ver un ejemplo en accion en:

http://www.tesintegra.net/comercial/html/view/autoadministrada.php?
cod_estudio=RANK20110509

Escenario

Para insertar el componente, clic en el menu Insertar > Flash > Ranking (* ver nota superior).
Esta opcion solo sale listada si se ha adquirido la licencia de uso del componente. El
escenario es una ficha en la que se presentan los n textos, de los que el entrevistado deb
jerarquizar de n a 1 elementos, segin necesidad. En el siguinete punto se explican los
parametros a recibir.

El Gobiermo, los politicos y los partidos
La vivienda

La clase politica, los partidos politicos
Los problemas de indole econdmica
La corrupcion y e fraude

La inseguridad cindadana

La sanidad

Los problemas de indole social
El terrorismo, ETA

Las pensiones

La educacion

HHDOooooadod

La inmigracion

Borrar ) Ho sabe ) Ho contesta

—

Quedan por ordenar: 13

Parametros de entrada

Al insertar el componente se muestra un imagen (vacia) como esta:
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) Propiedades Ranking ] P ] S
W ariable: [ Testo
’7Nombre Campos: IP1 ‘ ey | Cond | AT |
- - El para MNa
il Mg B r;l;mero BT Loz problemas de indole econdmica Mo
- -
I-I i J IAIeatono J I 31 La claze politica, los partidos politicos Mo
rCololes—— Fuente texto La inmigracidn Mo
- - T Arial || B |5 Lainzequridad ciudadana Mo
e T Tamaﬁn'I1 7 3‘ Calor I:I El lerro.rismo, ETA - . No
El Gobiemo, los politicos v los partidos Mo
La vivienda Mo
¥ Completo Columnas: |1 3 T
= La educacidn Mo
v Mostrar "Mosabe" 7 [V Mostrar "Ma contesta” La conupcion y el fraude No
IND sabe IND contesta i L= <anidad s
Las pensiones Mo
~Dpeciones moda 1 clic Loz problemas de indole sacial Mo
J¥ Boton limpiar visible e
Etiqueta: |Bo|rar
tenzaje / Dialogor
Baton Si: Baton Mo:
IS\ IND
Mensaje:
I&Desea iniciar de nuevo la asignacion’?
v Mostar cudntos quedan por ordenar
Teuto:
IQuedan por ordenar:
20 o i

Filtras | v Aceptar | 32 Lancelar | ‘

Nombre campos, donde se asigna el sufijo del nombre de los campos que genera el
componente.

Modo, donde elegimos entre trabajar con 1 clic o con drag&drop. Clic implica que al
seleccionar sobre el item, se asigna o desasigna el orden que corresponda de 1 a n. En el
modo drag&drop, el entrevistado muewe los items arriba / abajo paera establecer la jerarquia
final.

Orden de los items, como se muestran en el componente, de forma normal o aleatoria.
Numero maximo de elementos a jerarquizar. Puede ser n o menos que n.

Colores para los cuadros de las frases

Fuentes de las frases

Completo, obligara al entrevistado a realizar la jerarquizacion completa del nimero maximo
de elementos a trabajar.

Mostrar, tanto no sabe como no contesta con sus textos. Estos textos se traducen.

Boton limpiar visible, en el modo de 1 clic, elimina todos los rangos; la etiqueta que
muestra es traducible.

Textos de los mensajes en pantalla, que son traducibles.

Rejilla donde se escriben los items a jerarquizar. Se puede utilizar el copiar y pegar.

Vista previa, nos muestra el componente como quedaria en ejecucion.

Filtros, permite establecer un filtro al componente, como cualquier otra pregunta.

Salida de valores

Con el sufijo de nombre de campo, se crea una primera variable de tipo alfanumérico, donde se
almacena toda la informacion que requiere el sistema para dividir posteriormente en n variables
mas, tantas como elementos en la jeraquizacién. La primera variable de estas n variables es el
primer elemento a jerarquizar, por lo que el valor almacenado en la variable es el orden que ha
recibido ese elemento; cada variable estaria codificada con el lugar que ha ocupado en la
ordenacién (1/primero, 2/segundo, 3/tercero). Es obvio que la aleatoriedad en la muestra de los
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elementos no tiene efecto en la identificacion de las variables.

10.5 Insercion de sliders

La adquisicion de la licencia de uso de este componente se realiza por separado. Contactar
con TESI, SL (Departamento Comercial). El uso de este médulo o componente sera autorizado
por TESI mediante la configuracion de la proteccion de seguridad del disefiador de
cuestionarios.

Ejemplo de uso
Introduccion

Nuevo componente que permite la valoracién con escala discreta (pasos) o continua (escalar)
de objetos (marcas, items, frases). El slider permite que el entrevistado de forma interactiva,
actle con un pool de elementos textos (proximamente imagenes) para ofrecer una valoracion
visualmente conjunta.

Puedes ver un ejemplo en accion en:

http://www.tesintegra.net/comercial/html/view/autoadministrada.php?
cod_estudio=SLIDER20110831

Escenario

Para insertar el componente, clic en el menu Insertar > Flash > Slider (* ver nota superior).
Esta opcion sélo sale listada si se ha adquirido la licencia de uso del componente. El
escenario es una ficha en la que se presentan los n textos/imagenes (recomendamos no pasar
de 5 en imagenes y de 10 en textos), debiendo el entrevistado clicar en el punto de la escala o
deslizar la barra hasta el punto que desee.

i -
._" teSI tesi@tesigandia.com

== |

Valore su grado de acuerdo con la estrategia medioambiental de las siguientes marcas:

nada de - — - totalmente
., |

acuerdo — de acuerdo

-

nada de - - L | totalmente

acuerdo = de acuerdo

nada de — L totalmente
= J

acuerdo e S de acuerdo

Parametros de entrada
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Al insertar el componente se muestra un imagen (vacia) como esta:

W ariable:

Mombre campos: I

Texto

=loi=|

Texto

=

Orden de los textos: INolmaI 'I

r—Fuente texto:

[T aial e[z N
—Waloracidr

Minima  Texto minimao

o

Maximo:  Testo maximo

[1o |

Fuente

’]'@Arial WA |
Wisualizar; IVanres j Tipo: IEontinua j
Decimales: ID EVH I Mostrar valor &l seleccionar
Tipo basico

T amafio: IB vl Tipo selector: ICuadrado 'I

Colores————— |

Momal  Borde Relleno

rMarcas————————

visbies: 5 =] [

v Aceptar | % Lancelar |

Como en el resto de componentes debemos incluir:

e Nombre de campo: sufijo de los nombres de variable que se crearan en el componente
(una por obajeto mas una global).

¢ Orden de los textos: si se mostraran los items a valorar de forma normal o aleatoria.
¢ Fuente textos: formato para el texto de la frase (siempre sobre la barra)
e Valoracion: valor minimo y texto asociado junto con valor maximo y texto asociado.

Podemos optar porque se muestre uno u otro.

¢ Fuente de los elementos a Vaorar

e Tipo: valoracion de tipo discreto (redondea el punto de clic del entrevistado al mayor o
menor segun el mas cercano) o de tipo continuo (admite decimales y deja en el punto

marcado).

¢ Mostrar valor al seleccionar: muestra una leyenda con el valor de la escala, moviendo el

curso sobre la barra.

e Decimales: numero de decimales que guardara la valoracion.

e Tamaino de barra / selector

¢ Tipo de selector: si circular o rectangular
¢ Colores de la barra: normal, color de inicio; borde de la barra; relleno degradado.

¢ Marcas sobre la barra: si son visibles y color de las mismas.

Tras completar estas informaciones, para el ejemplo que nos ocupa, quedaria asi:
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@ Propiedades Slider iy =10l x|
~ Testo:
W ariable: —
’VNomble Campog: |V5 ‘ T.exlo - — - - | & |
| |<img sro="estudioz/SLIDER20110831 Aaudi.jpa" width="100" hei...
Orden de los textos: IAIEatorio vI == <img src="estudios/SLIDER 20110831 /mercedes.jpg"’ width="75...
<img src="estudioz/SLIDER 20110831 /brow. jpg" width="75" heig...
i~ Fuente texto: —
BT =Bl [z W —
—Waloraciorn

Minimo  Testo minimo
1 Inada de <br> acuerda

Marima:  Testo masimo

100 Itotalmente <br>de acuerdo

Fuente
’]'@Arial ER WA |

Yigualizar ITextos j Tipi: IEontinua j

Decimales: ID vl ¥ Maostrar valor &l seleccionar

Tipo basica
Tamafio: !15 > Tipo zelector: IEircqu 'I
Colores
Mommal  Borde Rellzna

rMarcas————————

Visibles: [Si ¥]

FEilras | W Aceptar | % LCancelar |

Salida de valores

Con el sufijo de nombre de campo, se crea una primera variable de tipo alfanumérico, donde se
almacena toda la informacién que requiere el sistema para dividir posteriormente en n variables
mas, tantas como elementos en la valoracién. La primera variable de estas n variables es el
primer elemento a valorar. Es obvio que la aleatoriedad en la muestra de los elementos no tiene
efecto en la identificacion de las variables.

Insercién de supermercado basico

La adquisicion de la licencia de uso de este componente se realiza por separado. Contactar
con TESI, SL (Departamento Comercial). El uso de este médulo o componente sera autorizado
por TESI mediante la configuracion de la proteccién de seguridad del disefiador de
cuestionarios.

Introduccion

El supermercado basico permite con una presentacion muy sencilla mostrar hasta 9 productos
como maximo. Se dispone de dos imagenes plantillas (supern.png y fondo.gif, donde n es un
numero de 2 a 9) que se pueden modificar por parte del usuario (respetando los tamafios que
tienen el original).

Solo puede ser adquirida una unidad de cada producto.
Escenario

Sobre un fondo (fondo.gif) en la parte izquierda de la ventana se ubican de 2 a 9 productos que
pueden ser comprados, con drag & drop sobre el carro. Se informa del coste total de la
compra.
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Parametros de entrada

Con caracter general se pueden establecer filtros a este componente, aunque no controles y/o
saltos. Al igual que en los otros componentes, se puede copiar y pegar la tabla de productos y

se pueden elegir imagenes en formatos gif, jpg y png.
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) Propiedades supermercado [ =10 =]
—Fropiedade

Imagen | Texto | Precio |

coca cola.png Coca Cola i 160

caca light.phg Coca Cola Light 1.45

COCa Zero.png | Coca Cola Zemo [ 1.55

Productas I Hoja de compra I

Marnbre campos: |><2

Color fondo: I:I Color carro: -

Fuente Aurmentador
v Mostrar
I':&'.-’-'n.rial j Mumero de decimales |2 3., Tamatio IF I:I -
Marmal Borde
@‘ %‘ |E| Filtros | 7 Wista previa | % Aceptar | ¥ LCancelar |

En la rejilla superior se ubican de 2 a 9 productos con su precios, Se pueden definir los
diferentes colores del carro de la compra y el fondo (por ahora no se pueden eliminar). Del
mismo modo se puede fijar un zoom para la imagen del producto con un fondo y un color de
borde.
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£ Propiedades supermercado ] : = |EI|5|
—Fropiedade
Imagen | Texto | Precio |
coca cola.png Coca Cola i 160
caca light.phg Coca Cola Light 1.45
COCa Zero.png | Coca Cola Zemo [ 1.55
General | I Hoja de compra I
T amafio mas; |1 an Tamafio dentro del carmo: |1 an
Orden Precioz %
T amafio:
" Mormal { Aleatorio I:I - - I-| 0 37
Fondo Borde Texto
'a" %‘ | Ql Filtroz | ‘?__;.*; Yista previa | v Aceptar | % LCancelar |

En cuanto a los productos, se puede decidir si se muestran en orden normal o aleatorio y se
deicde también el tamafio que tendra el producto dentro del carro, pues pensemos que en el

carro se acumulan.
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) Propiedades supermercado -_ i ;IEIEI

—Fropiedade
Imagen | Texto | Precio |
coca cola.png Coca Cola i 160
caca light.phg Coca Cola Light 1.45
COCa Zero.png | Coca Cola Zemo [ 1.55

General | Productos

k&ximo n® productos: |E|

Calore
M armmal Titulo Precia
@‘ %‘ |E| Filtras 7 Mista previa w7 Aceptar | 9% Cancelar |

Por ultimo, la hoja de compra queda definida por los colores de la misma. Siempre muestra el
total de la compra.

Salida de valores
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Total
comprado

3.00 £
—

La salida de los valores es un conjunto de campos donde encontramos:
¢ Una variable alfanumérica que contiene una cadena delimitada por # donde se localizan los
productos adquiridos.
e Tantas variables como productos donde se anota un 0 si no se ha adquirido o un 1 si ha
sido adquirido.
Por tanto, en nuestra imagen de ejemplo tendriamos:
X1 = 0#1#1
X1_1=0
X1_2=1
X1 3=1

10.7 Insercién de supermercado avanzado

La adquisicion de la licencia de uso de este componente se realiza por separado. Contactar
con TESI, SL (Departamento Comercial). El uso de este médulo o componente sera autorizado
por TESI mediante la configuracién de la proteccion de seguridad del disefiador de
cuestionarios.

Ejemplo de uso

Dada la variabilidad, a la vez que la especifidad de este componente, rogamos consultar con
TESI la disponibilidad del componente.

El componente supermercado dispone de cuatro paneles inferiores de opciones:
e generales
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e productos
e carro
* compra
Analicemos cada uno de ellos.

Base de pestanas

En todas las pestanas, aparecen las opciones habituales de borrar, copiar, pegar, asistente de
condiciones, referencias, abrir imagen

Opciones generales

Define la construccion del lineal, que se estructura en funcion de:

® numero de baldas o estanterias en el componente.

¢ orden del producto ubicado en la balda, en coordenada horizontal y en cordenada vertical.
El producto mas a la izquierda y abajo tendria una coordenada en X=1y en Y=1. Si sobre
este producto se quisiera aplicar otro, seria X=1 e Y=2.

¢ numero de unidades de referencia del producto (facings) en horizontal y en vertical.

¢ texto del producto (texto que se refleja en el carro de compra).

e precio del producto en la moneda especificada.

e etiqueta del precio (si no se muestra, aparece directamente el precio).

e precio del producto en oferta.

e etiqueta del precio en oferta.

* imagen del producto, recomendamos el mayor cuidado de todos los aspectos relacionados
con la imagen del producto: transparencias, tamano y bordes.

e condicion para que se muestre el producto o no se muestre en el lineal a partir de otras
variables del cuestionario.

e filtros del componente

¢ \ista previa de la configuracion actual

@ Propiedades supermercado = =10l x|
rPropiedade:
Balda |Ieren H. |Urden V. |N! enH. |N! en¥. |Pmduclu ‘Pleciu |Eliquela Pre. |UfEllE |Eliquela Ofer. |lmagen Condicion |
- 1 1 1 2 2 Aguarnius naranja 15 aguanus nar.png
™ 1 2 1 2 2 Caoca Cola 1 coca cola.png
™ 1 3 1 2 2 Colca Cola Light 1 coca light.png
e ) 4 1 2 2 Coca Cola sin cateiha 1 ©oca sin.phg
- 1 5 1 5 2 Coca Cola Zero 1 ©0ca zer0.phg
i ° 1 1 2 1 Fanta limdn 15 fanta limon png
™ 2 1 2 a) Fanta Marnija 15 fanta nara png
L2 3 1 5 |2 Mestea 1.25 nestea png
- 2 4 1 5 _2 Tonica 15 tonica.png
General | Productos I Carro I Cumpral Panel SUDEHUII
Normbre campos: Ip-‘ _i:‘::s e Etiqueta carro; Etiqueta retoma: Moneda: Aetiiar b
Tipa lineal - I:l I D Avial = IEaer de compras IDevnIvel |€— icd S
Marmal Fondo FE
*qandelss =i o Etigueta tatal: Et\quz.ata afiadir al camo:
Ancho: H Mimern de decimales |2 j ITnta\ COMPIa IAﬁadlr producto al caro de compra
@| I‘T’E| D‘ ‘ﬁ:‘ﬁ| Q| @l Filhas | ) Wista previa | 3 Cancelar |

En el panel inferior tenemos mas propiedades:
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e el nombre del campo que reciben las variables; existe una variable alfanumérica que
contiene una cadena de valores separados por # que contienen las unidades (en el orden
establecido en la rejilla) y los precios de compra de cada producto (en el orden establecido
en la rejilla); si un producto no se lista por condicion, su posicion en la cadena existe pero
queda en blanco.

¢ tipo de lineal; gondola nos dibuja una estanteria normal, frio es una representacion de
nevera con rejilla inferior y ganchos replica un display con puntos de agarre.

e color de los estantes y del fondo del lineal.

¢ fuente de los textos de los precios y nimero de decimales.

¢ etiquetas en el componente

® activacion de la barra de scroll

Opciones de producto

B
r~Propiedade
Balda  |Drden H. |Orden V. [N® en H. [N enV. |Producto |Precio | Etiqueta Pre. | Oferta | Etiqueta Ofer. |Imagen | Condicién |
- 1 1 1 2 | 2 Aguarius narania 15 | aquarius nar. png
| 1 2 1 2 2 Caoca Cola 1 coca cola.png
™~ 1 3 1 2 2 Colca Cola Light 1 coca light. phg
= 1 4 1 2 2 Coca Cola sin cafeiha 1 ©oca sin.phg
- 1 5 1 5 2 Coca Cola Zero 1 ©oca zer0.png
- 2 1 1 2 1 Fanta limdn 15 fanta liman. png
- 2 2 1 2 1 Fanta Mamija 15 fanta nara.png
| 2 3 1 5 2 Mestea 125 nestea png
™~ 2 4 1 5 2 Tanica 15 tanica.png

General  Productos IEalrn I Enmpral Panel suparmrl

Oferta: [~ Precios

¥ Mostrar datos del producto
[~ Visibles  Tamafio: [50 g - l:l - [~ Wisibles  Tamafio de la Im E
Diden Fondo  Bode  Testo fuente: T Fondo Borde Terto
X Etiqueta — = Etiqueta = =
% Namal 1™ Aleatario Alineacidn: Puosicidn Alineacidn: Posicidn
I Visbles Certrads = Antes ® I isibles IEentradn 'I IAntes 'I
r§| '—E| 'B” @| 'ﬂ| @l Filtios | o Vista previa | W gceptari 36 Carcelar |

En el apartado de opciones de producto, se pueden elegir:
¢ |a posibilidad de mostrar o no los datos del producto al pasar con el mouse por encima del
producto.
e el orden en el que se muestran los productos, si de forma nromal o de forma totalmente
aleatoria siempre respetando la balda. Las baldas también rotan entre si.

e ofertas, si estan \isibles sus tamafios y colores y sus etiquetas, si estan visibles,
alineacion y posicion de las mismas

e precio,, si estan visibles sus tamafios y colores y sus etiquetas, si estan visibles,
alineacion y posicion de las mismos

Opciones en carro de compra
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1ol x|

rPropiedade:

Balda |Dlden H. |Dlden V. |N! en H. |N! en¥. |Pmductu ‘Plecin |Eliqueta Pre. |Dfelta |Etiqueta Ofer. ‘Imagen Condicidn |
i 1 1 1 2 2 Aquanius naranja 15 aquarius har.png
[ 1 2 1 2 2 Caoca Cola 1 coca cola.png
L 1 3 1 2 _2 _Eulca Cola Light 1 | coca light.png
il 1 4 1 2 _2 _Euca Cola sin cateina 1 | ©Oca sin.png
i i 5 1 5 | 2 | Coca Cola Zero 1 | coca zero.png
) 2 1 1 2 _1 _Fanta limdn 15 | fanta liman, png
™ H 2 1 2 a) Fanta Marnja 15 fanta nara png
[ 2 3 il 5 |2 Mestea 1.25 | | nestea png
[ 2 4 11 5 |2 | Torica 15 | | tonica png

Gensrall Froductos  Carma |Cumpra| Panel SUDEHUII

[V Mostrar total de la lista
Calores "F‘o icidr

I:l |:| - Bﬂm& - - - " derecha zquierda ¢ shajo

Mormal  Fondo Borde Fuente camro Fondo fuente ¢ Fuente productos ’7Nnrmal Seleccionado  Borde  Testo % que ocupa [25 3‘

ElnlEEE Fitos |

En el carro de compra

[~ Fijar cano

w7 Aceptar | % Cancelar |

e mostrar el total agregado de compra

e colores del carro

® posicion del carro en el componente

¢ % de ocupacion del carro

e fijacion del carro en la ventana u ocultacion del mismo.

Opciones de compra
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ol
Propiedade: e
Balda |Dlden H. |Dlden V. |N! en H. |N! en¥. |Pmductu ‘Plecin |Eliqueta Pre. |Dfelta |Etiqueta Ofer. |Imagen Condicidn |
- 1 1 1 2 2 Aquanius naranja 15 aquarius har.png
[ 1 2 1 2 2 Caoca Cola 1 coca cola.png
L 1 3 1 2 2 Colca Cola Light 1 coca light.png
= 1 4 1 2 _2 _Euca Cola sin cateina 1 | ©Oca sin.png
i i 5 1 5 | 2 | Coca Cola Zero 1 | coca zero.png
™~ 2 1 1 2 1 Fanta limdn 15 fanta liman, png
" 2 1 2 a) Fanta Marnja 15 fanta nara png
i 2 3 1 5 |2 Mestea 1.25 | nestea png
[ 4 1 5 |2 | Torica 15 | tonica png
General I Froductos | Caro  Compra | Panel superior I
¥ Obligar (Imprescindible) Comprar ndmero de productos Presupuesto mawima para la compra
¥ Activar Wereas IV Activar binces
¥ Guardar compra precios | Minima IG |No ha realizado la seleccidn de articulas minima Minimo |1 IPresupueslo minima no alcanzado
P i H |Selsc:|ﬁn de articulos finalizada A wirne |4 IE\ presupuesto para la compra ha sido superado
@0 m| @| @ | Filhas | ] Wista previa | $ Carcelar |

Por ultimo, aspectos relacionados con la gestiéon de la compra:
¢ Si en necesario hacer una compra.
¢ Si se guardan los precios de cada producto comprad (normal u oferta en cada caso).
e minimo y maximo de articulos a comprar con los textos de referencia.
* minimo y maximo presupuesto a invertir en el proceso de compra y sus etiquetas.
Entrevistando

Durante el proceso de compra, el componente controla cuando se alcanzan los minimos vy
maximos asi como el presupuesto.
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-
n tesl tesi@tesigandia.com
(+34) 96 360 45 40

Supermercado muy sencillo
en el que debes elegir los
productas con drag & drop v
lanzar sobre el grafico del
carro de compra (abajo). EI
ticket muestra el resuttado de
total comprado

Natese que existe un scroll
para desplazarse a lo largo del
lineal y que el carro de compar
puede mostrar el importe total
delticket u ocultarlo

Se totaliza el conjunto de la
compra en el angulo inferior
izquierdo.

istrada con Integra.net {c) 2041 - TES), 8

25%
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-
ﬂ tesl tesi@tesigandia.com
(+34) 96 360 45 40

Supermercado muy sencillo
en el gue debes elegir los
productos con drag & drop y
lanzar sobre el gréafico del
carro de compra (abajo). El
ticket muestra el resultado de
total comprado

MNotese gue existe un scroll
para desplazarse a lo largo del
lineal, v que el carro de compa
puede mostrar el importe total
del ticket u ocultarlo.

Se totaliza el conjunto de la
compra en el angulo inferior
izquierdo.

Seleccion de articulos finalizada

Carro de compras ‘q]l;ﬂ' v Total compra: 4,00 €

Colea Cola Light Coca Cola sin cafei Coca Cola Zero

siguiente >>
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‘.:j tesi Pl

Supermercado muy sencillo
en el que debes elegir los
productos con drag & drop v
lanzar sobre el gréfico del
carro de compra (abajo). El
ticket muestra el resultado de
total comprado

MNatese que existe un scroll - - r - -
para desplazarse a lo largo del - -~
lineal, y que el carro de compar %
puede mostrar el importe total

delticket u ocultarlo 'C:S bﬁ

O A
) a
i
v
A
L‘i
=t

Se totaliza el conjunto de la
compra en el angulo inferior . = = =

izquierdo.
> - ¢
~ e Presupuesto minimo no alcanzado y

¢ : d v 4! |

. - !
;} | j I} 3 s;' )
- - o 1 L - - -

y % - E. e

10.8 Insercién de flash genérico: "el contenedor” de peliculas

La adquisicion de la licencia de uso de este componente se realiza por separado. Contactar
con TESI, SL (Departamento Comercial). El uso de este médulo o componente sera autorizado
por TESI mediante la configuracion de la proteccién de seguridad del disefiador de
cuestionarios.

Ejemplo de uso

Esta utilidad permite la introduccion de peliculas *.swf desarrolladas en flash de modo externo
o ad-hoc para un trabajo determinado. Estas peliculas o elementos interactivos pueden ser
desarrolladas por personal externo a TESI o también de forma adhoc por TESI, con unos
tiempos de implantacion mucho mas bajos que si se buscara uun componente mucho mas
genéricos que buscara cubrir un espectro de casos mucho mas amplio.

Existe una API para el desarrollo de componentes flash para Integra, que sera propocionado al
desarrollador que desee integra su swf con Integra, donde se explicitan las funciones que debe
contener la pelicula flash y como se le suministran los parametros.

El dialogo que permite configurar la interaccion de la pelicula es el siguiente:
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) Propiedades contenedor = |EI|5|
W ariable: Archivo Flazsh [*. zwf]
Maombre campo: || ’7Numbre: I 'J
—FParametioz de entrada
[ Imprescindible
2+ Mista previa | w7 Aceptar | % LCancelar |

La pelicula guardara la informacién resultante en un campo alfanumérico donde se separan las
diferentes informaciones segmentadas con el simbolo #.

Un ejemplo de utilizacion

A continuacion, vamos a explicitar un ejemplo que aunque sea orientado al desarrollador
externo de flash, permitira al lector comprender el objetivo de este elemento multimedia.

Supongamos una pregunta en la que se muestran unas imagenes y se debe realizar el ranking
entre ellas, eligiendo primer lugar, segundo lugar y tercer lugar. La pantalla que se muestra al
entrevistado es la siguiente:

Limpiar ) No sabe _) No contesta @1:5

La pelicula, tiene programados una serie de parametros internos, que hacen se muestre de
esta forma. El contenedor queda definido de esta forma:
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il

W ariable: "Archivcu Flazh [*. swf}

Haombre: Ilank_scnl. sif Iﬁ,l

Maombre campo: IF2

—FParametioz de entrada

marcaz=<img src="estudios/FLASH_COMTAIMER/coca cola.png’' height="150" width="79"" hepace="50"/> #<img ;I
zrc=""estudios/FLASH_COMTAINER /coca light png' height="150" width=""73" hzpace="50"/>H<img
zrc="estudios/FLASH_COMTAINER /coca zero.png' height="150" width=""73" hzpace="00"/>&showmarcas=1H41#1
tmarcasfijaz=080#0%movim=0%minmarc a=2% aleatonio=falzefcompleto=1%colorf=0xEfEIER.colorb=0xF FF FFF &font=tuial
&font_color=0x803030%font_tam=14&font_negrita=1%&font_cursiva=0&blimpiar=1&testolimpiar=LimpiaritestoSi=Si
testoMo=Noltextadviso=h; Desea iniciar de nueva la asignaci®in?maosquedan=1&txtquedan=Ca1: kmosH 5 =1

LtuthS=Mo zabetmosMNC=14xtMC=MNo contestatcolunnasz=3

[ Imprescindible @ Referenciaz | Eiltroz | Controles |
2+ Mista previa | v"&ceptarl 32 LCancelar |

Podemos observar que los parametros (cadenas de texto separadas por el simbolo &) son:

® |as marcas (las imagenes)
® si se muestran o no las marcas (showmarcas)
® qué marcas no rotan si se ensefian de forma aleatoria (marcasfijas)
e cuantas marcas se deben elegir (minmarcas)
e color degradado del fondo de la imagen (colorf)
e color al que llega el degradado (colorb)
e parametros relacionados con el texto (font, font_color, ...)
¢ diferentes textos
El resultado en ejecucién de la entrevista es el siguiente:

| Limpiar i) No sabe ) No contesta

y con estas respuestas, el campo F2 que recoge la informacién quedaria con la siguiente
ifnormacion: 2#1#3. A partir de esta informacion, el disefiador del cuestionario podria crear las
variables F2_1, F2_2 y F2_3 que contuvieran el orden que ha obtenido cada marca. Para ello se
debe utilizar la funcion REC_COMBINACION, que guardara en la variable que se le indique la
informacién segmentada. Cada una de estas tres variables tendia como valor por defecto:

e en F2_1... REC_COMBINACION(F2;1)
e en F2_2... REC_COMBINACION(F2;2)
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e en F2_3... REC_COMBINACION(F2;3)
Es decir escribe la combinacién 1 de la variable F2 en la variable F2_1 y asi con las otras dos.

10.9 Insercion de videos YouTube en contenedor

Para la reproduccion de videos desde YouTube, se utiliza el propio reproductor del sistema.
Recomendamos que los videos proyectados sobre YouTube sean no clasificados, de forma que
no puedan aparecer listados en las clasificaciones de videos de la propia plataforma.

Para ver los parametros disponibles ver la pagina_de_ YouTube acerca de los mismos que
enlazamos aqui.

10.10 Inserciéon de videos Vimeo en contenedor

Para la reproduccién de videos desde Vimeo, se utiliza el propio reproductor del sistema en sus
dos formas: universla player o moogaloop player. Recomendamos que los videos proyectados
sobre Vimeo sean en espacios de tipo Premium o Professional, de forma que no puedan
aparecer listados en las clasificaciones de videos de la propia plataforma.

Para ver los parametros disponibles ver la pagina_de Vimeo acerca de los mismos que
enlazamos aqui.

10.11 Insercién de "panel de imagenes”

La adquisicion de la licencia de uso de este componente se realiza por separado. Contactar
con TESI, SL (Departamento Comercial). El uso de este médulo o componente sera autorizado
por TESI mediante la configuracion de la proteccién de seguridad del disefiador de
cuestionarios.

Componente externo que se proyecta en el contenedor, que admite los siguientes parametros:

Ejemplo de uso

Parametro Valor por defecto Explicacion

dirimg "estudios/ carpeta donde se van a localizar las imagenes,
CODESTUDIO/™ por seguridad debe definirse en el acceso.

marcas image_file1#image_file cadena separada por # con las imagenes a
2#timage_file3# mostrar en el panel
#image_filen

txtmarcas Texto visual 1#Texto textos que se muestra con roll-over de raton, al

visual 2#Texto visual pasar por encima de la imagen y hacer el zoom.
3# ... #Texto visual n

marcasfijas 1T#O#O0#... #n cadena separada por # con un 1 si hay que dejar
fija la imagen al final de las rotadas o un 0 si no
hay que dejarla

showmarcas null cadena separada por # con un 1 si hay que
mostrar la imagen o un 0 si no hay que mostrarla
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codmarcas TH2# 3 #.. #n codigos de los elementos del panel

aleatorio false aleatorizacion en la muestra de los codigos (true/
false)

ancho 100 ancho de la imagen en pixels)

alto 132 alto de la imagen(en pixels)

showTool Tip true zoom con el roll-over; el zoom se realiza al
tamario de la imagen(true/false)

font Arial fuente de textos

fontColor 0x004080 color de la fuente de textos

fontSize 13 tamario fuente textos (en pixels)

fontBold true formato fuente textos (true/false)

fontltalic false formato fuente textos (true/false)

tipo categoria categoria / multiple / rank

autoavance true si tras marcar avanza de forma automatica o no

Estos parametros se ofrecen consecutivamente separados por el valor &. Ejemplo:

marcas=orange.png#movistar.png#vodafone.png#yoigo.png#euskaltel. png#noseguro.
png#otros.png&codmarcas=35#36#37#38#39#98#96&dirimg=estudios/E116911/
&alto=100&ancho=100&showToolTip=false

que mostraria en entrevista...

>
5 ; -
" ¢ 1 o M euskaltel
Orange'" VOdafone No estoy seguro

Los parametros no definidos en el componente, toman su valor por defecto. El valor por defecto
es el que figura en la tabla definido.

El retorno es una variable alfanumérica, separada por # vy se puede utilizar la funcion
REC_COMBINACION(Vark;n), recupera los pares creados con la orden COMBINAR, siendo n
el orden de la variable (marca).

10.12 Insercién de "mapa de autonomias™

La adquisicion de la licencia de uso de este componente se realiza por separado. Contactar
con TESI, SL (Departamento Comercial). El uso de este médulo o componente sera autorizado
por TESI mediante la configuracion de la proteccion de seguridad del disefiador de
cuestionarios.

Componente externo que se proyecta en el contenedor, que admite los siguientes parametros:
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Ejemplo de uso

Parametro Valor por defecto Explicacion
nombres Andalucia#Aragoni#Principado de Textos de las areas en el mapa, pueden
Asturiast#llles no ponerse
Balears#Canarias#Cantabria#Castilla y
Ledn#Castilla - La
Mancha#Cataluna#Comunitat
Valenciana#Extremadura#Galicia#Comuni
dad de Madrid#Region de
Murcia#Comunidad Foral de Navarra#Pais
Vasco#la Rioja#Ceuta#Melilla
codigos OT#02#03#04#05#06#07#H08#H09#10#11#12 valores de las areas en el mapa, pueden
#13#14#158#16#17#18#19 no ponerse
color OxdAFAAAR color de superficie sin seleccionar
colorsobre 0xD7EBFF color de roll-over
colorsel 0x92CF67 color de superficie seleccionada
colorfondo 0x99CDFF color del fondo del mapa
colorresto 0xBCBFC3 color del resto del mapa que no son los
autonomias (Francia, Portugal, Africa)
vishint false visualziaciéon de texto contextual en el
area de seleccion nombre de la CCAA)
selnomvis false visualziacion de la lista lateral izquierda
de las CCAA
selnomtext Seleccione comunidad: texto del cuadro de seleccion
autoavance false avance automatico tras la seleccion
font Arial fuente de lista de seleccion
fontColor 0x004080 color de la la fuente de lista de seleccion
fontSize 13 tamario de la fuente de seleccion
fontBold false formato con énfasis, negrita
fontltalic false formato en cursiva
tipo categoria categoria / multiple / rank

Estos parametros seran utilizados en el contenedor tal como se muestra en el ejemplo.
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D Propiedades contenedor I o ] |
W aniable: frchivo Flash [F swi)
Mombre campo; ICD’-‘«.-‘-\ (Ngmb[e: Ies_comunidades.swf l.;'
—Farametros de entrada
1
lcolor=0xesece] foolorsobre=Oxffedd2tcolorsel=0x1 8638k vishint=truskselnomvis=truetselnombext=; Comunidad de ;I

residencia?kautoavance=tuetiont=erdanabfontColor=02CC3300&fontSize=11

Editar

Iv Imprescindible @ Beferencias | Filtroz | Controles
] 2 Mista previa | w7 Arceptar | s‘é Cancelar |

Los nombres de las comunidades autéonomas y los cédigos de las mismas, se pueden eludir y
se tomaran los valores estandar del INE. Si se desea otra nomenclatura (por ejmplo en catala,
euskera, galego... etc)utilizar el parametro con o sin referencias a la variable IDIOMA del
cuestionario.

=
|
|

Este ejemplo, da como resultado la siguiente seleccion:

http.//comercial. tesintegra. net/html/view/autoadministrada.php?
cod_estudio=CCAA20111
130

TESI, SL © 2006-2013


http://comercial.tesintegra.net/html/view/autoadministrada.php?cod_estudio=CCAA20111130
http://comercial.tesintegra.net/html/view/autoadministrada.php?cod_estudio=CCAA20111130
http://comercial.tesintegra.net/html/view/autoadministrada.php?cod_estudio=CCAA20111130

168

Gandia Qiiest

Duracion:  00:16

.:] tesi tesiotesigandia.con

¢En qué comunidad del Estado espanol tiene usted fijada su residencia habitual?

éComunidad de residencia?

Andalucia

)

10.13 Insercion de "control de imagenes™

La adquisicion de la licencia de uso de este componente se realiza por separado. Contactar
con TESI, SL (Departamento Comercial). El uso de este médulo o componente sera autorizado
por TESI mediante la configuracion de la proteccién de seguridad del disefiador de
cuestionarios.

Nuewo componente externo que se proyecta en el contenedor, que admite los siguientes
parametros:

Ejemplo de uso

Parametro Valor por defecto Explicacion

img null nombre del fichero de imagen a mostrar
dirim estudios/COD_ESTUDIO ruta de las imagenes

zonas null Valores separados por # y ;. Cada zona

definida sera X,Y, Ancho, Alto. Dos zonas
quedarian definidas asi:
1;1;100; 25#50,50;50;50

codzonas null Numéricos, valores de las zonas
separados por #. Codigo que recibe cada
una de las zonas.
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codnozona null Numeérico, codigo que recibe el espacio no
definido en la imagen por las zonas
anteriores.

viszonas false false/true. Pensado para depuracion,
permite visualizar las zonas definidas en
la imagen.

controltiempo false false/true

timer false false o numero de segundos que
transcurren desde que se muestra la
imagen hasta que se oculta.

txttimer Pulse siguiente o enter para Texto que aparece en pantalla tras

continuar ocultarse la imagen.

autoavance false false/true. Al finalziar la seleccién simple,
avanzar a la siguiente pregunta / campo.

tipo categoria categoria/multiple/rank; posibilidades de
seleccion de zonas.

colortela OxFFFFFF (Hexadecimal), color de la capa sobre la
que se muestran los mensajes

colorfonttela 0x000000 (Hexadecimal), color de la fuente de los
mensajes

nummax false Numérico, nimero maéaximo de clics a
realizar en la imagen.

txtmax Seleccién méxima realziada Texto que aparece cuando se alcanza el

maximo permitidos de clics en la imagen.
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11 Insercion de referencias

11.1 Definiciéon de referencias

Una referencia es un vinculo existente entre dos componentes de disefio. Asi podemos hablar
de referencias en el texto cuando necesitamos cargar un texto condicionado a una respuesta
anterior del entrevistado, o referencias de variable, cuando una variable toma un valor si se ha
dado una respuesta anterior, etc. Asi encontramos que en muchos lugares se pueden usar las
referencias:

* en los textos

* en los cédigos de las variables

* en los textos de pregunta de las tablas de items

* en los textos de fila de las tablas de items

* en los textos de columna de la tabla de items

e como valor de variable
Dependiendo del componente en el que se vaya a utilizar, el acceso es diferente. El dialogo de

. . . . [ . :
referencias de despliega cuando es presionado el icono Q Existen diferentes partes en el
mismo que responden a diferentes necesidades.

Referencia

“alor de respuesta

| 5|

"HiE

Etiqueta dltimo de campo respuesta
" Expresian aritrmética J v
€ Enlazar valor realde cuota | =l ¥

+ Enlace con tabla ausiliar de campo ] v

€ | nicr de etiquetas

Ny | %
alor minima

£ Lista devalores M? de valores a selecionar ¥
“Walor maximo

£ Evaluary selecoionan.  Wariable *| MN2de valores a seleciohar v

" Tablas de baze de datos J _.J

Seleccidn Campo resultado | J L

]TABLE[T.&B_ALIX_CAT\-"D‘I [ID_CONTACTO=ID_CONTACTO]TIFO]

El primer grupo de opciones permiten realizar el piping en textos o campos de respuesta, es
decir sustituir una referencia por el valor o el texto de una respuesta dada por el entrevistado en
un momento determinado del flujo del cuestionario anterior al actual. Las opciones son:

= VAR(Nombre de variable), copia el valor almacenado en un campo de respuesta anterior del
cuestionario.
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= COD(Nombre de variable), copia el nombre del cddigo o etiqueta del valor almacenado en un
campo de respuesta anterior del cuestionario. Sélo utilizable en variables codificadas.

= ULT(Nombre de variable), copia el valor almacenado en el Ultimo campo de respuesta
anterior al actual del cuestionario.

El segundo panel habilita para la escritura de las expresiones aritméticas EXP(xxxxx). Se
podran utilizar la mayoria de las funciones habituales de los compiladores de Gandia.

El tercer panel, habilta una funcién especifica denominada CUOTA""expresiénd e la cuota") que
nos permite cargar los valores reales actuales de una cuota determinada. La identificacién de la
cuota se hace por medio de su descripcion.

El cuarto panel, se refiere a la posibilidad de acumular valores de variable (categoria, multiples
0 numeéricas) en una variable de tipo multiple o los descriptivos de los valores (etiquetas) en una
variable de tipo alfanumérico. En ambos casos separa las diferentes entradas con el punto y
coma (;) .

El quinto panel, hace referencia al uso de la funcién LISTAVAL, donde definimos un minimo, un
maximo y cuéntos valores se deben extraer entre ellos.

El sexto panel hace referencia al uso de la funcion EVAL_SEL, donde se define una variable
(que puede tener codigos condicionados) y se pide que se extraigan n valores de los que
cumplan la condicion.

Por ultimo, tenemos el uso de tablas para enlazar campos de respuesta.

11.2 Referencias en un texto

En un texto se pueden escribir referencias mediante la utilizacion del simbolo de la @. Como
se puede incluir mas de una referencia en el mismo texto, numerariamos la @ como @1,

Ejemplo:

Usted nos mencion6é antes @1 como marca que mas le gustaba para comprar un nuevo
vehiculo familiar e indic6 que @2 seria su modelo favorito. Si este modelo estuviera en un
acabado deportivo, ¢ cual seria la probabilidad de incorporar ese pack a su eleccion?

En este ejemplo, si observaramos el didlogo de referencias (clic en el botén del mismo
nombre), ésta seria la configuracion. Ver el capitulo de definicion_de_referencias para conocer
qué posibilidades de referencia existen. En el ejemplo se ha utilizado el piping_ o_referencias_a
campos anteriores.

Gestion de referencias E

|"F|eferencia
I Referencia {|Condicidn

| 1 C 4]

| FAN| COD([F45)

x Lancelar |

Las referencias pueden verse condicionadas al cumplimiento de alguna condicién sobre
campos de respuesta anteriores en el flujo o recorrido del cuestionario.
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11.3 Piping (referencias a campos anteriores)

En muchos casos debemos utilizar una referencia a una respuesta anterior, bien recuperando
el texto de la alternativa de respuestas elegida o bien recuperando el valor que se grab6 de una
determinada variable. Este proceso es conocido como piping.

En Gandia Quest disponemos de las opciones:

= Valor de respuesta

» Etiqueta de campo de respuesta

» Etiqueta de ultimo campo de respuesta
Si la eleccidn es el valor de una respuesta anterior, la expresion es VAR(Nombre de variable).
Si la eleccion es la etiqueta del ultimo o de otro campo de respuesta, la expresion es COD
(Nombre de variable)

Referencia |

& Yalor de respuesta
) Elinueta de campa respuests I ;i
" Etiqueta dliimo de campo respuesta

" Expresidn aritmética I | Tl

€ Enlazar valor iea de elita I ;I ¥ |
" Erlace con tabla ausiliar de campo I ¥ I
£ riot de etiguetas

.| ¥
) [Whitde valores I -J -J
" Tablaz de baze de datos I ‘J

e

Selecoidn Campeo resultads I ;I _ﬂ
|

ﬁl ' | X Cancel |

La expresion del piping queda almacenada en la rejilla del valor por defecto.

11.4 Asignacion del valor actual de una cuota

Mediante el asistente de referencias, podemos enlazar en una/varias variables el valor actual de
una/s cuotals. Para ello utilizaremos el valor por defecto de la variable asignando la sintaxis de
enlace que nos proporciona el Gandia Quest.
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12 Insercioén y disefno de cuotas

121 Concepto de cuota

En investigacién de mercados, una cuota es definida como el numero de entrevistas que con un
determinado perfil (condicién sobre la muestra) deben existir en una tabla de datos. Para
Gandia Integra, una cuota es una condiciéon sobre un campo del cuestionario. Denominamos
campo de cuota a aquel campo cuyas alternativas de respuesta (cédigos) dan lugar a la
definicion de las cuotas.

Existen dos tipos de cuota:

= Cuota de cuestionario
= Cuota automatica

12.2 Cuotas automaticas

Denominamos cuota automatica a aquella que es posible conocer antes del inicio de la
entrevista si el contacto entrevistado tiene una determinada caracteristica que demanda la
cuota. Por ejemplo, ante un estudio sobre empresas, con una tabla de contactos de empresa,
se puede conocer la clasificacion de empresa (pequefia, media o grande) antes de iniciar la
entrevista, pues ese dato se puede obtener de la tabla auxiliar.

Para asignar un valor de una tabla auxiliar a un campo de cuota, mirar la propiedad denominada
Valor_por_defecto del campo de respuesta. Mirar también, Uso_ de tablas_para cuotas
automaticas.

12.3 Cuotas de cuestionario

Denominamos cuota de cuestionario a aquella que para poder ser evaluada es necesario
obtener una respuesta del entrevistado, pues a priori no es posible conocer si el entrevistado
posee la caracteristica que demanda la cuota.

12.4 Diseno de cuotas

Bajo la opcién de Insertar, y Cuotas, se encuentra el disefio de las condiciones de cuota o
combinaciones para el disefio de las cuotas. Imaginemos que en un cuestionario queremos
establecer cuotas por TIPO de empresa. Suponiendo, como es obvio, que el campo texto ya
exista en la tabla de datos, para establecer cuotas por TIPO de empresa bastaria con elegir el
campo en el didlogo de definicion de cuotas.
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Establecer cuotas

Definicidn  Informacicn

Il

Desgcripcion

Pa="5i"* P10="51. lo estamos aplicando (lo aplicaremoz)
PE="5i"" P10="Mo, no lo aplicamos"
TIFO="&"Y SEGMENTO="Z1"
TIPO="&"% SEGMENTO="Z2"
TIFO="&"Y SEGMENTO="Z3"
TIFO="B""Y SEGMENTO="Z1"
TIFO="B"Y SEGMENTO="2Z2"
TIPO="B" % SEGMENTO="2Z3"
TIFO="C"Y SEGMENTO="Z1"
TIFO="C"Y SEGMENTO="Z2"
TIFO="C"Y SEGMENTO="Z3"

(00 | = ||| LD M| -

-
=

v

7 Uritarias
e Combinadas

2 9|

3 Cancelar I

En el didlogo que mostramos de ejemplo se han creado cuotas de cuestionario combinadas
entre P8 y P10 y cuotas automaticas combinadas entre TIPO y SEGMENTO.

NOTA: TIPO y SEGMENTO tiene asignado una valor por defecto que captura el valor
de dos campos con el mismo nombre de la tabla auxiliar.

E .\.Fa.lores por de%écto

Referencia Condicidon |
1 TABLE[TAB_AUX_CATYO1[ID_COMTACTO=ID_CONTACTO).TIFO]

e Relm 5K 3 Cancela |

e T
Algunas consideraciones acerca de las cuotas
= Una cuota unitaria es aquella que estda basada en una condicion con una sola
caracteristica.
= Una cuota combinada es aquella que esta basa en una condicibn con mas de una
caracteristica.
= Las combinaciones siempre se hacen con el operador Y.
= No se pueden utilizar campos de respuesta de tipo multiple en cuotas.
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» Para agilizar la evaluacion de las cuotas, es preferible utilizar variables de categoria y/o
numéricas sin intervalos en su codificacion; evitar el uso de codigos como por ejemplo con
la EDAD 18_25, ya que esto impide una validacién rapidisima de la cuota y retarda la
extraccion y marcado de contactos.

12.5 Carga de cuotas automaticas (tabla de campo)

Mirar Uso de tablas para cuotas automaticas.

TESI, SL © 2006-2013



Uso de tablas auxiliares




182 Gandia Qiiest

13 Uso de tablas auxiliares

13.1 Importacion de tablas auxiliares

Permite que tablas Access o Dbase sean importadas al cuestionario para ser utilizadas como
apoyo en la ejecucion de la entrevista. Las tablas pueden senir tanto para mostrar informacion
como para facilitar la grabacién. Para ello hemos de referimos a ellas desde algunas
propiedades de las variables o de los textos.

4 Gestion de tablas auxiliares Q@
T ablaz

il

Cada tabla que se desee utilizar en el cuestionario, debe ser previamente importada de su

formato original. Se accede desde el icono en la barra de herramientas general. Este botén
0 su equivalente de menu Insertar > Tablas muestran el asistente anterior, donde se observaran
las tablas que ya estan cargadas en el cuestionario.

_:'.‘:I
= l;] Cargar tabla

. @ Enlazar campos de tabla

] @ Borrar tabla

13.2 Cargar tabla

Para cargar una tabla debemos disponer de la misma en formato Access, Dbase o Excel. Se
debe indicar la ruta donde se encuentra la tabla, y conectar con la ruta (por defecto abre en el
estudio). Mostrara todas las tablas que estén disponibles en estos formatos.
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Incorporacion de Tablas

] x|

—Baze de datos

Diriver I j

&*® Conectar |

Baze de datoz I

—| [~ Contrasefia

—Tablas

[2;, Importar |

La conexién se hace de forma directa. Los campos de las tablas importadas, pueden enlazarse
con campos del cuestionario, y de esta forma poder utilizar esa informacion externa como parte
de nuestro cuestionario, en saltos, filtros controles, etc.

& Gestién de tablas auxiliares M=%

T ablas id —|

id idnum cli
1 5 diente n® 1
2 z cliente n® 2
3 3 | cliente n® 3
4 4 | diente n® 4
5 5 diente n® 5
6 3 | diente n® 6
7 & | cliente n® 7
8 2 ciente n®3
9 3 |diente n® g
10 10 cliente n® 1
11 14 | cliente n® 1
12 12 | diente n® 1
13 13 diente n® 1
14 14 ldient‘e n?1
15 15 | cliente n® 1
16 16 diente n® 1
17 17 | diente n® 1
18 13 cliente n® 1
19 19 | cliente n® 1
20 20 | diente n® 2
21 21 diente n® 2

|

ﬁl @i[%l 400 Registroz.

Completada esa informacién basta con que se elija la tabla y se importe. Es obligatorio que los
nombres de los campos no contengan espacios en blanco ni caracteres extrafos.
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13.3 Borrar tabla

Elimina la tabla auxiliar que hemos incorporado al estudio. Atencién a revisar los enlaces que
en el cuestionario pudieran existir sobre esa tabla. Si no se eliminan, generara errores en la
simulacion.

13.4 Uso de tablas para enlazar campos de respuesta con valores
de tabla

Para enlazar campos de una tabla externa a campos de nuestro cuestionario (copiar el valor si
se cumple una determinada condicién) seguiremos el siguiente procedimiento:

1) Seleccionamos el campo de la tabla y el campo de nuestro cuestionario que deben
coincidir para que se copie el dato.

2) Seleccionamos que campos deseamos incorporar a nuestro cuestionario. Al aceptar se
crearan tanto campos como hemos elegido de la tabla. Si los nombres de estos campos ya
existieran en nuestro cuestionario, se crearan nuevos nombres con el sufijo _1 o sucesivo.

f =

Enlazar tabla con las variables

Tabla id
Campo de tabla de enlace ]iu:lnum ﬂ
Variable de estudio de enlace ]TIF"EI ﬂ
Campoz de tabla existentes Yariables de estudio a crear
cli idtiuamn

4 |¥

#% Cancelar |

De forma transparente al usuario, el nuevo campo creado tendra un valor por defecto con la
sintaxis de enlace.
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13.5 Uso de tablas como referencia en un texto

En ocasiones precisamos que el piping comentado anteriormente se vea reflejado en un texto.
Para poder utilizar esta referencia, en el texto donde queramos aparezca la referencia se

escribira una @1 para la primera o un @2 para la segunda o un @3 para la tercera y asi el
resto.

Cada una de estas referencias pueden estar condicionadas a campos anteriores. Podria quedar
un ejemplo asi:

Usted me dijo en la pregunta 2 del cuestionario que su coche era de marca @1 y modelo @2 .
Siendo ...

= @1 > COD(P2MARCA) > SIN CONDICION
= @2 > COD(P2MODELO) > SIN CONDICION

13.6 Uso de tablas como cédigos de variable

Ver Importacion_de_tablas_auxiliares para conocer como se pueden asociar tablas externas al
cuestionario.

Cuando esta habilitada la opcién, al llegar el flujo de la entrevista a este campo de respuesta,
aparece junto al mismo un botén [INSERTAR IMAGEN] que al recibir el clic, despliega la tabla
auxiliar en pantalla (en color rojo el campo de seleccion) . Seleccionado el valor, aparece en el
cuadro de edicion el valor que se debe grabar.

Para escribir una referencia a tabla auxiliar basta

Referencias a tablas [ x|
Etiqueta del valor de tabla Walor de tabla |Condicidn icio
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Seleccionar Tabla-Campo |

Tabla resultado. [FEEE ==y SR ~

Campo rezultada | EMP _j _ﬂ

Seleccion |ﬁ«U><_EDEEE1_1_ETEIE‘u‘1.EMF'
X Corcela

13.7 Uso de tablas para cuotas automaticas

Dado que Gandia Integra Quest funciona sin conexién a la base de datos, la asociacion de la
tabla auxiliar de campo se realiza no de forma directa, sino a partir de una referencia a la tabla

auxiliar de campo.

Valores por defecto

X

TY01[ID_CONTACTO=ID_CONTACTOLTIRD]

e

X Cancelar |
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Referencia x

" Yalor de respuesta
' Eliqueta de campo respuesta I j
" Etiqueta dltirme de campo respuesta

" Expresion aritmética I | Tl

(" Erlazarwvalonreal de cuota I j ¥ |

{* Enlace con tabla ausiliar de campo ITlPD ¥ |
£ Unidrde etiquetas

ol DL 4
£ Unidr de walores I _I _|

: W alor mikimo I _
£ Lista de valores M2 de valores a selecionar I k4 |
W alor masimo I

. Evaluary seleccionar Marniable I "I M? de walores a selecionar I Tl

" Tablaz de base de datas I j

Seleccion Campo rezultado I j ll

IT.-’-‘-.B LE(TAB_alL<_CATVOI[ID_COMTACTO=ID_COMTACTOLTIFO]

il

Sera necesario que esté creada la tabla auxiliar de campo y que los campos e llamen de la
forma indicada para poder ser efectiva esta cuota automatica.
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14  Plantillas y galerias de preguntas
14.1 Plantillas

Se ha incluido la posibilidad de utilizar plantillas de caracteristicas de cuestionario. Estas
plantillas tiene que ver con las propiedades de cuestionario, como formatos de texto, posicion
de componentes, etc.

A la gestién de plantillas se accede desde las opciones de sistema, pudiendo almacenar varias
plantillas diferentes. En la parte inferior del didlogo tenemos el botén del gestor, y haciendo clic
en el botén de abrir, se abren todos los archivos xml contenidos en la carpeta \templates. Por
ejemplo, podemos tener una plantilla para cada cliente de acuerdo con sus gustos al disefar
cuestionarios.

Al abrir...
 Plantillas - O] x|
I

ACCESI

amnber
investigaonline. com
OBZ

% Lancelar

...elegimos la plantilla adecuada, por ejemplo investigaonline.com y se muestran los formatos
decididos...

Tenemos un pestana para las propiedades del cuestionario:
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Opciones de sistema 1] x|

Cuestianaria | Pregunta | Campo | Tablss de items |

Tamafio en pizels de la ventana [horizontal] 300

Tamafio en pizels de la ventana [vertical] 525

Directoria estudios Id:'\Mis documentashestudioshintegra

URL Gandia Integra http: /fwww.tesinteqra net/dmrt Editar |

Color de fondo del cuestionario _

Flartilla que utiizard Microzoft \Ward [tm] para guardado & imprezidn del cuestionario
cuestionario0. dot ;I

= =il

Otra para las propiedades de una pregunta, campo y tablas de items...

191
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Opciones de sistema |

Cuestionario  Pregunta ICampol Tablas de itemsl

—Fuente de textos tipo 1

—Pozicion de textos tipo 1

x|

Fuente Alineacin: Cursiva
; i 10 i 20
I N frial LI IIzquierda ;I Megrita Pozicidn = I Langitud # I
Subrayado
e |-| ] Eol - Tachado Pozicion 7 |1 ] Longitud |5
—'F:uente de bestos tipo o T rPosicidn de testos tipo 22—
uente ineaciar; Curziva _ .
[T ada =] IIzquierda =] |Neaita Posicidn ¥ |5 Longitud ¥ ISU
Subrayado o .
Tarmafo ig Eol - Tachado Paszicidn |95 Langitud |5
—'F:uente de bextos tipo 3 = - Posicidn de testos tipo 32—
uente ineacion: Curziva
! o = - a0
I T fvial LI IIzquierda ;I Megiita Pozicidn = I Langitud ¥ I
Subrayado
i lg Bl - Tachado Pozicion v’ |95 Longitud % |5
—'F:uente de textos tipo 4 m = —Pozicion de testoz tipp
uente ineacian: Curziva
: e 5 ; a0
I T Arial LI Ilzquierda ;I Megrita Posicidn » I Langitud » I
Subrayado
emaes IS i - Tachado Pogicion 7 |95 Longitud |5
—'F:uente de bestos tipo & o - Posicidn de testos tpo 57—
uente ineacion: Curziva
! Lt 5 ; a0
I T vial LI Ilzquierda LI Megiita Pozicidn # I Langitud & I
Subrayado » ;
e IB Color - Tachado Posicidn v |95 Longitud v |5
Color de prequnta activa | |
Color de pregunta inactiva | |
Porcentaje de pantalla de la 00 =

pregunta en vertical

= l=iic]
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Opciones de sistema B x|

Euestionariol Pregunta Campo | Tablas de itemsl

—Categoria/nominal

Métada |Botones circulares [Vert. ] LI

[T “ertesto estra

Multiple
Métado IBotones de check [Wert.) ;I

[~ Wer texto extra

—Mumérica métrica
Método |Euadr0 de texto ;I

[~ Wer testo extra

—Mumérica ordinal
I étoda ICuadm de terto LI

[~ Vertesto extra

—Alfanumenica
Métoda |Euadro de texto LI

[~ Yertesto extra

~Tipo de campo

Abierta/Cenrada ICategoria ;l
Cenada en P
semiabiertas IMUlhplB ;I

—Posicidn vanables cemadas//abierta

Posgicion # |5 Longitud 3 ISD
Pozicion v |5D Longitud % |3D

~Posicion vanables abiertas en las semiabietas—

Posician # |5D Longitud |45
Pozicion v ISD Longitud ' |2D

Fuente por defecto | D Aial ;I Cursiva

Tamafio de fuente

Caolor de la fuerte en disefia

Color de fuente activa

Ia Subrayado

Meaqrita
Tachado

Calor de campo activio

193
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Opciones de sistema

Cuestionario | Pregunta | Campo  Tablas de items |

—Fuente de pregunta

Fuente I'ﬂ_‘»’-‘«rial LI Tamafio |'ID -

Fuente de las fila

Fuente |'ﬂ_‘»’-‘«rial ;I Tamafio IS -

Cursiva
Megrita
Subravado
Tachado

=l

Fuente de las columna:

Fuente I'l,'[_‘,-’.mal ;I Tamafio IS -

Cursiva
Megrita
Subrayado
Tachado

-

=

"Color intelineado——————

[ |

H< 3|

Esta plantilla puede ser guardada utilizando el boton inferior y ser recuperado posteriormente.

Aplicacion de una plantilla

Desde las propiedades del cuestionario, utilizar la ocpioén de abrir plantilla y aplicar. Todos los

formatos de plantilla se aplicaran excepto las posiciones de los componentes.
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Propiedades del cuestionario

Nombre IEomelcio Justo - Investigacian

x|

Codigo ||:.JL|5TU

Yersion 5

Calzular tamafios campo grabacian

Cuestionaria I Pregunta | Campe | Tablas de items |

Tamafio en pisels de |la wentana [honzontal] 300
Tamafio en pixels de la ventana [vertical] E10
Color de fondo del cuestionario _

™ Impririr pagings separadas ™ Imprimir bateriaz coma cuadro

Flantilla gue utilizara Microzoft Word [tm) para guardado e impresion del cuestionario
Icuestionarioﬂ.dot

=

@I W' Aplicar plantila | W’ Aceptar |

Nota: se ha eliminado de los cuestionarios los componentes de texto con el nombre clave, tipo

respuesta, etc y han sido sustituidos por 5 formatos de texto definibles en la plantilla. Estos
formatos de texto son configurables desde la plantilla.

14.2 Galerias de preguntas

Ademas de poder realizar copia de pantallas al portapapeles, se ha incluido la posibilidad de
crear galerias de preguntas, esto es, paneles guardado y reutilizables en otros cuestionarios.
Dependiendo de la necesidad, el usuario podra optar por copiar pantallas al portapapeles o
utilizar una galeria de preguntas para recuperar preguntas de un cuestionario a otro.

Crear una galeria de preguntas
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@ Edicion Insertar  Herramientas Fluja Id

e ®.8.m |

Pagind  Pregunta Texto  Campo Galeria

Componentes

[‘:

En el mend INSERTAR hacer clic sobre la entrada Galeria y en el gestor que aparece, hacer

bl , .
clic sobre el icono de nuevo LIEI y dar nombre al archivo que contendra las preguntas.

Gestion de galerias de preguntas H X

Galeria
En primer lugar, queremos agradecerle su participacion en el proceso de abtencion de|

investigaonline. com

Somos un equipo de investigacién de la Universidad de Valencia. El principal objetivo de
conocimiento y actitudes de los consumidores espafioles respecto al Comercio Justo. E
tiene 3 secciones, en que le preguntamos sobre su conocimiento sobre el Comercio Jus|
mismo, su actitud hacia los productos y tiendas de Comercio Justo, y sus comportamiel
de comercio.

No existen respuestas correctas o incorrectas; es su opinién la que nos importa. Los dai
seran tratados con confidencialidad y utilizados exclusivamente con un fin académico-in
contestacion def cuestionario es aproximadamente de X minutos Para cualquier duda o
contacto con nosotros a través de la direccion xooooooxxsx@uv.es

De nuevo, muchas gracias por su participacion.

Esta primera parte del cuestionario esta disefiada para conocer hasta qué punto esté fan
Comercio Justo.

=05 ke @ 14 D B
[d r§| V’chptarl

Una a una, se van incoporando las preguntas y se consolida una galeria de preguntas. El
usuario puede aprovechar para crear diferentes galerias segun sus necesidades.

Guardar una pregunta en la galeria

Propiedades
=
- = Idertificadar 1
i2]
('
6 Mambie Panel 1 e
3
Galeria

Seleccionar el panel a guardar en el area de pregunta y hacer clic sobre el botén Galeria. Esto
nos muestra un menu con las galerias que tenemos creadas y es seleccionada la galeria de
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destino.

Recuperar una pregunta de la galeria

Acceder a la galeria desde el menu INSERTAR y en la parte inferir vemos los botones para
insertar en la pagina actual o en paginas nuevas.La insercién se realiza una a una. Si se desea
hacer mas de una es mas habitual utilizar el copiar al portapapeles en la opcién de copiar
pantallas.
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15 Herramientas
15.1 Sobre el flujo

15.1.1 Insercién de elementos de control del flujo

Insertar >> Insercidon de controles

La insercién conjunta de controles es una utilidad que permite aunar en un mismo dialogo la
capacidad de poder incluir saltos, filtros, controles, referencias_a_tablas y valores_ por_defecto.
La unica diferencia con las opciones del mismo nombre a nivel de variables, es que aqui es
tratado el cuestionario de forma conjunta, lo que permite asignar un mismo salto a diferentes
variables, utilizando el copiar, pegar y borrar de forma muy rapida. Al ser tratado de forma
conjunta el disefiador debe incluir o proporcionar una informacion mas a cada elemento que
desee incluir y es a qué campo de respuesta se debe asignar.

El didlogo tiene una estructura de pestafias donde cada pestafia se corresponde con una
propiedad del campo de respuesta. Al guardar el dialogo se hace un repaso de los errores de
sintaxis o de otro tipo que se hayan podido producir. Estos errores impiden el guardado, pero
se informa en los ficheros saltos.txt, filtros.txt, controles.txt, referencias.txt y valores.txt sobre
el nimero de fila en la que se ha producido el error; de esta forma es muy sencilla la
localizacion y eliminacion del error. Los ficheros txt pueden ser abiertos con el bloc de notas de
windows o con cualquier editor o procesador de textos.

Insercidn de saltos. filtros, controles, valores por defecto y referencias

Saltas IFiItros | Contmlesl alores por defectol Hefelenciasl

Warniable Yanable destino Condicion Dezcnpcion
P2 11=1

FIr 1=1

F35 MO PE=1

Fa4 MO P10=1

FIr MO P36=1

x LCancelar |

ﬂ| ! ﬁl Saltos: Filtroz: Cantroles: “al defecto: Feferencias:
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15.1.1.1 Saltos

Permite definir el elemento de flujo de forma conjunta.

Herramientas sobre flujo

Salos |Fi|trc-s i Cc-ntrc-lesi alores por defectoi Heferencias!

VYariable |\l’ariable destino | Condicion Descripcion

1 EMTER1 EFINALIZARE WO ENTER1=1

@| %|E| Saltos: Filtros: Controles: *al. defecto: Referencias: 3 Cancelar I

Se solicita:

e Nombre de la variable origen
¢ Nombre de la variable destino
e Condicion del salto

e Descripcion del salto
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15.1.1.2 Filtros

Permite definir el elemento de flujo de forma conjunta.

Herramientas sobre flujo ]

Salos  Filtroz | Controles I Walores por defecto |: Referencias |

Yariable |‘Jaliahle destino | Condicion | Descripcion
1 iz ? =1
2 |pis 7 NO P14=1_2)
3 |pi5.0TA [z IO F1512
4 |P24.0TR [7 |NO F24=10;10]
5 [P E |NO P25<1
6 |F27 ? NO P25<1
7 [P E MO P25=1
8 |Fa0TR [= MO P2a=(010)
9 |P31_0TA 7 NO F31=12
10 |Pas [2 |ND P10=2

@| %| !‘jl Salos: Filtras:

Controles: Yl defecto: Referencias:

3¢ Canoelar |

15.1.1.3 Controles

Permite definir el elemento de flujo de forma conjunta.

Herramientas sobre flujo ]

Saltos I Filttns ~ Contrales |Va|0res por defecto |: Heferencia‘sl

Yariable |Eondici6n del control |Accic’m | Menzaje
1 P4 MEMNCIONES[PS):3 Mo adrmitie Sdlo permitimos elegir 3, gracias.
P30 3 10 Pa0_3 2=5 Mo admitr WO ADMITIR

F30.3.10 |Pa0.3.1-5

Adverir  ADVERTIR

@| %| !‘jl Salos: Filtras:

Controles: Yl defecto: Referencias: W Acephar
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15.1.1.4 Valores por defecto

Permite definir el elemento de flujo de forma conjunta.

Herramientas sobre flujo W

Salos I Filtrog I Controles Valores por defecto | Heferenciasl

Variable | Referencia | Condicidn =]
1 TIFO : TABLE[TAB_AUX_CaTVOID_COMTACTO=D_... ' ID_CONTACTO=[1_9999399539) P!
2 TIFO ExP(0] NO ID_COMTACTO=[1_9333333333]
3 SEGMENTO TABLE [TAB_AUX-_CATVN 1 D_CEI-N TACTOSD ... |ID_CONTACTO=(1_9333333339)
4 SEGMENTO ExP(0] MO ID_COMTACTO=[1_9333333333)
5 1 .EXP[NUM.&LEATDHIDH J+1) HNO11=[1_2]
6 VALOR_ALEAT | EXPNUMALEATORION0) NOYALOR_ALEAT=(0_9)
7 12 lTE><TD[JLI.t‘-\N LUIS GOMEZ DE HEREDIA) VALOR_ALEAT=0
8 12 l TEXTO(PEPE HEREDIA MARTIMN] WALOR_ALEAT=1
9 12 TEXTONOAUUIN PEREZ TRESHORRAS) WValOR_ALEAT=2
10 12 .TEXTD[CELESTIND SUAREZ DEL CASTILLO) WalOR_ALEAT=3
11 12 TEXTO(PAZ MOWA OLTRA] VALDH_ALEAT=4
12 12 TEXTOUAN CRUZ CRUZ) YALOR_ALEAT=5
13 12 . TEXTO(BELEM YICED D GARCIA) YALOR_ALEAT=6
14 12 | TEXTO[PEDRO MARTINEZ GOMEZ) YALOR_ALEAT=F
15 12 l TEXTO[ANA BLAS ABAD) VALOR_ALEAT=8
1k 12 .TF TOMOLISLIE &1 MAHARIA]L Al O ALEAT=9 =
@| %| !jl Saltos: Filtras: Contrales: Yal defecta: Referencias: 1w Aceptar | 3¢ Cancelar |

15.1.1.5 Referencias

Permite definir el elemento de flujo de forma conjunta.

Herramientas sobre flujo B

Saltos I Filtros I Contmlesl Valores por defectn Referencias |

VYariable | Etiqueta del valoren b |Vall:|l en tabla |[Z|:|ndic:i|:'|n |'w’hele de 5QL

@| %| !“ﬂ Saltox Filkros: Caontrales: Y al. defecto: Referencias: 1w Acephar | % Lancelar |
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15.2 Sobre las variables

15.2.1

Insercion de elementos de variable

Se han incluido diferentes elementos de gestion en los componentes de las variables:

Insercién de codigos
Insercion de grupos de cédigos
Insercion de imagenes
Insercion de nombres de variables
Insercion de textos extra

Insercion de valores permitidos
Posicién de variables

Imprescindibles

Ocultas
Métodos
Fuente

Mostrar numeracion
Enlaces a cddigos

Desagrupar

15.2.2 Insercién de codigos

Esta utilidad permite, de forma semejante a la insercion de controles, asignar coédigos

(alternativas de respuesta) a los campos de respuesta del cuestionario.

=10 %]

Imprescindibles | Oculkas I hétodoz I Fuente I b oztrar numeracion I Enlaces a codigoz I Desagupar
Inzercidn de cadigos Grupos de Rédigos I Im&geres I Mombres variables I Textos extra I ‘alares permitidos I Posicidn de las variables
Variable | Mombre 3 | Definici.... | Condicion | Fijo | Exclu. .. | Grupo | Imagen | ﬂ
1 TIPD & 1 Mo Mo 0
2 TIPO B 2 Mo Ma 0
3 TIFO C 3 Mo Mo 0
4 SEGMENTO 21 1 Mo Mo i
5 SEGMENTO 22 2 Mo Ma 0
6 SEGMENTO 23 3 Mo Mo 0
7 |n S e 1 Mo Mo |0
8 I Mo, obra persona 2 Mo Mo . 0
a FPE_1 Hipermercados 1 50 Mo 1
10 |PE_1 Supermercados de entre 100... | 2 Si Mo 2
11 PE_1 Supermercados de entre 400 .. |3 50 Mo 2
12 |PE1 Supermercados de entre 100, | 4 Si Mo 2
13 PE_1 Librezervicia [menor a 100m2] | & 5P Ma 3
14 FE_1 Tiendas tradicionales - 1 B =11 Mo 4
ac oo 4 N T e R ) b 4
@l %l 1 @l Codigos: 9% Cancelar |

A las propiedades que existen cuando se asignan cddigos en el campo de respuesta se suma

la identificacion del campo de respuesta al que se le asignara el cédigo.
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15.2.3 Insercidon de imagenes

Opcion que permite gestionar el elemento indicado de forma conjunta.

& Herramientas sobre variables =|o] x|

Inzercion de codigns  Imdgenes | Mombrez variablesl Testos e:-:tral Walores permitidosl Posicidn de las valiablesl Imprescindiblesl Dcultasl Métodosl

YARIABLES Tamafio |Mosllal texto |Eenlral | =i
1 |TiPo 0 5 No [
2 |SEGMENTO 0 5 No
3 |n 75 51 5i
4 |VALOR_ALEAT 0 No No
5 |12 0 5 No
& |p2 0 5 No
7 |p3 0 5 No
8 |P1 0 5 No
9 |pa 0 5i No
10 |Ps 0 51 No
11 |P6.1 0 51 Mo
12 |pB1 0 5i No
13 |pe2 0 5 No
14 |Pe3 0 5 No
15 |Pea 0 5 -

Mo
@ EE [‘jl w7 Aceptar |

15.2.4 Insercion de nombres de variables

Opcidn que permite gestionar el elemento indicado de forma conjunta.

Ingercion de cddigos | Imagene: Textoz ektral Valores permindnsl Posicion de lag variables | Imprescindibles I Ocultas | Métndnsl
VARIABLES NUEYD NOMERE | =

1/ TIFD TIFO

2| SEGMENTD SEGMENTO

3n I

4 VALOR_ALEAT ValLOR_ALEAT

512 12

6 P2 Pz

7| P3 P3

8 P a4}

9/ P4 P4

10/ P5 ]

11|P6_1 PE_1

12 PB1 PE1

13| P62 PEZ

14 P63 PEZ

15 P64 PE4 =
@ % ﬂ 7 Aceptar | s@ Qancelall
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15.2.5

Insercion de textos extra

Opcion que permite gestionar el elemento indicado de forma conjunta.

® Herramientas sobre variables

Insercidn de cddigos | Imigenes I Mombres vaiables  Testas extra | Valares permit\dosl Posicion de las variables | Imprescindibles I Ocultas | Métodnsl

=10] ]

| -

VARIABLES Texto extra
1/ TIPD Tipo
2| SEGMENTOD Segmento
3n Contacto entrevista
4 VALOR_ALEAT
512 Cortacto entievista
6(P2 Normbre:
7|P3 Carga
8 P1 MNombre empreza
9/P4 Purtos de venta
10| P5 Tamafio medio
11|P6_1 Tipos de establecimiento con los gue distribuyen
12| P61 Nimero de
13 P62 Mimero de
14 P63 Nimero de
15| P64 Niimero de

-

@m0

w7 Aceptar | % Qancelall

15.2.6 Insercion de valores permitidos

Opcién que permite gestionar el elemento indicado de forma conjunta.

£ Herramientas sobre variables

Inzercion de cédigosl Imégenesl Mombres variablesl Textoz entra  Walores permitidos | Posicidn de las valiablesl Imprescindiblesl Dcultasl Métodosl

VARIABLES

Yalores permitidos

| P

TIPO
SEGMENTO

n
VALOR_ALEAT
12

P2

P3

P1

P4

P5

P6_1

P61

P62

P63

P64

O = | || | LD M| =

w

-
=

-
-

-
M

e
3L

-
-

iy
o

-

e llll=]

3¢ Cancelar |
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15.2.7 Posicion de variables

Opcion que permite gestionar el elemento indicado de forma conjunta.

erramientas sobre variables

=10 x|

Insercion de cédigosl Imégenesl Mombrez variablesl Testos e:-:tral Yalores permitidoz  Posicidn de las variables | Imprescindiblesl Dcultasl Métodosl

VARIABLES Posicion X | PosicionY |Longitud X | Longitud Y | =
1| TIPO i 5 50 0 I
2| SEGMENTD a0 5 50 20
aln 1 5 63 74|
4| VALOR_ALEAT a0 el 40 0
5(12 1 63 95 14
6|P2 1 15 95 15
7| P32 1| 38.07106593.. 95 11.16751269...
8/P1 1| 36.15304615... 95 49.23076923...
9/p4 50/ 2846153846 20/ 16.92307692...
10|P5 50| 25.36231864... 20/ 15.94202896..
11|P6_1 1 9.923664122... 44 57142057... 90,07633507...
12| PE1 a4 1 15/ 10
13| P62 54 15 15 10
14| PE2 a4 0 15 10
15| P64 g4, 45 15 10 -

e llells]

w7 Aceptar | % Qancelarl

15.2.8 Imprescindibles

Opcién que permite gestionar el elemento indicado de forma conjunta.

£ Herramientas sobre variables

=10 x|

Inzercion de codigos I Imagenes I Mombres vanables I Testos extra I Walores permitidos I Pogicicn de las varishles  Imprescindibles | Ocultas I Métodas I

[Wariables a seleccionar

6 TIFOD -
89 SEGMENTD
(M) VALOR_ALEAT

I~ Seleccionar todas las variables

Yariables seleccionadas—————————

Codigos:

3¢ Cancelar |
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15.2.9 Ocultas

Opcion que permite gestionar el elemento indicado de forma conjunta.

# Herramientas sobre variables =18 x]
Insercion de cédigosl Imégenesl Mombrez variablesl Testos e:-:tral Walores permitidosl Posicidn de las valiablesl Imprescindibles.  Deulkas | Métodosl
Wariables oculka
1 TIRD
SEGMENTO
YALOR_ALEAT
[
<
@) P vaL =1
Cédigas: 3¢ Cancelar |

15.2.10 Métodos

Opcién que permite gestionar el elemento indicado de forma conjunta.

_ I [=F
Inzercion de codigos I Imagenes I Mombres vanables I Testos extra I Walores permitidos I Poszicidn de las wanables I Imprezcindibles | Oculkas  Métodas i
VARIABLES METODD  |SUBMETODD | =
1|TIPD a 0 =
2| SEGMENTOD a 0
3n 1 1
4| VALOR_ALEAT a i
512 i] i
6|P2 a 0
7|P3 a 0
8P a 2
9(P4 i i
10| P5 i] ]
11|P6_1 1 0
12| P61 a 0
13| P62 i] 0
14| P63 a 0
15| P64 a i =
'§| EE| rj w7 Aceptar

15.2.11 Fuente

Desde este dialogo definimos la fuente de visualizacion de cada uno de los campos de
respuesta en el cuestionario. Se pouede definir al tipo de fuente, tamano, formato (cursiva y
negrita) y color.
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) Herramientas sobre variables [ =10 x|
Ihzercion de codigos I Grupos de cadigos I Imagenes | MNombres varia I Testoz extra I Walores permitidos I Fosicidn de lag variables
Imprescindibles I Ocultas I Métodas Fuente Mostrar numeracion I Enlaces a codigos I Dezagrupar

WYariable Fuente | Tamano | Megrita | Cursiva | Color | o
11 Yerdana g No Mo 6573300
2(12 erdana 8 No Mo E573300
3 P2 Werdana 8 No Mo E579300
4 P3 Yerdana g Mo Mo 6573300
5 P1 Yerdana 8 No No E579300
6 P4 Werdana 8 No Mo B573300
7|P5 erdana 8 No . Nao E573300
8 P6_1 ‘Werdaha 8 No . Mo BR7I300
9| P61 Yerdana g No Mo 6573300
10 PE2 Yerdana 8/ No No E573300
11 P63 Werdana 8 No Mo B573300
12 P64 Yerdana g Mo Mo 6573300
13 PES Werdana 8 No No E579300
14 PB6 Yerdana g No Mo 6573300
aclne a ol h " rEznnnn

@l %l |'j| @l Cédigos: 3¢ Cancelar |

15.2.12 Mostrar numeracion

Seleccion de variables en las que se mostrara en el listado de alternativas de respuesta el
caracter de teclado a marcar para la seleccion.

 Herramientas sobre variables k | -0l x|
Insercion de codigoz I Grupos de cadigos I ImAgenes I Mombres variables | Textos extra | Walores permitidos I Pozicion de las vaniables I
Imprescindibles I Oculkas I h&todoz I Fuente Mostrar numeracion | Enlaces a codigoz I Desagrupar
Wariables a seleccionar —Wanables seleccionada

=

I~ Seleccionar todas las vanables

@ Eb fn]| gl Cadigos:

% LCancelar |
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15.2.13 Enlaces a cédigos

Se presenta una lista de variables, y aquellas en las que queremos enlazar sus cédigos con las
de otra, escribimos el nombre de la variable origen de cédigos.

=10l x|

Inzercion de codigos I Grupos de codigos I Imagenss I Mombres varables I Textos extra I Walores permitidos I Posicidn de laz vanables I
Imprescindibles I Oculkas I Meétodos I Fuente I M ostrar numeracion Erlaces a codigos | Desagrupar
YARIABLES Enlace codigos | b
TIPD
SEGMENTOD
I R§
VALOR_ALEAT
12
P2
P3 F2
P1 F2
P4
10| P5
11|P6_1
12| PE1
13| P62
14| P63

aclnes

@ % rj @l Cadigos: v’ boeptar | Se Qancelarl

00| = | | e M=

w

-

15.2.14 Desagrupar

Se muestra un selector con las variables que son semiabiertas y que deseamos desagrupar.
Desagrupar signifca eliminar el vinculo entre la parte cerrada y el campo abierto.

£® Herramientas sobre variables | _10O] x|

Ihzercion de codigos I Grupos de cadigos I Imagenes I Mombres variables I Testoz extra I ‘Walores permitidos I Pozicion de laz vaniables |
Imprescindibles I Ocultas I Métodas I Fuente I Mostrar numeracion I Enlaces a codigos Dezagrupar

YWariables a seleccionar —Yanables seleccionada

P15

P =

I§| I:El D| @l Cadigos: v Aceptar | 3¢ Cancelar |
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15.3 Sobre los textos
15.3.1 Insercion de elementos de texto

Se han incluido diferentes elementos de gestion en los componentes de los textos ya
existentes en el cuestionario que permiten:

e Cambio de textos

¢ Aplicacion y cambios en las referencias

¢ Aplicacion de fuentes

¢ Gestion de las posiciones de los textos

15.3.2 Cambio de textos

Opcidn que permite gestionar el elemento indicado de forma conjunta.

' verramentas sobretextos o

Cambia de textos | Flefetenciasl Fuentel F'Dsicianesl

TEXTO NUEVD TEXTO |;|

Por favor, dedique unos momentos a com.._. 1 —I

Moz puede indicar por favor, zi usted es __.

.. y cual ez su edad?

Provincia donde reside actualmente:

... ¥ el mayor grado alcanzado en los estu. ..

iDezde qué lugar conecta usted principal. ..

iDesde qué otros lugares conecta usted ..

CO | = [N | 1| | L2 | M| =

Rezpuesta miltiple, prezsione SIGUIENTE ..

1-]

iQué dizpositivo utiiza principalmente pa...

10| ;Qué otroz dispositivos utiliza para las co....

11 | Bespuesta miltiple, presione SIGUIENTE ...

12| ;iQué tipo de conexion utiiza principalme. ..

13| Durante el dia de ayer, ;cuinto tiempo e___

14| Desde algin otro sitio, icudnto tiempo es._.

15| Durante el dia de ayper, iqué servicios de...

ircln G T | = COCLCRTC |

fu)[lu] |

@ 96 Cancelar
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15.3.3 Referencias

Opcion que permite gestionar el elemento indicado de forma conjunta.

) Herramientas sobre textos o ]
Cambio de textos  Refersncias I Fuentel F'Dsicianesl
Texto |Heferencia |Cundi-::i6n | i
1| Textal2 CODLUGAR1] e
2| Texta13 COD[LUGART)
3| Texta 23 YAR[P1_1]
4| Texto 23 CODEMTERZ]
5| Texto 23 WAREMTERI)
6| Texto 24 COD[EMTERZ) 'ND EMTER1=[38:39)
7| Texto 24 WARIENTER3 EMTER1=33
8/ Texto 25 CODEMTERZ)] MO EMTER1=[98:59)
9| Texta 25 WAREMTER3) 'ENTER1=93
10| Texto 26 CODEMTERZ)] 'ND EMTER1=(35:39)
11 | Testo 26 YARIEMTER 3 EMTER1=32
12| Texto 28 CODEMTERZ)] MO EMTER1=(38:39)
13| Tewto 28 VARIENTER 3 'ENTER1=33
14| Tewto 29 CODEMTERZ)] 'ND EMTER1=[35:39)
15| Texta 29 WAREMTER3) EMTER1=398
@ [Py | v bceptar |s€ Cancelar |
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15.3.4 Fuente

Opcion que permite gestionar el elemento indicado de forma conjunta.

1 Herramentas sobretextos ~ioix]

Cambio de te:-:h:nsl Referencias  Fuente I F'Dsicianesl

Mombre Fuente |Tamaﬁu |Hegrita |Eursiva |Alineaci6n |Eulur | i
1| Texto 1 Arial 1257 Mo Centrada g3age08 —
2| Texto 2 Arial 12 57 Mo lzquierds | G398608
3| Texto 3 Arial 12 5i Mo lzquierda 3388608
4| Texto 4 Aial ' 12 i Mo lzquierda 3388608
5| Texto 5 Arial ' 12| i Mo lzquierda | G398608
6| Texto 6 Arial ' 12 &1 Mo lzquierds | G3A0A08
7| Texto 7 Aial ' 12 i ‘Mo lzquierda 3388608
g Texto B Aial 9 Mo 50 Centrada 3388608
9| Texto 9 Arial ' 12 51 Mo lzquierds | G3A8A08

10| Texto 10 Aial ' 12/5i ‘Mo lzquierda | B389608
11| Texto 11 Aial 9 Mo 50 Centrada 3388608
12| Texto 12 Aial ' 12/si 'No lzquierda 8388608
13| Tento 13 Aial ' 12/5i No lzquierda | 8389608
14| Texto 14 Aial ' 12/5i ‘Mo lzquierds | 8398608
15| Texto 15 Arial ' 12/si 'No lzquierda 8388608
@ [Py El v’ Aceptar |s€ Cancelar |
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15.3.5 Posiciones de los textos

15.4 Sobre las imagenes

15.4.1

Desde la rejilla de posiciones podemos editar la/s posicién/es que ocupan los textos en las
diferentes paginas, pudiendo utilizar el copiado y pegado para la edicion de las mismas.

o
Cambio de te:-:h:nsl Flefetenciasl Fuente Posiciones |
Mombre Posicion X | Posicion ¥ | Longitud ¥ | Longitud ¥ | i
1 Texto 1 1 i1 93 2R !
2 Texto 2 1 1 99 4
3 Texto 3 1 1 93 4
4 Texto 4 1 1 93 4
5 Texto 5 1 1 9 4
b Texto b 1 1 99 4
7 Texto 7 1 1 93 q
8 Texto 8 1 92 93 4
9 Texto 9 1 1 93 4
10 | Texto 10 1 1 93 )
11 Texto 11 1 92 93 4
12 |Texto 12 1 1 93 4
13 |Texto13 1 1 93 4
14 |Texto 14 1 1 93 q
15 |Texto 15 1 1 99 4
§| %l Hl W Aoeptar | 36 Cancelar |

Insercion de elementos de imagen

e Asignacién de imagenes a listas de imagen

e Crear listas de imagen

Se han incluido diferentes elementos de gestion en las imagenes ya existentes en el
cuestionario que permiten:

e Archivo y posicion, ubicar en la pantalla las diferentes imagenes
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15.4.2 Archivo y posicion

Opcion que permite gestionar el elemento indicado de forma conjunta.

£ Herramientas sobre imagenes =O] x|
Archiva y pozicion | &sighar listas de imagen | Listas de imagen |
IMAGEN NUEVO FICHERD  |PosX  |PosY |LongX  |LongY |

1| pagl.ipg pagl.jpg B5.14 0286 34.43 395,71
2| Imagen 2 caned.jpg 50,00 1000 4300 9000
3| Imagen 3 ge_pos_2005.jpg 33.00 0300 3200 3800
4 |Imagen 4 ZavOm.jpg BE.00 03,00 32.00 36,00
5| Imagen 5 cared.jpg 00,00 09,00 32.00 36,00
6| Imagen b 17264klein_200.jpg 50,00 15.04 50,00 B4.01
¥ |lmagen 7 calendariod_1.jpg 5886 17.14 3786 £3.81
8| Imagen 8 confec.jpg 51.00 16.E7 43,86 81,90
9| Imagen 9 libraz.jpg 5343 2036 3486 £2.19

) i |
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15.4.3 Asignar a listas de imagen

Opcion que permite gestionar el elemento indicado de forma conjunta.

£ Herramientas sobre imagenes

&rchivo y posicidn  Ssignar listas de imagen | Listas de imagen |

=101 %]

IMAGEM LISTA | INDICE |
1| Diapositivab JPG | TARJETA VAR[TARJETA)
2|Imagen 2 TARJETA VAR[TARJETA)
3|Imagen 3 TARJETA VAR(TARJETA)
4|Imagen 4 TARJETA VAR[TARJETA)
5| Imagen 5 TARJETA VAR[TARJETA]
&|Imagen & TARJETA VAR(TARJETA)
7|Imagen 7 TARJETA VAR[TARJETA]
8| Imagen 8 TARJETA VAR[TARJETA]
9/ Imagen 9 TARJETA VAR[TARJETA)
10/Imagen 10 TARJETA VAR(TARJETA)
@l ol

TESI, SL © 2006-2013



Herramientas 217

15.4.4 Listas de imagen

Opcion que permite gestionar el elemento indicado de forma conjunta.

£ Herramientas sobre imagenes =O] x|
&rchivo y posicisn | &signar listas deimagen  Listas de imagen
LISTA | IMAGEN |

1| TARJETA Diapozitivab JPG

2| TARJETA Diapozitiva? JFG

3| TARJETA Diapozitivald JPG

4| TARJETA Diapozitivad JFG
@l%'[‘jl w7 Aceptar |

15.5 Final

! . . .
£25 Este modulo esta en fase de desarrollo, aunque ya es funcional en algunos
casos. Rogamos que sean validadas las funcionalidades del mismo para la decisién
de su uso.

Conjunto de acciones finales en formato SQL que se pueden ejecutar cuando finaliza el modo
de entrevista.
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M Acconesfinales

Accion |Eundici6n de la accién

i A i

v’ Aceptar | 3¢ Cancelar |

Al acceder a editar la accién y hacer clic en el boton @J aparece el siguiente dialogo:

|

* Lanzar cuestionario Cuestionario; I

=10l ]

Mombre del parametio |‘Jaliahle a asignar

3

" Modificar tabla de base de datos j

Seleccidn Campo resultado I j

Valor resultado I il

Las acciones que estan disponibles son:

$€ Cancelar |

¢ posibilidad de lanzar un cuestionario de Capinet pasando parametros (valores de variables).
¢ posibilidad de lanzar una actualizacion de una tabla dentro del "tablas.xml" (tablas

auxiliares del cuestionario)
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Il Referencias k - i ] [
£ Lanzar cuestionario Cuestionano; I
Hombre del pardmetro |Valiahle a asignar

3 7

& Modificar tabla de base de datos 2003 j

Campos |cod tra... | provincia | municipio |entidad distrito seccion | rotulo

Operaci... | = =5 =
Valores CoD CUES

Rl

Seleccidn Carmpo rezultado I registrado j
Walor resultadn |1 il

IT.-’-‘«B LE[t2008[cod_transt=C0D0_CUES] registradal=1

v Aceptar | Sf Qancelarl

o posibilidad de lanzar una SQL tras finalziar la entrevista; esta opcién se redacta
directamente como accién utilizando la formula SQL("sintaxis de la SQL") como se
muestra en la imagen siguiente. En este caso se lanza la sintaxis SQL("update
datos_A000_0 set fina1=1 where idguid=#VAR(IDGUID)#"). Nétese que al utilizar una
funcién que debe recuperar un valor del cuestionario, se sefala este token empezando y

finalizando con el simbolo #.

=il

Accidn | Condicidn de la accidn
1 SOL["update datos ADDD_O set final=1 where idg... | ESTADO=(1;5)
2 SOL["update datos_A000_0 set final=2 where idg... | ESTADO=2

X

@ B m I:zl = Aceptar | 74 Qancelarl ‘
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15.6 Sobre preguntas / paneles

Desde esta opcion se puede establecer como activa (o eliminar) la propiedad de bloque o de la
eliminacion del botén anterior en un panel / pregunta.

 Herramientas para preguntas/paneles

Blogue I Boton anterior l

Log campos que forman parte de esta pregunta podran ser contestados de forma conjunta sin necesidad de validar con INTRO cada uno de ellos.

Preguntas a seleccionar

—Preguntas seleccionada

K@) Parel 14

[0 %]

15.7 Sobre grupos de preguntas

% LCancelar |

Nueva entrada que permite gestionar los grupos de preguntas y las listas de grupos de forma
conjunta. Esto nos permite desde una sencilla tabla (en excel u otra aplicacién) mantener los

grupos Y listas si trabajamos con macros.

La tabla de grupos requiere que se le identifiquen los campos necesarios como son:

e Nombre del grupo

¢ Nombre de una variable que esté en el panel que inicia el grupo
* Nombre de una variable incluida en el panel que cierra el grupo

¢ Numero de paneles fijos

Tipo: Rotatorio / Aleatorio

¢ Numero de paneles a mostrar del conjuntoi

Cuando se crean los grupos o las listas, si alguno de ellos falla no contintia la creacion y
da opcidn a recuperar los anteriores.

Un ejemplo de tabla de grupo seria esta:
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£ Herramientas sobre grupos de preguntas ?_.

Grupos de preguntas | Listas de grupos |

=101 ]

Hombre |Valiahle inicial |Valiahle final |Mélodo de gestidn H® a realizar M fijas
1 |GPozeon Mz801 FINZB0! Aleatorio B B
2  |GPozsme M2802 | FiNza0z | Aleatorio ' §
3 |GPozeos | Mz2803 | FiNzan3 | tleatorio 3 B
4 |GPozens | Mze0s | FiNzans | &leatorio & B
5 |GPO2805 M2805 FINZB05 Aleatorio g g
6 |GPO2806 | M2806 | FiNzaos | Bleatorio s '
7 |Grosmor | W57 | FING7D1 | &leatorio s 3
8 |Grosmoz M&702 FINS702 Aleatorio g g
9 |Gros7os | M5703 | FING703 | Aleatorio I §
10 |Gros7o7 ME707 | FINRz07 | Bleatorio I B
11 |Gros7os | ME709 [ F|NE§DS | &leatorio & B
12 |Groo7OT | Moz | FiNo7O1 | &leatorio & B
13 |Groo7o2 MO702 FINO702 Aleatorio B B
14 |GPoo7O3 | Mo703 | FIND7D3 | &leatorio s &
15 |GPOT501 | M1501 | FIN1501 | &leatorio s &
16 |GPOT521 M1521 FINT521 Aleatorio g g

-

3woel

9% Cancelar |

y del mismo modo, una lista de todos estos grupos. Por su parte, la lista de grupos requiere:

* Nombre de la lista

e Nombre del grupo de inicio (debe existir)

¢ Nombre del grupo de final (debe existir)

¢ Tipo: Rotatorio / Aleatorio

e Numero de grupo a mostrar del conjunto

 Herramientas sobre grupos de preguntas I )

Grupos de preguntas  Listas de grupos |

o[]S

Nombre

| Grupo inicial

| Grupo final

|Mélodo de gestion |N! a realizar

AUDIO

GPO28M

GPO4147

24

s

3|0l el

$€ Cancelar |
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15.8 Gestidén conjunta de componentes
15.8.1 Definir componentes de pagina

Propiedades >> Definir componentes pagina (Ctrl+P)

Utilidad que permite ubicar y dimensionar los diferentes componentes que forman una pagina.

Las reglas que se siguen son las siguientes:

= La péagina tiene unas dimensiones de 100 de alto por 100 de alto que son porcentajes. Este

porcentaje se calcula sobre el ancho y alto que se escribe en las propiedades de
cuestionario. Suponiendo que la ventana esta definida a 800 * 600 pixel, una pregunta que
ocupe 100 de ancho (eje X) y 100 de alto (eje Y) mediria realmente 800 * 600 pixel.

Dentro de la pagina, podemos ubicar preguntas. Cada pregunta sigue la misma regla
nemotécnica. Ancho y alto en porcentaje. Ademas, debemos asignar el punto del eje Xy
del eje Y donde comienza. Lo normal es (0,0) dado que asi maximizamos el ancho y alto
de la pregunta. Una pregunta con Posicion x=0, Posicion Y=0, Longitud en X=100 y
Longitud en Y=100, ocuparia toda la pagina.

Dentro de cada pregunta, podemos ubicar textos, campos, elementos multimedia. Cada
uno de ellos tendra también su dimension y posicion relativa sobre la pregunta de 0 a 100.
Es mas intuitivo hacerlo con posiciones relativas dado que asi la escala que usamos no

varia y el usuario relativiza el posicionamiento del componente.

En las dos imagenes siguientes se puede observar una pregunta que ocupa toda la pagina y

una sucesion de textos y campos en diferentes posiciones de la pregunta.

Diseiio '( ]

¢ Cuantos hipermercados tienen ustedes entre Esparia y Portugal?

¢ Cuantos supermercados de entre 1000 y 2500 metros cuadrades tienen ustedes entre
Espaiia y Portugal?

¢ Cuantos supermercados de entre 400 y 999 metros cuadradoes tienen ustedes entre
Espafia y Portugal?

¢ Cuantos supermercados de entre 100 y 399 metros cuadrados tienen ustedes entre
Espafia y Portugal?

¢ Cuantos libreservicio (menor a 100 metros cuadrados) tienen ustedes entre Espaiia y
Portugal?

¢ Cuantas tiendas tradicionales tienen ustedes entre Espaiia y Portugal?
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Informacion componentes pagina 5 ]

Linea Tipo Hombre |Posici6n b |Posici6._. |Longilu... |Longitu... |Texlo

1 ---Pregunta--- Fanel 10§ 0 0 100 100

2 Etiqueta Testa10 1 1 80 14 iCudntas hipermercados tienen ustedes entre Espafiap ..
3 VYariable FE1 a4 1 15 10 MNimerno de

4 Etiqueta Testa11 1 15 20 14 i Cudntos supermercados de entre 1000 w 2500 metros ...
5 Yariable PE2 a4 15 15 10 MNimeno de

6 Etiqueta Testal2 (1 a0 a0 14 ¢ Cudntos supemercados de entre 400 y 939 metroz cu...
7 Variable PE3 a4 30 15 10 Mimero de

8 E tiqueta Testa13d 1 45 a0 14 ¢ Cudntos supemercados de entre 100 y 333 metros cu...
9 Variable PE4 a4 45 15 10 Mimero de

10 Etiqueta Testa14 1 =11} a0 14 i Cudntas librezervicio [menor a 100 metros cuadradoz) ..
11 VYariable FES a4 =] 15 10 MNimerno de

12 Etiqueta Testa15 1 sl a0 14 iCudntas tiendas tradicionales tienen ustedes entre Esp...
13 Yariable FEE a4 il 15 10 MNimemno de

[¥ Variables [ Testoz W Imagenes |V Video [ Sonidos w7 Aceptar | 3¢ Cancelar |

Notese que en la parte inferior de la ventana se pueden

deseamos ver en la rejilla superior.

15.8.2 Definir componentes de cuestionario

elegir aquellos componentes que

Propiedades >> Definir componentes cuestionario (Ctrl+0O)

Mirar definir componentes de pagina. Igual comportamiento, pero mostrando todas las paginas

de forma simultanea. Existe la posibilidad de mostrar sélo un intervalo de paginas.

£ Definicion de componentes cuestionario B - 10| x|
Linea | Pagina Tipo Nombre |Posici6n ¥ | Posicién Y | Longitud = |Longitu... |Texlu %
1 Pagina 1 ---Pregunta--- Fanel 2 0 0 100 a0 i
2 1 Etiqueta Testa 2 1 1} B0.71 15,71 ¢Es usted la persona indica

3 1 Wariable TIFO 30 35 50 30 Tipa

4 1 Variable SEGMENTO 3n 35 A0 an Segmento

5 1 Variable 11 1 24,29 6243 738 Contacto entrevista

b 1 Variable WALOR_SLEAT 30 35 40 30

Fi 1 Imagen paagl.jpg E5.14 286 34.43 9571

8 1 ---Pregunta--- Parel 3 0 50 100 50

9 1 Etiqueta Texto 3 1 11.9 93 23,33 Si ez pozible, mos gustariac

10 1 Yariable 12 1 E3 95 14 Contacto entrevista

11 Pagina 2 ---Pregunta--- FPanel 4 0 0 100 a0

12 Eliqueta Texto 4 1 0 95 15 £ Cudl ex su nombre, por fay

13 2 Yariable P2 1 15 95 15 MNaombre

14 2 ---Pregunta--- Fanel 5 0 50 100 a0

15 2 Etiqueta Tenta b 1 0 95 25 ;Cuél ez su cargo dentro de

16 VYanable P3 1 38,07 95 1117 Cargo

17 Pagina 3 ---Pregunta--- Parel & 0 1} 100 KX]

18 3 Etiqueta Testo & 1 i} 95 25 i Cudlfes son loz nombres c

19 3 Yariable F1 1 3615 95 4323 Mombre empresa

20 3 ---Pregunta--- Fanel 7 0 33 100 33

21 3 Etiqueta Testa 7 1 0 95 25 £ Cuantoz puntos de wental

22 3 Variable P4 50 28,46 20 16,92 Puntos de wenta

23 3 ---Pregunta--- | Farel 8 0 ER 100 il

2 k] Flinuata | Tautn B 1 n i st sTEl es al bamnafin medin o
AN 5]
W Warables W Testos W Imdgenes |V Wideo |V Sonidos v Aceptar | x Cancelar | ‘

Notese que en la parte inferior de la ventana se pueden elegir aquellos componentes que
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deseamos ver en la rejilla superior. Ademas se puede seleccionar un intervalo correlativo de
paginas para ser mostradas.

15.9 Sobre el cuestionario
15.9.1 Comprobar coherencias

Utilidad comprobar si los saltos, filtros y controles, y en general el flujo del cuestionario esta
correctamente estructura y es correcto sintacticamente. Si se produce algin error o
adwvertencia, se da la posibilidad de modificarla. De forma automatica y transparente al usuario,
se activa esta opcién cada vez que se guarda el cuestionario.

Si es correcto, se recibe el mensaje:

Disenador Gandia Integra (CTO6V1_FDB) |

\5) Estudio ests correctamente estructurado

Si existiera algun tipo de error, apareceria una ventana (la misma que en el guardado del
cuestionario) donde se reflejarian los posibles errores del mismo, saltos, filtro, controles,

caodigos, etc.

Erores on o corga delcustionaie. |
ATEMCION: La pagina 1 no contiene ninguna pregunta I

15.9.2 Renombrar componentes

Utilidad que permite renombrar sin repeticiones los componentes de un cuestionario. Afecta a
pantallas, paneles (preguntas) textos y elementos multimedia. No afecta a los nombres de

campo.
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15.9.3 Ordenar campos de respuesta

Ordena los campos de respuesta segun el flujo que tenga el arbol de \isualizacion. Las
variables ocultas (no visuales en el arbol) no se ordenan y quedan siempre detras de la variable
que las antecede en el momento de la ordenacion. Si las variables estan desordenadas, al
guardar el cuestionario se procedera a su ordenacién automatica.

15.10 Sobre traduccioén

15.10.1 Gestion de idiomas

Dialogo que nos permite gestionar los idiomas del cuestionario, alta, baja, activaciéon y
desactivacion. Se debe asociar la tabla de caracteres para cada idioma.

=1olx|

Idiomas

] 0]
Cadigo |Desc:lipci|5n Pagina de codigos | Por defecto | Activo |

1 E zpafiol [_I:astellanu:u_] E standar S0 S0

2 Englizh Estandar Mo =11

NOTA: Es conveniente que la traduccion del cuestionario se realice sobre la version
final del mismo. Activar y desactivar un idioma causara la pérdida de la traduccion.

15.10.2 Traduccién

Ver traduccion del cuestionario.

15.10.3 Seleccion idioma

= Espafiol
= Catala

fm

Portugués

Seleccion del idioma en el que se vera la aplicacién. Atencion a las condiciones porque
cambian los operadores al idioma seleccionado.
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16
16.1

Condiciones y funciones

Condiciones

Las condiciones se utilizan en muchas de las opciones del programa: en las propiedades de
las variables, en la definicién de controles y saltos, en las variables de tipo virtual, en las
selecciones de registros para su consulta, en la busqueda de cumplimiento de condiciones, v,
en general, en todas las 6rdenes que supongan un proceso restrictivo de la informacion.

Una expresion o condicién no deja de ser una cadena alfanumérica de caracteres que, al ser
interpretados por el programa, permiten incluir o excluir de un determinado proceso a un
conjunto de registros.

En una expresion se distinguen: operadores, identificadores, constantes y funciones. Por
ejemplo una expresion légica podria ser la siguiente:

“SEXO"=1Y “EDAD">35

donde Sexo y Edad son identificadores o variables, 1 es el cédigo o constante, Y es el
operador en este caso logico y> es el operador matematico. Con esta condicion
seleccionariamos a todos los hombres que estan codificados con un 1, y que, a la vez, sean
mayores de 35 afos. Cuando introducimos condiciones debemos observar ciertas reglas que
se refieren a la manera en la que se deben escribir algunos componentes:

= Los nombres de las variables se deben escribir siempre en mayusculas.
= Sobre una variable de tipo no numérico no se pueden introducir operaciones matematicas.
» Las funciones deben escribirse con su formulacion correcta en cuanto a argumentos.

= Si utilizamos listas de codigos o intervalos sobre una misma variable, el conjunto debe ser
encerrado entre paréntesis.

16.2 Operadores

Loégicos
Los operadores son los elementos que tienen como misién relacionar dos partes de una

expresion o condicion, a la vez que especificar si la relacién es matematica o légica. Las
partes en relacion se llamaran por tanto operandos.

Existen dos tipos de operadores, los légicos y los aritméticos. Los primeros se utilizan para
condiciones que respondan a la operativa de verdadero o falso, se cumple o no se cumple.

» Y, las dos proposiciones en la condicién (operandos) han de ser verdaderos

» O, una de las dos proposiciones o las dos proposiciones son verdaderas

= NO oY NO la proposicion que se niega es falsa

= O NO, una proposicion es falsa y la otra es verdadera

Castellano Catala English Portugués
Y / AND E

NO NO NOT NAO

Y NO I NO AND NOT E NAO

O o] OR ou

O NO O NO OR NOT OUNAO

Por otro lado, disponemos de los operadores aritméticos, aquellos que nos permiten realizar
operaciones matematicas sencillas.

Aritméticos

TESI, SL © 2006-2013




Condiciones y funciones 229

Suma + Se usa para sumar dos operandos. Sélo se pueden utilizar variables numéricas y
expresiones aritméticas para efectuar esta operacion

Resta — Se usa para restar dos operandos. Sélo se pueden utilizar variables numéricas y
expresiones aritméticas para efectuar esta operacioén

Multiplicacion * Se usa para multiplicar dos operandos. Solo se pueden utilizar variables
numeéricas y expresiones aritméticas para efectuar esta operacion

Divisiéon / Se usa para dividir dos operandos. Sélo se pueden utilizar variables numéricas y
expresiones aritméticas para efectuar esta operacion

Exponenciacién » Se usa para elevar un operando a la potencia que marque el otro
operando. Sélo se pueden utilizar variables numéricas y expresiones aritméticas para
efectuar esta operacion

Mayor que> Se utiliza para comparar dos operandos que pueden ser variables de categoria,
numeéricas, expresiones aritméticas, fecha y hora.

Menor que < Se utiliza para comparar dos operandos que pueden ser variables de
categoria, numéricas, expresiones aritméticas, fecha y hora.

Mayor igual que>= Se utiliza para comparar dos operandos que pueden ser variables de
categoria, numéricas, expresiones aritméticas, fecha y hora.

Menor igual que <= Se utiliza para comparar dos operandos que pueden ser variables de
categoria, numéricas, expresiones aritméticas, fecha y hora.

Distinto que <> Se utiliza para comparar dos operandos que pueden ser variables de
categoria, numéricas, expresiones aritméticas, fecha y hora.

= Se utiliza para comparar por igualdad dos operandos. En variables multiples, un = permite
que se cumpla individualmente las partes de la condicién. De todas las posibilidades, al
menos una debe cumplirse.

16.3 Funciones

Funciones basicas

Denominamos funciéon a las herramientas de calculo que se pone a nuestro alcance para
obtener calculos de operaciones mas o menos complejas. Denominamos funciones ldgicas, a
aquellas funciones que nos dewelven como resultado de su aplicacion un verdadero o falso.
Denominamos funciones aritméticas a aquellas expresiones que nos van a dewlver como
resultado de la operacién un ndmero que podra ser operado con una expresion aritmética,
constante o variable numérica.

ABS(EXPRESION) Valor absoluto de una determinada expresién.

ANOS(FECHA 1;FECHA 2) Afios que hay entre una variable de tipo fecha y otra variable de
tipo fecha.

CAMBIA.ESCALA(EXPRESION;MAXIMO) Valor invertido de una escala, dénde maximo es
el mayor valor que se puede alcanzar en la escala.
DESVTIP(EXPRESION_1;EXPRESION_2;...;EXPRESION_N) Desviacion tipica de una serie
de expresiones registro a registro.

DIAS(FECHA 1;FECHA 2) Dias que hay entre una variable de tipo fecha y otra variable de
tipo fecha.

EXPON(EXPRESION)

HORAS(HORA 1;HORA 2) Horas que hay entre una variable de tipo hora y otra variable de
tipo hora.

LAST(VARIABLE DE TIPO MULTIPLE), dewelve el ultimo valor que se ha escrito en una
multiple.

LN(EXPRESION) Logaritmo neperiano de una expresion.

LOG(EXPRESION) Logaritmo base 10 de una expresion.
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o MAXEXPRESION 1;EXPRESION 2;....EXPRESION_N) Dadas unas expresiones
aritméticas, maximo registro a registro.

e MAXINDEX(EXPRESION_1;EXPRESION_2;...;EXPRESION_N) Retorna el valor del indice
(orden de variable) que cumple con el estadistico maximo. Si ponemos tres variables, 1
sera la primera variable, 2 la segunda y 3 la tercera.

e MAXRANGO(VARIABLE_1; VARIABLE_2; ...;VARIABLE_N) Dewelve el valor maximo del
rango localizado al realizar trade — offs entre parejas de variables.

e MEDIA(EXPRESIONT;EXPRESION2;....EXPRESIONN)  Dadas unas  expresiones
aritméticas, se calcula la media registro a registro.

¢ MENCIONES(VAR. ) Numero de items que se contestan en una variable multiple.

e MESES(FECHA 1;FECHA 2) Meses que hay entre una variable de tipo fecha y otra variable
de tipo fecha.

e MIN(EXPRESION1;EXPRESION2;...;EXPRESIONN) Dadas unas expresiones aritméticas,
minimo registro a registro.

o MININDEX(EXPRESION_1;EXPRESION_2;...;EXPRESION_N) Retorna el valor del indice
(orden de variable) que cumple con el estadistico minimo. Si ponemos tres variable 1 sera
la primera variable, 2 la segunda y 3 la tercera.

e MINRANGO(VARIABLE_1; VARIABLE_2; ...;VARIABLE_N) Dewelve el valor minimo del
rango localizado al realizar trade offs entre parejas de variables.

e MINUTOS(HORA 1;HORA 2) Minutos que hay entre una expresion de tipo hora y otra
variable de tipo hora.

e NUMALEATORIO(EXPRESION) Calculo de un nimero aleatorio entre 0 y el valor de la
expresion

e NUMERAR(MAXIMO VALOR A NUMERAR) Numerar los registros con un maximo. Llegado
a ese maximo se reinicia la numeracion.

¢ RAIZ.C(EXPRESION) Raiz cuadrada de una expresion.

¢ RAIZN(N;EXPRESION) Raiz n—ésima de una expresion.

e REDONDEA(EXPRESION;DECIMALES) Redondear segun normas internacionales una
expresion y con los decimales indicados.

¢ ROUND(EXPRESION) Redondea a valor Intro

e SEGUNDOS(H1;H2) Segundos que hay entre una variable de tipo hora y otra variable de
tipo hora.

e SUMA(EXPRESION_1;EXPRESION 2;...;EXPRESION_N) Suma las variables numéricas
contenidas en la expresion. Se puede utilizar un intervalo de variables con la opcion SUMA
(VAR1..VARN), es decir, incluyendo 12 y dltima variable del intervalo. En caso de haber
variables con distinto tipo por medio, no serian contabilizadas.

e TRUNCA(EXPRESION) Elimina la parte decimal de una expresion.

* VARIANZA(EXPRESIONT;EXPRESION2;...;EXPRESIONN) Varianza de una serie de
expresiones aritméticas registro a registro

o XDESVTIP(EXPRESION_1;EXPRESION_2;...;EXPRESION_N) Calcula el estadistico del
mismo nombre pero no contabilizando los valores perdidos o especiales

o XMEDIA(EXPRESION_1;EXPRESION_2;...;EXPRESION_N) Calcula el estadistico del
mismo nombre pero no contabilizando los valores perdidos o especiales

o XSUMA(EXPRESION_1;EXPRESION 2;...;EXPRESION_N) Calcula el estadistico del
mismo nombre pero no contabilizando los valores perdidos o especiales

o XVARIANZA(EXPRESION_1;EXPRESION_2;...;EXPRESION_N) Calcula el estadistico del
mismo nombre pero no contabilizando los valores perdidos o especiales

Funciones especiales

(4|

A estas funciones especiales se puede acceder desde el boton referencia —— estando en
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modo edicion en la columna correspondiente de referencia de texto o valor por defecto o bien
escribiendo directamente su sintaxis en la celda correspondiente.

e ACUMVAL(Var1;Varz;...;VarN) donde se acumulan los valores contestados en las variables
1,2 ... hasta n siendo éstas variables categoria, numéricas o multiples en una variable
multiple.

e ACUMETI(Var1;Var2;...;VarN) donde se acumulan los textos de los valores contestados en
las variables 1,2 ... hasta n siendo éstas variables de cualquier tipo en una variable
alfanumeérica.

e CARACTERES(NomVar). Esta funcién permite comparar el n° de caracteres que se han
escrito en un campo abierto.COD(NomVar), muestra la etiqueta del cddigo grabado en la
variable NomVar.

e COMBINAR(Varn;k;z) permite realizar combinaciones de respuestas tomadas de K en K de
forma ordenada (z=0) o aleatoria (z=1). Esta funcidén se debe escribir en una variable de tipo
alfanumeérico, siendo separadas las combinaciones con el simbolo #.

¢ CONCATENAR("Literales";COD/VAR(Nombre variable)), permite que en una variable
alfanumérica o numérica segun el resultado del concatenar sea texto o numero o también
en un texto, se pueda construir un texto o numero utilizando textos literales
(entrecomillados) y o la funcién COD(NomVar) o VAR(NomVar) que dewuelve la etiqueta del
valor anotado en la variable (cddigo) o VAR(NomVar) que dewleve el valor de la variable). Se
pueden encadenar diferentes literales y valores. Por ejemplo: coNCATENAR("ET perfil es
éste:";" Sexo";COD(SEX0);" Edad";COoD(EDAD);" Provincia";VAR(PROVINCIA))

® CUOTA("descripcion de la cuota"), carga el valor numérico de la cuota descrita.

¢ CUOTATEORICA("descripcion de la cuota"), carga el valor numérico de la cuota descrita.

¢ DIMECUOTA(VARdeCUOTA=VARIi;VARdeCUOTANn=VARnN), expresion que nos dewelve la
cuota o cuotas a las que pertenece un determinado registro. Sdlo admitida como valor por
defecto en variables de tipo multiple. Su expresién podria ser la siguiente: DIMECUOTA
(SEXO=SEXO_1;EDAT=EDAT_1;0CUP=0CUP1;HOGAR=HOGAR). El resultado sera una
variable de tipo multiple, cuyos cédigos seran los indices de cuota.

¢ DIVMUL(Vark;n) divide la variable de tipo multiple Vark escribiendo en la variable de destino
el orden n de respuesta. 1 seria el primer valor, 2, el segundo hasta n. Lo habitual es dividir
una multiple entre n variables de tipo categoria.

e DUPLICADOS(NomVar1;NomVar2;NomVar3;ESTADO=(0_2;4;5 7;9)), permite poder
impedir la repeticion de un valor de una variable o conjunto de valores de varias variables
(unicos y unidos por el operador logico Y) entre las entrevistas que contengan los estados
de entrevista indicados.

e EVALUACUOTA(VARdeCUOTA=VARI;VARdeCUOTAN=VARnN), expresion que nos dewelve
un 0 o un 1 si el individuo pertenece a una cuota que esta abierta. En esta funcion se debe
indicar que variable se comparan. Dada una estructura de cuotas que relaciona SEXO y
OCUP, EDAT y HOGAR, se estima un valor por defecto que es: EVALUACUOTA
(SEXO=SEXO_1;EDAT=EDAT_1;0CUP=0CUP1;HOGAR_1=HOGAR;)

e EVAL SEL(VARIABLE_N, k), dewelve k valores de los seleccionados y que cumplan la
condicion de codigo en la variable n.

e FECHAACTUAL(), recupera el valor actual de la fecha del sistema donde se realiza al
entrevista.

¢ Se incorpora una nueva utilidad tanto en disefio como en offline (proximamente en web) la
funcién de poder recoger las coordenadas GPS de la entrevista. Para ello es necesario
disponer de un GPS conectado al PC (se supone que portatil) y el disefio de las variables
alfanuméricas que contendran las coordenadas. Se puede trabajar con los tres estandar.
Las funciones a asignar se listan a continuacion todas tiene como funcién GPS y como
parametro la parte de la coordenada a recoger):

e GPS(LAT_GRADOS)
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e GPS(LAT_MINUTOS)
e GPS(LAT_SEGUNDOS)
e GPS(LAT_DIR)
e GPS(LONG_GRADOS)
e GPS(LONG_MINUTOS)
e GPS(LONG_SEGUNDOS)
e GPS(LONG_DIR)
e GPS(VALIDO)
e GPS(GPGGA)
e GPS(GPGLL)
e GPS(GPRMC)
e GPS(ALTITUD)
¢ GPS(LONG_GRADOSDEC)
e GPS(LAT_GRADOSDEC)
e GUID() sobre variables alfanuméricas, dewleve una cadena identificadora unica de 32
carctares con una probabilidad practicamente imposible de repetir.
e GUIDCONTACTO(). Esta funcion dewuelve el GUID que el contacto tiene asignado en la
tabla de campo en el estudio de referencia. Solo utilizable en entrevistas
autoadministradas.

e HORAACTUAL(), recupera el valor actual de la hora del sistema donde se realiza al
entrevista.

¢ LIMPIAR(). esta funcion utilizable solo en variables de tipo multiple, permite al ser utilizada
en el valor por defecto borrar toda la informacion contenida en la misma para continuar
evaluando las siguientes entradas del valor por defecto.

e LISTAVAL(A;B;N), dewelve N valores entre el valor A y el valor B.
¢ MAXFREC(n;VAR1;VAR2;VARS;...;VARK) dewelve los n valores mas repetidos entre las
respuestas dadas a la lista de variables indicada.

e PARAM("nomparam"), permite que el campo de la entrevista en que se asigna esta funcién
como valor por defecto, almacene el valor que se le pasa desde la URL de acceso al
cuestionario. A esto se denomina uso de parametros de entrada.

¢ ORDMUL(NomVar), ordena los valores registrados en una multiple. para poder preguntar por
orden de cddigo tras hacer un DIVMUL.

e REC_COMBINACION(Vark;n), recupera los pares creados con la orden COMBINAR, siendo
n el orden del par.

e REPETIDOS(VAR1;VAR2;VARS;...VARnN), expresion que nos dewelve un 1 si hay
repetidos entre diferentes variables o 0 sin no los hay. Esta funcién se puede utilizar tanto
en saltos, filtros y controles como en valor por defecto. Si entre las variables indicadas hay
repeticiones, la variable que tenga el valor por defecto, recibira el 1.

e SEL._ COMBINACION(VarK;n;0/1), selecciona n pares creados con la orden COMBINAR, y
los introduce en una variable alfanumérica, ordenados (0) o sin ordenar (1). Posteriormente
se puede utilizar el REC_COMBINACION para recuperarlos por separado.

e SUBCADENA(NomVar,"cadena_caracteres"), dewelve TRUE si localiza el texto buscado
en la variable indicada. Funciona con cualquier cadena excepto con el espacio en blanco.

e TEXTO(Texto a publicar), donde texto a publicar es cualquier texto que se quiera imprimir
en la pagina, incluyendo cédigo html.

* VALORANTERIOR(), recupera el valor anterior de la ultima entrevista finalizada.

¢ VAR(NomVar), muestra el valor grabado en la variable NomVar.

¢ VERSION(). Esta funcion dewelve el n° de version del cuestionario con el que se esta
haciendo la entrevista.
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16.4 Sintaxis

Redaccion de condiciones y expresiones

Una condicién puede constar de:

= Nombres de variables o identificadores
= Constantes o literales
» Operadores y funciones
Una condicién siempre da como resultado un verdadero o falso, se cumple o no se cumple.
Una expresion contiene lo mismo que la condicién, pero se obtiene un resultado numérico. Los
nombres de variables o identificadores, identifica con qué dato o conjunto de datos del archivo
queremos trabajar. Si contiene espacios en blanco o caracteres extrafios, debe ir
entrecomillado. Las constantes y los literales son aquellas cadenas numéricas o alfanuméricas
que son el valor de comparacion. En el programa, una constante o literal pueden ser:
= Un cédigo. VALOR=(5000)
» Una lista de codigos. Para separar las listas se utiliza el separador de listas de Windows
95, normalmente de forma estandar es el; . VALOR=(5000;5005;5010)
» Una lista de intervalos de cédigos, VALOR=(1200_3000;5000;5100)
» Una constante en una operacion matematica, VALOR_REAL=VALOR*100
= Un literal de comparacion (el literal texto se entrecomilla), CIUDAD="MADRID”
= Un intervalo de literales de comparacion (el literal texto se entrecomilla), CIUDAD=("M"_"P”)
* Una lista de literales de comparacién (el literal texto se entrecomilla), CIUDAD=
(“MADRID”;"VALENCIA”)
» Una lista de intervalos de literales de comparacion (el literal del texto se entrecomilla),de
forma que la condicion se escribiria como: APELLIDO=("M"_"P";"S” "Z")
Estos ejemplos pueden combinarse con operadores y funciones para obtener condiciones
complejas:
= SEXO=(1) Y EDAD>23
= SEXO=(1) Y MENCIONES(P3)>5
* (((EDAD+CONSUMO)*25) > 500 Y (SEXO=1 O ESTADO=3)) O (((EDAD+CONSUMOQ)*25)
> 500 Y (SEXO=2 O NO ESTADO=1))

Calculadoras asistentes

La calculadora logica es un asistente que podra hacerse muy habitual si asi lo deseamos. Se
puede activar desde diversos lugares, como el botén de controles en la creacién de una
variable, o el botén de saltos. Simplemente es un asistente de escritura de condiciones. Se
puede utilizar el cortar, copiar y pegar en las expresiones.
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Muy semejante a la calculadora ldgica, la calculadora aritmética, nos sirve para calcular nueva
informacién a partir de la ya existente. Se activa con la opcion del menu <Transformar —
Calcular> y por ello la veremos mas adelante en el capitulo siguiente.

Calculadora aritmética
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La diferencia entre ambas estriba en que, mientras que en la primera tan sélo se escriben
condiciones logicas, en la segunda se escriben expresiones aritméticas.
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17 Uso de PDAs

17.1 Guardado del cuestionario en formato Hapinet

A partir de esta fecha, se habilita la opcién de guardar el cuestionario en formato especial para
Hapinet, ademas del formato GIX normal. Se advierte para que no se puedan utilizar funciones
y/o elementos que no puedan luego ser ejecutados en la PDA.

Estos elementos son:
* Imagenes en codigos
e Tablas de items
e |istas de grupos de preguntas
e Funciones especiales excepto EVAL_SEL y LISTAVAL
¢ Elementos flash

Este formato sdlo podra ser aprovechado si disponemos activo el médulo de Gandia Hapinet y
solo sera utilizable con aquellas PDAs registradas en el sistema.

Para activar la opcién de guardado, hacer clic en la casilla correspondiente del dialogo de
propiedades del estudio.
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18
18.1

Miscelanea

Palabras reservadas

Este conjunto de palabras son reservadas y no pueden ser utilizadas como nombre de campo.

ABS
ACTION
ACUMETI
ACUMULADO
ACUMVAL
ADD

ALL

ALTER
ANALYZE
AND

ANOS

AS

ASC
ASENSITIVE
AVG
BEFORE
BETWEEN
BIGINT
BINARY

BIT

BLOB

BOTH

BY
CADENA
CALL
CAMBIAESCALA
CASCADE
CASE

CAST
CHANGE
CHAR
CHARACTER
CHECK
COLLATE
COLUMN
CONDDESVTIP
CONDITION
CONDMAX
CONDMEDIA
CONDMIN
CONDSUMA
CONDVAR
CONSTRAINT
CONTINUE
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e CONVERT

e COUNT
CREARFECHA
CREARHORA
CREATE
CROSS

CUOTA
CUOTATEORICA
e CURRENT DATE
CURRENT _TIME
CURRENT_TIMESTAMP
CURRENT_USER
CURSOR
DATABASE
DATABASES
DATE
DAY_HOUR
DAY_MICROSECOND
o DAY_MINUTE
DAY_SECOND
DEC

DECIMAL
DECIMALES
DECLARE
DEFAULT

o DELAYED
DELETE

DESC
DESCRIBE
DESVTIP
DETERMINISTIC
DIAS

e DIAS
DIMECUOTA
DISTINCT
DISTINCTROW
DIV

DOMAIN
DOUBLE

DROP

DUAL

EACH

e ELSE

ELSEIF
ENCLOSED
ENUM
ESCAPED
EVAL_SEL
EVALUACUOTA
e EXISTS
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EXT

EXP

EXPLAIN
EXPON
EXTRAEFECHA
EXTRAEHORA
FALSE
FECHAACTUAL
FETCH

FLOAT
FLOAT4
FLOATS
FLOATTOSTR
FOR

FORCE
FOREIGN
FROM
FULLTEXT
GRANT
GROUP
GRUPOS
HAVING
HIGH_PRIORITY
HORAACTUAL
HORAS
HOUR_MICROSECOND
HOUR_MINUTE
HOUR_SECOND
IF

IGNORE

IN

INDEFINIDA
INDEX

INFILE

INNER

INOUT
INSENSITIVE
INSERT

INT

INTA

INT2

INT3

INT4

INTS

INTEGER
INTERVAL
INTO
INTTOSTR

IS

ITERATE

TESI, SL © 2006-2013



Miscelanea 243

e JOIN

e KEY

e KEYS

e KILL

o LAST

« LEADING

e LEAVE

o LEFT

e LIKE

o LIMIT

e LINES

e LISTAVAL

e LN

e LOAD

o LOCALTIME

e LOCALTIMESTAMP
e LOCK

e LOG

e LONG

o LONGBLOB

o LONGTEXT

¢ LOOP

e LOW_PRIORITY
e MATCH

o MAX

o MAX

o MAXINDEX

e MAXRANGO

e MEDIA

e MEDIUMBLOB

e MEDIUMINT

e MEDIUMTEXT

e MENCIONES

e MESES

e MIDDLEINT

e MIN

e MIN

o MININDEX

e MINRANGO

e MINUTE_MICROSECOND
e MINUTE_SECOND
e MINUTOS

e MOD

e MODIFIES

o NATURAL

e NO

e NO_WRITE_TO_BINLOG
e NOT

o NULL

¢ NUMALEATORIO
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NUMERAR
NUMERIC

O

ON
OPTIMIZE
OPTION
OPTIONALLY
OR

ORDER
ouT
OUTER
OUTFILE
POSITION
POWER
PRECISION
PRIMARY
PROCEDURE
PRODUCTO
PURGE
RAIDO
RAIZ.C
RAIZ.N
RAIZC
RAIZN
RANKING
READ
READS
REAL
REDONDEA
REFERENCES
REGEXP
RELEASE
RENAME
REPEAT
REPETIDOS
REPLACE
REQUIRE
RESTRICT
RETURN
REVOKE
RIGHT
RLIKE
ROUND
SCHEMA
SCHEMAS

SECOND_MICROSECOND

SEGUNDOS
SELECT
SENSITIVE
SEPARATOR

TESI, SL © 2006-2013



Miscelanea

e SET

¢ SHOW
SMALLINT
SONAME
SPATIAL
SPECIFIC
SQL

SQLSTATE

SSL
STARTING

STRTOINT

¢ SUBCADENA

SUBSTR
SUM
SUMA

SUMAHORA
TABLE
e TABLE

TEXT
TEXTO
THEN
TIME
TIMESTAMP
e TINYBLOB
TINYINT
TINYTEXT
TO
TRAILING
TRIGGER
TRUE
TRUNCA
ULT
UNDO

¢ UNION
UNIQUE
UNLOCK
UNSIGNED
UPDATE
UPPER
USAGE

e USE

SQL_BIG_RESULT
¢ SQL_CALC_FOUND_ROWS
SQL_SMALL_RESULT
SQLEXCEPTION
SQLWARNING

STRAIGHT_JOIN
STRTOFLOAT

SUMAFECHA

TERMINATED
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USING
UTC_DATE
UTC_TIME
UTC_TIMESTAMP
VALORANTERIOR
VALORDESVTIP
VALORMAX
VALORMEDIA
VALORMIN
VALORSUMA
VALORVAR]
VALORZ
VALUES

VAR
VARBINARY
VARCHAR
VARCHARACTER
VARIANZA
VARYING

VIEW

WHEN

WHERE

WHILE

WITH

WRITE

X509

XDESVTIP
XDESVTIP
XMEDIA

XOR

XSUMA
XVARIANZA

Y
YEAR_MONTH
ZEROFILL
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19 Uso autorizado de componentes flash

La adquisicion de la licencia de uso de este componente se realiza por separado. Contactar
con TESI, SL (Departamento Comercial). El uso de este modulo o componente sera autorizado
por TESI mediante la configuracion de la proteccion de seguridad del disefiador de
cuestionarios.
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Indice de términos -D -
DESVTIP 229
. 1 - DIAS 229
DIMECUOTA 229
DIVMUL 229
1clic 145 DUPLICADOS 229
abrir 33, 34 errores solucionados 3
ABS 229 escritorio 24
actualziacion 18 espacio disefio 24
ACUMETI 229 estudios 97
ACUMVAL 229 EVAL_SEL 229
ANOS 229 EVALUACUOTA 229
arbol 26 EXPON 229
arbol de componentes 24
arbol de flujo 24 - F -

archivos recientes 23

arrastrar y soltar 145 factor de correcién 97
audio 57 FECHAACTUAL() 229
autonomias 165 final 30
B flash 136, 139, 141, 145, 147, 149, 154, 161, 164,

- - 165, 168

fluyo 26
barras 22, 30 fotopanel 164
CAMBIA.ESCALA 229 gestion idiomas 37, 38
campo 54 gestor estudios 97
campos 27 GPS 229
CARACTERES 229 guardar 32, 36
cluf 2 GUID() 229
COMBINAR 229 GUIDCONTACTO() 229
componentes 26, 27 H
CONCATENAR 229 = -
configurar estudio 97
contenedor 161, 164, 165 herramientas 22
control 168 HORAACTUAL() 229
control de cuotas 97 HORAS 229
CUOTA 229
cuotas 97

CUOTATEORICA 229
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- - -N -

idiomas 37, 38 navegacion 30

imagen 56 nuevo 31

imagenes 168 NUMALEATORIO 229

inicio 30 NUMERAR 229

insertar 52, 53, 54, 56, 57, 58 0

instalacion 3 - -

- J - opciones 42
ORDMUL 229

jerarquizar 139, 145

jerarq - P -

-L -

pagina a pagina 30

LAST 229 pagina nueva 52

licencia 2 panel 164

limpiar recientes 48 panel de propiedades 24

limpiar versiones 48 panel de vistas 24

LIMPIAR() 229 PARAM 229

lista audios 58 popiedades 56

lista imagenes 58 pregunta 52

lista multimedia 58 pregunta nueva 52

lista sonidos 58 propiedades 42, 44, 52, 53, 57, 58
lista videos 58 propiedades de componentes 27
LISTAVAL 229 provincias 165

LN 229

LOG 229 - Q -

- M - quest 3
mapa 165 - R -

MAX 229

MAXFREC 229 RAIZ.C 229
MAXINDEX 229 RAIZN 229
MAXRANGO 229 ranking 145
MEDIA 229 REC_COMBINACION 229
MENCIONES 229 REDONDEA 229
menus 22 regla 136, 141
MESES 229 regla multiple 139
MIN 229 REPETIDOS 229
MININDEX 229 respuestas 27
MINRANGO 229 revisiones 3
MINUTOS 229 ROUND 229

multimedia 55
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selector de individuo
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sliders 147
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supermercado 149,

test 30

test parcial 30
TEXTO 53, 229
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TRUNCA 229

-V -
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variables 24, 27
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VERSION() 229
video 57, 58
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XMEDIA 229
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Endnotes 2... (after index)
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